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MEHILAISEN
VUOSI 2018

Mehilgisen digi-
kehitykselle merkkipaalu
- tyokykyjohtamisen
tydkaluille patenttisuoja.

Vuosi lyhyesti VUOSIKERTOMUS 2018

Vuosi lyhyesti

Mehildinen on tunnettu ja arvostettu yksityinen terveys- ja
sosiaalipalveluyritys Suomessa. 109-vuotias Mehildinen on nopeasti
kehittyva ja kasvava suunnanndyttdja alallaan. Vuosi 2018 oli
Mehildiselle vauhdikas, vahvan kasvun ja kehityksen vuosi.

AVAINLUVUT 2018

Liikevaihto
(milj. euroa)

915,9

Liikevaihdon kasvu

21,2%

- o

Tyontekijoita ja
ammatinharjoittajia yli

18800

Asiakkaita koko
Mehildisessa yli

1, 2 milj.
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Mehildisen tuottamat
laakarikaynnit yli

milj.

Yksikoita yli

440 =

Asiakaspaikkoja
hoivapalveluissa yli

nlll'i:'ui' 6 000 11 mil].

-sivustolla noin

Kaynteja mehilainen.fi

(N}

HUHTIKUU

Yhteisty® LahiTapiolan
kanssa sujuu erinomaisesti.
Parannamme yhdessa
asiakkaidemme palvelua ja
kehitdmme uusia digitaalisia

KESAKUU

Pohja Oy aloittaa
toimintansa.

keskus osaksi

Mehildinen Lansi-

Porvoon Laakari-

palveluja.

Mehilaista.

S Me] (V]V)

CVC, LahiTapiola, Varma,
IImarinen, Valtion Elake-
rahasto, Apteekkien Elake-
kassa ja Valion Elakekassa
ostavat Mehildisen yhdessa
yvhtion nykyisen johdon kanssa.

JOULUKUU

Avaamme
laakarikeskuksen
Mikkeliin. Vuoden aikana
uusia ladkarikeskuksia
avattiin tai tuli osaksi
Mehilgista 9 kpl.

Mehildinen valjastaa
tekodalya tyoterveys-
huollon avuksi

- Tyokykytutka
lanseerataan.

Palvelukoti Eloranta osaksi
Mehilgisen vammaispalveluita.
Panostamme vahvasti vam-
maispalveluiden laajenemiseen.
Kaiken kaikkiaan vuoden aikana
palvelukoteja avataan tai tulee
osaksi Mehilaista 39 kpl.

MARRASKUU
Mehildista pidetaan yksi- Kaksi uutta Oma Mehildisesta
tyisten terveyspalveluiden L&akarisi -terveysasemaa alppi- ja freestyle-

arvostetuimpana ja menes-
tyneimpana tydnantajana
Mediuutisten laakareille
tekemassa tutkimuksessa.

Tampereelle. Oma
Laakarisi -verkosto
laajenee vuoden aikana
voimakkaasti.

maajoukkueiden

livo Niskasen

seka olympiahiintaja

yvhteistydkumppani.
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Terveys- ja sosiaalipalveluja
koko Suomelle

Mehildinen tarjoaa asiakkailleen MEHILAISEN PALVELUT
kattavat sosiaali- ja terveyspalvelut
yli 440 toimipisteessa

ympari Suomen. Palvelemme Laakaripalvelut ehildisen perustehtavana on luoda parempaa
yksityis-, vakuutus-, yritys- ja + terveyttd ja hyvinvointia Suomeen yhdessa

. . asiakkaidemme ja yhteistydtahojemme
kunta-asiakkaita. e s * Leikkaukset : : 'y .y :
Yksityiset kanssa. Korkea laatu, erinomainen asiakaskokemus,

terveys- Suun terveydenhoito vaikuttavuus ja jatkuva toiminnan kehittaminen perus-
palvelut Tydéeldmépalvelut tuvat arvoihimme ja asiakaslupaukseemme.

Diagnostiikka

Vapaan asiakasvalinnan ARVOMME

terveysasemat
Ulkoistukset ja ostopalvelut « Tieto ja taito

elldet S e Valittdminen ja vastuunotto

Julkiset terveydenhoito
terveys- Paivystyspalvelut ja *  Kumppanuus ja yrittajyys
PALVELEMME palvelut henkildstépalvelut «  Kasvu ja kehitys

KOKO SUOMEA Kotipalvelut

ASIAKASLUPAUKSEMME

lkdantyneiden

Yksityiset
. terflleylssealvelut iemi ' L
ysp ® Rovaniemi «  Teemme asioinnin helpoksi

Vammaisten asumispalvelut

* Palvelemme kokonaisvaltaisesti

Tydelamapalveluiden *® Julkiset Mielenterveyskuntoutus
verkostokumppanit ® sosiaali- Lastensuojelun laitospalvelut +  Kohtaamme yksil6ing
‘ Julkiset e palvelut Lastensuojelun avopalvelut
uiu
rerveyspalvelut p YLI 100 VUODEN KOKEMUKSELLA
’ iglsli(alasaelitpalvelut o © ® ® KOKONAISMYYNTI 2018 Mehildisen asiantuntemuksen kivijalkana on 109-vuotinen
° historiamme. Se alkaa vuodesta 1909, jolloin Sairaala
® O.Y. Mehildinen perustettiin Helsinkiin. Nimensa Mehi-
- Y lainen sai Kalevalan parantavan taruolennon mukaan.
® : Nykyiseen TéoI6N toimipisteeseen Mehildinen muutti
) . ‘<uopio ® o 1930-luvulla vakiinnuttaen roolinsa suomalaisten ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistajana.
° o & © Valtakunnalliseksi toimijaksi Mehildinen laajeni
Y ® 2000-luvun alussa lukuisten yritysostojen ja toiminnan
- ..T.ampere = T monipuolistumisen kautta. Yksityisten terveyspalveluiden
® ) lisaksilaaja-alainen Mehildinen on noussut laatujohtajaksi
- e “@ 2 ® ja suunnannayttajaksi muun muassa sosiaalipalveluissa
° ‘ ® ° - o o ja vapaan asiakasvalinnan terveysasemapalveluissa.
Turk” ® .'..'.. o ® 67 /o 33 /o Mehilainen uudistaa terveydenhuoltoa kehittamalla
Maariantaming .. .. clsinki o uu5|'a dlgltaallsila palveluja ja vaikuttavuuteen perustuvia
PS Terveyspalvelut Sosiaalipalvelut sopimusmalleja.



TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Merkityksellinen kehityksen
vuosi Mehilaiselle

uosi 2018 oli Mehilaiselle tapahtumarikas.

Elokuussa 2018 Mehildisessa toteutettiin

omistuksen uudelleenjarjestely, kun paa-
omasijoitusyhtiot KKR ja Triton myivat omistusosuu-
tensa ja uudeksi padomistajaksi tuli kansainvalinen
padomasijoitusyhtio CVC Capital Partners. Samal-
la Mehildisen suomalainen omistus kasvoi merkit-
tavasti. Varman, llmarisen ja LahiTapiolan rinnalle
Mehildiseen tulivat omistajiksi Valtion Eldkerahasto,
Apteekkien Eldakekassa ja Valion Eldkekassa. Myds
johdon ja henkildéstdn omistus laajeni aiemmasta.

Vahva taloudellinen tulos ja myonteiset
tulevaisuuden nakymat

Mehildinen-konsernin lilkevaihto jatkoi kasvuaan ja ylitti
vuodelle asetetut tavoitteet. Vuoden 2018 liikevaihto oli
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915,9 miljoonaa euroa, kasvaen 21,2 prosenttia edelli-
sestd vuodesta. Oikaistu kayttokate oli puolestaan
108,1 miljoonaa euroa, kasvaen 16,5 prosenttia vuoden
2017 tasosta. Mehildinen tyollisti vuoden 2018 lopussa
jo yli 18 800 tydntekijaa ja ammatinharjoittajaa. Mehi-
ldisen nakymat vuodelle 2019 ovat myds mydnteiset.
Liikevaihtornme noussee jo tehtyjen kasvuhankkeiden
johdosta ensimmaista kertaa yli miljardin euron tason.

Erinomainen asiakaskokemus ja jatkuva
laadunkehitys

Asiakaslupauksemme mukaisesti kohtaamme asiakkaam-
me yksildllisesti, kokonaisvaltaisesti palvellen ja jatkuvasti
asiakaskokemusta ja laatua kehittden. Onnistuimme tassa
tydssa vuoden 2018 aikana. Mehilainen sai Taloustutki-
muksen yritysmielikuvatutkimuksessa toimialaan parhaat

Janne-Olli Jarvenpaa

Toimitusjohtajan katsaus VUOSIKERTOMUS 2018

L}

arvosanat hoidon laadussa seka laakareiden ja
henkildkunnan ammattitaidossa. Laakari- ja
hammaslaakarikeskustemme NPS-indeksi sailyi
vuoden aikana erinomaisessa lukemassa 88.

Otimme vuoden aikana kayttoon koko
yhtion kattavan yritysvastuuohjelman ja ke-
hitimme valmiuden tayttada Euroopan tie-
tosuojadirektiivin sekéa listayhtion hallinnon
vaatimukset. Hoivapalveluissa kehitimme
ja otimme kayttoon kattavan laatuindeksin,
jonka pohjalta viemme arjen asiakaslahtoista
tyotd eteenpain. Terveyspalveluissa otimme
myds kayttdéoén uusia hoidon vaikuttavuuden
ja laadunvarmistuksen mittareita, joiden tu-
lokset ovat ammattilaisten hyddynnettavissa
alypuhelinsovelluksen kautta.

Lanseerasimme tekoalya hyddyntavan Tyod-
kykytutkan tydterveysasiakkaille ja kehitimme
OmaMehiléiseen jatkohoitopolkuja. OmaMe-
hilaisen osana toimiva Digiklinikka 16ytyy yha
useamman suomalaisen taskusta - sovellukseen
rekisterdityneita kayttajia perheenjasenineen
on jo yli 270000. Yksityisesti rahoitettujen
palveluiden ohella kaynnistimme digipalveluja
myos julkisissa terveyspalveluissamme. Panos-
timme vuoden aikana myds ammattilaistemme
tiedon ja taidon kehittamiseen koulutuksen ja
tydssa oppimisen kautta.

Kasvua ja kehitysta kaikissa
liiketoiminnoissa

Mehildisen yksityisesti jarjestettyjen ja rahoi-
tettujen terveyspalveluiden lilkevaihto kasvoi
paaosin orgaanisesti yli kymmenen prosenttia
edellisesta vuodesta. Kasvun taustalla olivat
erityisesti Mehildisen Tydeldamapalveluiden
vahva kasvu sekéa erinomaisesti sujunut stra-
teginen yhteistyo tarkeimpien vakuutusyhtioi-

Asiakaskokemus Mehildisessa sailyi
erinomaisella tasolla vuoden 2018 aikana.
Jatkoimme myds panostuksia laatutyohén.

den kanssa. My6s hammaslaakaripalvelumme
kasvoivat seka vertailukelpoisten yksikdiden
lilkevaihdon ettd uusien yksikodiden kautta.
Kehitimme uusia digipalveluja ja nopeutimme
hoitoketjuja yhdessa vakuutusyhtididen kanssa.
Teimme myds merkittavia investointeja kasvat-
taen laakarikeskustemme maaraa yhdeksalla
uudella yksikolla, uudistamalla olemassa olevien
vastaanottojemme tiloja ja ottamalla kayttdoon
uusia magneettikuvauslaitteistoja.

Mehildisen julkisesti rahoitetut terveyspal-
velut kasvoivat erittain voimakkaasti uusien
merkittavien sopimusten kautta. Vastuullemme
siirtyi Meri-Lapin alueen kuntien peruster-
veydenhuolto seka suurin osa Lansi-Pohjan
keskussairaalan toiminnoista kesalla 2018.
Kaynnistimme myods ensimmaisen allians-
simallilla toteutetun hyvinvointikeskuksen
Tampereella Tesoman alueella.

Mehildisen sosiaalipalvelut jatkoivat vahvaa
kasvua sekad orgaanisesti ettd yritysostojen
kautta. Rakennutimme vuonna 2018 yli 700
uutta asumispaikkaa ikdantyneille, vammaisille
ja mielenterveyskuntoutujille, mika on yhtiolle
kaikkien aikojen suurin maara koskaan. Kas-
vatimme Hoiva Mehildisen palveluverkostoa
myds lukuisten pienten yritysostojen kautta
noin 600 asumispaikalla. Lastensuojelu- ja
perhepalveluja tarjoavassa Familarissa teimme
puolestaan viisi yritysostoa ja avasimme kolme
uutta yksikkoa.

Kiitokset!

Lammin kiitos asiakkaillemme, yhteistyokump-
paneillemme seka Mehildisen tyontekijdille ja
ammatinharjoittajille hienosta vuodesta 2018.

Janne-Olli Jarvenpaa



I Ladkaripalvelut
Diagnostiikka

Yksityiset Leikkaukset

terveys- Suun terveydenhoito

palvelut Tybéelaméapalvelut

Nopeasti hyvaan

hoitoon

Mehildisen l1dakéarikeskukset ja sairaalat
tarjoavat laadukkaita terveyspalveluja
kaiken ikaisille asiakkaille. Palveluja
kehitetdan jatkuvasti vastaamaan
asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin

ja terveystoimialan tulevaisuuden
trendeihin.

erveyspalvelut ovat muutoksen keskella.

Vuorokauden ympari kaytdssa olevat

digipalvelut korvaavat yha useammin
perinteisen laakarikdynnin. Jonottamisen sijaan
hoitoon halutaan nopeasti. Painopiste on siirty-
massa reaktiivisesta sairauksien hoidosta aiempaa
vahvemmin ennaltaehkaisyyn seka terveyden ja
hyvinvoinnin tukemiseen. Samalla asiakaskeskeisyys
ja yksildbn oma rooli ennaltaehkéisyssa ja hoidon
onnistumisessa korostuvat.

Myods terveyspalveluiden laatuun ja vaikutta-
vuuteen kiinnitetadn aiempaa enemman huomio-
ta. Tekoaly on yha useammin l&dakéarin tydparina
varmistamassa tasalaatuista potilastyota. Laadun
ja asiakaskokemuksen mittarit, kuten esimerkiksi
suositteluindeksi NPS, tuodaan avoimesti julki. Téma
mahdollistaa asiakkaille mitattuun tietoon pohjautu-
van valinnan eri palveluntuottajien valilla.
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Yksityiset terveyspalvelut VUOSIKERTOMUS 2018

Mehildisen palvelut
kehityksen etulinjassa

Mehildainen on toimialan suunnannayttajana
kehittdmassa ja tarjoamassa asiakkailleen
heidan toiveidensa ja muuttuvien tarpeidensa
mukaisia laadukkaita terveyspalveluja.

Asiointi kanssamme on helppoa. Kokonais-
valtaiset palvelut ovat tarjolla l[&ahella asiakkai-
tamme laakarikeskuksissamme ja sairaalois-
samme ympari Suomen. Asiakkaidemme arkea
sujuvoittavat OmaMehilainen-verkkopalvelu
ja -mobiilisovellus seka niiden osana toimiva
Digiklinikka. Digiklinikan kautta terveydenhuol-
lon ammattilaisen tavoittaa nopeasti kellon
ympari sijainnista riippumatta. Myds omien
terveystietojen hallinta on helppoa, silla Oma-
Mehildisesta |6ytyvat tutkimus- ja hoitotiedot
rontgen- ja magneettikuvineen. 11 Mehilaisen
|[aakarikeskuksen yhteydessa toimii myds Ham-
mas Mehildisen vastaanotto.

Investoimme jatkuvasti palveluidemme
kehittdmiseen ja monipuolistamiseen. Vuoden
2018 aikana otimme kayttdédn muun muassa
uusia magneettitutkimusyksikdita Porissa ja
Jyvaskylassa seka tietokonetomografialaitteen
Mehilainen NEO:ssa Turussa. Laboratoriopalve-
luissa edistamme muun muassa laadukkaiden
geenitutkimusten kayttda. Esimerkiksi Fertify™
-hedelmallisyystestia tarjoamme asiakkaillem-
me ensimmaisena Suomessa.

Sina ja perheesi toimintamme ytimessa

Mehildisen vastaanotoilla asiakkaita palvellaan
kokonaisvaltaisesti. Meiltd saa hyvaa hoitoa
koko perhe vauvasta vaariin. Mehilaisen las-
tenlaakari Tero Kontiokari tiivistaa Mehilaisen
blogissa yksildllisen kohtaamisen ja kuuntelun
merkitystd vastaanottotilanteessa nain:

"Kuunteleminen on tarkeaa monesta syysta.
Lapselle ja vanhemmalle syntyy luottamus
siitd, ettd heidan tarpeensa huomioidaan. Me
kaikki olemme yksildita. On mahdotonta arvata
ennalta, millaista tukea vastaanotolle saapuvat
asiakkaat kaipaavat. Siksi minun taytyy pitaa
tydssani silmat ja korvat auki seka lukea tilan-
netta mahdollisimman ketterasti.”

Vuosi 2018 tdynna kohokohtia

Vuosi 2018 oli Mehildisen yksityisille terveys-
palveluille kasvun vuosi. Vuoden aikana 1&a-
karikaynteja oli ladkarikeskus-, sairaala- ja
tyodelamapalveluissa noin 1,8 miljoonaa. Kasvua
siivitti muun muassa erinomaisesti sujunut
strateginen yhteistyd LahiTapiolan kanssa.
Yhteistyd on parantanut asiakaspalvelua,
nopeuttanut hoitoketjuja seka mahdollistanut
uusien digitaalisten palveluiden kehittamisen
- esimerkking Terveyshelppi-etalaakaripalvelu
L&hiTapiolan asiakkaille.

Myods useat yrityskaupat toivat kasvua.
Muun muassa Porvoon Laakarikeskus seka
Vakka-Suomen Laakarikeskus Uudessakaupun-
gissa liittyivat vuoden aikana osaksi Mehilaista.
Palveluverkostomme laajeni maantieteellisesti
myos kokonaan uusien yksikdiden kautta. Ava-
simme uudet ladkarikeskukset muun muassa
Jarvenpaahan ja Mikkeliin. Kokonaisuudessaan
palveluverkostomme kasvoi vuoden aikana
yhdeksalla uudella yksikolla.

MEHILAISEN
LAAKARIKESKUKSET
JA SAIRAALAT

57 laékarikeskusta ja yli 70
tyoéterveysasemaa tarjoavat
yleis- ja erikoislaakaripalveluja
seka tyoterveyspalveluja
ympari Suomen.

OmaMehildinen ja Digiklinikka
palvelevat verkossa ja mobiilisti.
11 sairaalaa palvelevat leikkaus-
hoidoissa muun muassa ortope-
dian, korva-, nena- ja kurkkutau-
tien seka yleiskirurgian alueilla.

Felicitas Mehildinen tarjoaa
lapsettomuushoitoja.

Yli 750 000 asiakasta vuoden
2018 aikana
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ASIAKKAANA MEHILAISESSA
*Tyodni puolesta tiesin, etta Jari Sal lan johtavi M = = =
anmessien s snssoonamonse - yjgjklinikka on

Oikea diagnoosi toi takaisin
Ienkkipoluille %f;an()er:rttg(a)lrwen luokseen myds omia asiakkaitani”, aina auki

. . . aea . . . " . Kuukaudessa juoksukuntoon ; o '
Joulukuussa 2017 Timo Tuurin lenkki p&attyi polvivammaan, joka pysaytti IOl e S LIl

aktiivikuntoilijan arjen. Mehildisen kdyttama kartiokeilakuvausmenetelma
johti oikeaan hoitoon ja palautti tyokyvyn odotettua nopeammin.
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Imajoella asuvalle fysioterapeutti Timo
Tuurille, 42, liilkunta on eldaméantapa.
Entinen MM-tason painija on juossut
maratoneja, kay salilla ja kilpailee leuanvedon
SM-kisoissa. Kun juoksulenkki talviliukkailla
paattyi kipedan kaatumiseen ja oikean polven
vaantymiseen joulukuussa 2017, kipu ei alka-
nutkaan hellittaa ja aktiivinen arki pysahtyi.
L&akarissa hoidoksi endotettiin ensin laajaa
ja pitkaa toipumisaikaa vaativaa nivelsidekor-
jausta. Timo halusi kuitenkin viela toisen mie-
lipiteen ja hakeutui maaliskuussa 2018 Té6l6N
Mehildiseen ortopedian ja traumatologian
erikoislaakarin Jari Salon vastaanotolle.

Jari Salo ja Timo Tuuri

Mehildisessa Timo lahetettiin magneettikuvauksen
sijaan kartiokeilakuvaukseen. Jari Salo on kehittanyt
tata erottelukyvyltdan erittain tarkkaa kuvantamis-
menetelmaa Mehildisessa vuodesta 2013 lahtien.
Kyseista menetelmaa kaytetdan ortopedisessa ku-
vantamisessa myos seka ulkomailla etta suomalaisissa
keskussairaaloissa.

Kuvaus paljasti, etta polvessa on kierukkavamma,
joka korjaantuisi merkittavasti alkuperaista arviota
pienemmalla leikkauksella. Eturistiside naytti kuvassa
ehjalta, ja polvi oli rustoiltaan siisti. Mehildisen yhteis-
tyokumppani LahiTapiola teki maksusitoumuksen
nopeasti, ja Timo paasi leikkaukseen huhtikuussa.
Toipumisen nopeus yllatti miehen.

"Kaksi paivaa leikkauksen jalkeen otin vahingos-
sa pari juoksuaskelta ehtidkseni tien yli ja melkein
pelastyin, miten hyvalta jalka tuntui. Piti oikein
toppuutella itsedadn ottamaan vielad rauhallisesti”,
Timo nauraa. Myds tdihin han paasi palaamaan
melkein heti.

"Kuusi viikkoa leikkauksen jalkeen osallistuin en-
simmaiseen juoksukisaani, joka meni hienosti”, Timo
kertoo. Kivut eivat ole enaa palanneet.

Kokonaisvaltaista palvelua

Jari Salon mukaan tapaus on hyva esimerkki alku-
vaiheen diagnoosin merkityksesta. "Oikea diagnoosi
saastad seka kustannuksia ettd potilaan aikaa ja
tyokykya. Yhdenkin vaaran leikkauksen korjaaminen
jalkeenpain on vaikeaa”, han sanoo.

Nivelkierukkavammoissa oireiset tapaturmaiset
repedamat on edelleen syyta hoitaa leikkaamalla.
"Nykyaikaisilla kuvantamismenetelmilla ne voidaan
erottaa rappeumaperaisista jauhautumisista aiem-
paa tarkemmin. Talléin hoito kohdentuu paremmin,
ja potilas paasee taas liikkumaan aktiivisesti”, Jari
toteaa.

Timo Tuuri kertoo olevansa erittdin tyytyvainen
lopputulokseen ja kiittelee hoidon sujuvuutta. "Kiirei-
senad yrittajana arvostan Mehildisen kokonaisvaltaista
palvelua. Kun tulin 400 kilometrin paasta Helsinkiin,
ortopedikaynti, kuvaus ja leikkauspaatds hoituivat
vhdella kertaa. Ihan voisi sanoa, etta en keksi, miten
hoito olisi voinut sujua paremmin.”

kaivataan antibioottitippoja. Puhelimen

kamera on niin huono, etta kuvasta ei taida
olla hyétya. Oireet ovat silman punoitus,
vetisyys, roskan tunne silmassa ja kutina.

Anna Sipila
LT, Tyoterveyslaakari

Hei! Milloin oireesi alkoivat? Onko

nakd normaali? Onko silmissa kipua,
valonarkuutta?

Alkoi eilen, lapsella oli viime viikolla

tulehdus, joten lienee tarttunut. N&dkd on
normaali, valonarkuutta tai kipua ei ole.

Anna Sipila
LT, Tydterveyslaakari

Vaikuttaa alkavalta silmatulehdukselta,
johon kannattaa aloittaa antibioottitippa.
Olen tehnyt siita sahkoisen reseptin (Oftan
Akvakol), se on haettavissa mista tahansa
apteekista Kela-kortilla. Jos tippa ei auta,
suosittelen hakeutumaan vastaanotolle.

Ok, kiitos. Onko tippa saman vahvuinen
aikuisille kuin lapsille? Mietin 1dhinna siksi,

ettd jos joku lapsista saa taman viela,
voinko antaa alkuun samaa tippaa?

Anna Sipila
LT, Tyoterveyslaakari

Ok. Kylld on saman vahvuinen! Juu kylla
ilman muuta saa antaa samaa tippaa.

Ok, lahden hakemaan tippoja. Kiitos kovasti

hyvasta palvelusta, mukavaa paivanjatkoa.

Anna Sipila
LT, Tyoterveyslaakari

Ole hyva!
Keskustelu on kdyty OmaMehildinen-
mobiilisovelluksen Digiklinikalla.
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Tyoterveyden uusi suunta

Tydeldman ja terveydenhuollon muutos muuttaa myos
tyoéterveyden toimintamalleja. Perinteisten ratkaisujen rinnalle
tarvitaan ennakointia, uusia asiointikanavia ja analytiikkaa.

uomalainen tyoterveysmalli on ainutlaatuinen.
Tuemme tydpaikkoja terveellisen ja turval-
lisen tydon edistdmisesséa ja huolehdimme
sekd henkiloston tydkykya tukevista palveluista etta
sairaanhoidon palveluista. Nykyisen kokonaisuuden
haasteena on kuitenkin reaktiivisuus. Tartumme usein
asiaan vasta sitten, kun tilanne on jo p&alla.
Tydeldman muutoksessa myds sitd tukevien palvelui-
den tulee uudistua. Mehilaisen tarjoamissa moderneissa
tydterveyden palveluissa korostuvat asiakasyhteistyo,
osallistaminen ja yksilén aktiivinen oma rooli, digitaaliset
palvelut, datalla ohjaaminen sekéa laatu, vaikuttavuus,
kustannustehokkuus ja yhteinen tulosten arviointi.

Teknologia katalysoi muutosta

Teknologinen kehitys tuo tydterveyteen uusia keinoja
muun muassa seuloa tehokkaasti tyokyky- ja terveys-
riskeja seka ennustaa yksilon tai tydpaikan tilanteen
muutoksia aiempaa varhaisemmin eri tekijoita yhdista-
vien algoritmien avulla. Td&méa luo edellytykset tarjota
tukea nykyista osuvammin. Mehildaisen uusi tekoalya
hyddyntava, tydkykyd ennustava toimintamalli - Tyo-
kykytutka - toimii talta pohjalta. Se tuo tydterveydelle
uuden keinon tunnistaa tydkyvyn laskun uhkaa ja mah-
dollisuuden tarjota henkilbkohtaista tukea terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseen.

Vaikuttavuus syntyy yhteistyolla

Rakensimme vuoden 2018 aikana Mehildisessa kokonaan
uudenlaisen palvelukokonaisuuden, jossa yhdistyvat
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dataan perustuva ennakointi seka modernit terveytta,
tyodkykya ja tydhyvinvointia edistavat palvelut digitaa-
lisine hoito- ja valmennuspolkuineen. Ne eivat kuiten-
kaan poista henkildkohtaisen kontaktin ja tapaamisten
merkitysta. Parhaimmillaan digi toimii apuna tiedon
analysoinnissa ja valittamisessa vapauttaen aikaa
kohtaamisiin, joista muutos kohti omaa tavoitetta voi
alkaa. Yksi tarkeimmista onnistumisen kulmakivista
onkin aina yksilén ja yrityksen oma toiminta ja vastuu
sekd osallistuminen muutokseen.

MEHILAISEN
TYOELAMAPALVELUT

Tarjoaa palveluja johtamisen,
tyoyhteisén ja yksildiden tueksi
Asiakkaana yli 14 000 tyénantajaa,
tyoterveyspalveluiden piirissa yli
390000 henkiléa

Vuoden 2018 aikana lahes 10 %:n
orgaaninen kasvu

Keskeisia kehityshankkeita vuodelta
2018: Tyokykytutka, tydterveyshoitajien
valmentavan kohtaamisen koulutukset,
OmaMehildisen digitaaliset
jatkohoitopolut ja asiakkuuksien
johtaminen

Yksityiset terveyspalvelut VUOSIKERTOMUS 2018

YHTEISTYOSSA MEHILAISEN KANSSA

Stadium arvostaa aktiivista
tyéelaman kumppania

Urheiluketju Stadiumin missiona on inspiroida ihmisia aktiiviseen
eldmaan. Mehildisen Tybeldmapalveluiden ja Stadiumin yhteistyon
painopiste on ennaltaehkdisevdssa toiminnassa.

nergia, rohkeus ja joukkuehenki ovat kulma-

kivia, joiden avulla Stadium on kasvanut

pienestd perheyrityksesta Pohjoismaiden
johtavaksi urheiluketjuksi. Suomessa Stadium tyéllistaa
noin 900 keski-idltdan 26-vuotiasta tydntekijaa.

"Tyodntekijamme ovat elinvoimaisia ja aktiivisia. He
saavat kaikki Mehildisesta samat hyvinvoinnin ja tyokyvyn
edistdmisen palvelut”, kertoo Heidi Lehto, HR-paallikkd
Stadium Finlandista.

Mehilainen tarjoaa Stadiumille lakisdateisen tyo-
terveyshuollon seka tydterveyspainotteisen sairaan-
hoidon lisaksi digitaaliset palvelut, kuten Esimies- ja
TydkykyKompassin sekd OmaMehildisen ja sen osana
toimivan Digiklinikan.

"Mehilainen tarjoaa digitaalisuuden ja modernin
toimintatavan kautta meille jatkuvasti uusia ratkaisuja,
mika on mielestani yksi Mehildisen suurimpia vahvuuk-
sia. Mehildinen tahtaa meille tarkeimpiin asioihin, eli
tydkykyyn ja hyvinvointiin”, toteaa Lehto.

Mehildisen ja Stadiumin yhteistydssé painottuvat en-
naltaehkaisevat toimenpiteet.

"Tavoitteenamme on tyytyvainen asiakasyritys,
jonka tydntekijat voivat hyvin ja jaksavat tydssaan”, to-
teaa Stadiumin valtakunnallinen vastuulaakari Kristiina
Karelo Mehilaisesta.

Kumppanit ovat yhteistydsséd muun muassa valmen-
taneet esimiehia varhaisen tuen ja tydéhoén paluun tuen
toimintamallien vahvistamisessa. Stadiumissa on otettu
kayttddn myds muokattu tyod, ja tydterveysneuvotteluja
on kayty aktiivisesti.

"Tuloksellinen tyo-
terveysyhteistyd edel-
lyttaa tiivista vuoropu-
helua ja sitoutumista
yhteisiin tavoitteisiin.

Tassa olemme mielesta-
ni yhdessa onnistuneet”,
sanoo Karelo lopuksi.
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Korkeatasoista

hammashoitoa kaikille

Vastaanottojen maaran kasvu seka
henkiléstén vahva ammattitaito takaavat
laadukkaat Hammas Mehildisen palvelut
ympari Suomen.

ammas Mehildinen kattaa ainoana alan

toimijana kaikki suun terveydenhoidon

osa-alueet: yksityiset hammaslaakari- ja
hammaslaboratoriopalvelut seké julkiset henkildsto-,
ulkoistus- ja paivystyspalvelut. Hammas Mehildisen
toimintamalli perustuu ammatillisten tiimien parhaan
osaamisen hyddyntamiseen seka laheiseen yhteistyo-
hon Mehildisen eri alojen asiantuntijoiden kanssa. Talla
tavoin varmistamme laatutavoitteemme ja sujuvoitamme
asiakkaiden hoitopolkua.

Hammas Mehildisen toimipisteet sijaitsevat padosin
Mehildisen ldakarikeskusten yhteydessa. Toimimalla
osana laakarikeskuksia pystymme tarjoamaan asiak-
kaillemme kokonaisvaltaiset terveyspalvelut sujuvasti
saman katon alta. Entistd useampi yritysasiakas tarjoaa
nykyaan myds tydnantajan kustantaman hammashoidon
tyontekijoilleen, mista on tullut rekrytointivaltti.

Vuosi 2018 oli jalleen Hammas Mehildiselle seka
laadun etta kasvun vuosi.

Perustimme kliinisen hoidon ohjausryhman tukemaan
laatutyota ja ammattilaistemme korkeaa tieto- ja taito-
tasoa. Kaynnistimme myés Kéypa hoito -koulutusyhteis-
tydn Suomen Hammaslaakariseura Apollonian kanssa.
Hammas Mehildisen laatuohjelman myédta kannamme
vastuun entista huolellisemmin myds ymparistosta.

Vuoden aikana Hammas Mehildisen vastaanottojen
verkosto laajeni uusilla yksikéilla. Avasimme Mehilaisen
|&&karikeskuksen yhteyteen uuden vastaanoton Porissa
ja heti vuoden 2019 alussa Lahdessa. Palvelumme laa-
jenivat myos paakaupunkiseudulla, kun helsinkilainen
Stoma Kilinikat tuli osaksi Hammas Mehilaista.

Laajempaa yhteistyota julkisen sektorin kanssa

Hammas Mehildisen tavoitteena on tarjota yksityisia
hammashoidon palveluja kaikille sekd houkuttelevia
tydmahdollisuuksia ammattilaisille ympari Suomen.
Samalla uskomme, ettd vahvojen ja kestavien yhteistyo-
suhteiden varmistaminen julkisen suun terveydenhuollon
palveluntuottajien kanssa on tarkeaa.

Olemme aktiivisesti laajentaneet Mehildisen suun
terveydenhoidon liiketoimintaa julkisten terveyspal-
veluiden saralla. Uusia avauksia vuoden ajalta olivat
Tampereen Tesoman hyvinvointiallianssi, Lansi-Pohjan
suun terveydenhuollon kokonaisuuden haltuunotto seka
valinnanvapauskokeilujen kaynnistaminen.

HAMMAS MEHILAINEN

¢ Tarjoaa korkeatasoisia hammashoidon
palveluja ennaltaehkdisevasta
suuhygienistin hoidosta aina erikois-
hammaslaakaritasoiseen hoitoon

32 hammaslaakarivastaanottoa ja 9
hammaslaboratoriota

Yksityisvastaanottojen asiakasmaara
kasvoi vuoden aikana 11 %.

Viivi Lehikoinen

Urheilu Mehilaiselle
kaikki ovat huippu-urheilijoita

Urheilu Mehildinen palvelee urheilua harrastavia, urheilijoita ja seuroja urheilu-
vammojen ennaltaehkaisyssa, hoidossa ja kuntoutuksessa seka tutkimuksessa.

rheilu Mehiladisen asiantuntijat edustavat suo-
malaista karkiosaamista. Asiakkaita palvelevat
alan johtavat ortopedit, liikuntalaaketieteen
erikoislaakarit seka urheilijoiden terveyteen erikoistuneet
fysio- ja ravitsemusterapeutit. Vahva asiantuntemus pe-
rustuu erikoistumiseen, tiimitydhoén, mestareilta oppimisen
mahdollisuuksiin, kokemukseen ja taitoihin potilastydssa.
Myos tutkimusty® on merkittavassa roolissa.
Tarjoamme Urheilu Mehilédisen vastaanotoilla asiak-
kaillemme laadukkaita palveluja ja vaikuttavaa hoitoa.
Sekad vammoja ennaltaehkaisevat palvelut ettda vammojen
hoito ja urheilijoiden paluu harjoittelun pariin tapahtuvat
ohjatusti, yhteistydssa laaketieteellisen tiimin kanssa.
Mehildisen laaja valtakunnallinen toimipisteverkosto
ja digitaaliset palvelut varmistavat, etta palvelut ovat
saatavilla my&ds urheilijan arjessa, kun niita tarvitaan.

pio ja Kia-Emilia Hakala

Urheilu Mehildinen on saanut kansainvalista tunnus-
tusta huippuosaamisestaan, ja nimekkaat urheilijat ja
urheiluseurat tukeutuvat Urheilu Mehildisen asiantun-
tijoiden osaamiseen. Vuosien varrella vastaanotoilla
on hoidettu lukuisia kansainvalisia huippu-urheilijoita,
kuten jalkapalloilijoita, jdakiekkoilijoita ja yleisurheili-
joita. Muun muassa urheiluseura FC Barcelona luottaa
urheiluvammojen hoidossa ja kuntoutuksessa Urheilu
Mehilaisen asiantuntemukseen.

Urheilu Mehildinen on muun muassa maastohiih-
don olympiavoittaja livo Niskasen, alppi- ja freestyle-
maajoukkueiden, aitajuoksija Viivi Lehikoisen seka
Helsinki Rockettes -muodostelmaluistelujoukkueen
yvhteistydkumppani. Edistdmme urheilijoiden terveytta
tekemalld yhteistyota lukuisten seurojen, yhdistysten
ja urheilijoiden kanssa ympari Suomen.




Vapaan asiakasvalinnan
terveysasemat
Ulkoistukset ja ostopalvelut

. Julkinen suun
Julkiset terveydenhoito

terveys- Paivystyspalvelut ja
palvelut henkiléstopalvelut

Kotipalvelut

Laatua ja

valinnanvapautta
julkisiin terveys-

palveluihin

Mehildinen on asiakasldahtdisten

ja vaikuttavien julkisten
terveyspalveluiden suunnannayttaja
ja toimialan kehittdja. Oma
Laakarisi -terveysasemat ja
valinnanvapauskokeilut tuovat
asiakkaille valinnanvapautta julkisiin
terveyspalveluihin.
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ehildisen julkiset terveyspalvelut

tarjoavat laajan valikoiman ratkai-

suja julkisen sektorin sote-palve-
lutuotannon tarpeisiin. Tuotamme sosiaali- ja
perusterveydenhuollon seka erikoissairaanhoi-
don palveluja kattavasti koko maassa.

Perusterveydenhuollossa luotamme ke-
hittamaamme Oma Laakarisi -toimintamalliin,
joka takaa asiakaslahtdiset ja vaikuttavat
palvelut 1ahelld asiakkaita. Toimintamallissa
yhdistyvat yksityisen ja julkisen palveluntuo-
tannon parhaat puolet niin tilaaja-asiakkaan
kuin kuntalaisenkin nakdkulmasta: suora paasy
hoitoon ilman pitkid jonoja, valinnanvapaus,
korkea laatu seka kustannustehokkuus. Oma
Laakarisi -terveysasemat toimivat osana jul-
kista terveysasemaverkostoa.

Kehitamme perusterveydenhuollon pal-
velujamme jatkuvasti vastaamaan asiakkai-
demme tarpeisiin. Olemme muun muassa
ottaneet kayttdéon yksityisista terveyspal-
veluista tuttuja digipalveluja, kuten Mehi-
|aisen Digiklinikan. Kehitystyota teemme
kumppanuudessa asiakkaidemme kanssa.
Toiminnan tuloksista ja kdytanndista rapor-
toimme avoimesti, ja samalla sparraamme
asiakkaidemme omaa palvelutuotantoa entista
parempiin suorituksiin.

Autamme turvaamaan lahipalveluja

Mehilaisen julkiset terveyspalvelut auttavat osal-
taan turvaamaan lahipalvelut koko Suomessa -
esimerkiksi tuottamalla julkisia terveyspalveluja
Oma Laakarisi -toimintamallilla 10-15 vuoden
sopimuskaudella. Lahipalveluja taydentavat
myos digitaaliset palvelumme. Lisaksi pys-
tymme auttamaan asiakkaitamme erilaisissa
sote-kiinteistdihin liittyvissa haasteissa.
Mehildinen auttaa asiakkaitaan turvaa-
maan henkildkunnan saatavuuden esimer-
kiksi terveydenhuollon paivystyspisteissa
tai kasvukeskusten ulkopuolella. Kattavan
rekrytointiorganisaatiomme kautta pystymme
varmistamaan henkiléstén saatavuuden seka
terveyden- ettéd sosiaalihuollon toimipisteissa
kaikissa terveydenhuollon ammattiryhmissa.

Merkittavien hankkeiden vuosi

Mehildisen julkisten terveyspalveluiden vuosi
2018 sisalsi useita merkittavia hankkeita.

Mehildinen Lansi-Pohja Oy:n toiminta kayn-
nistyi Meri-Lapissa kesékuussa ja Oma Laakarisi
-terveysasemat laajenivat voimakkaasti. Kaiken
kaikkiaan perustimme vuoden aikana 12 uutta
julkista terveysasemaa. Olimme vuoden aikana
mukana myds kaikissa kuudessa valinnan-
vapauskokeilussa, sadilyttden niissa johtavan
markkina-asemamme. Mehilaisen asiakkaaksi
valinnanvapauskokeiluissa on listautunut jo yli
10000 henkilda.

Myés yli 150 kunnassa toimivan Kotipalvelu
Mehildisen kasvu oli vuoden aikana vahvaa
etenkin vammaispalveluissa. Vuoden aika-
na muun muassa kodin hoiva- ja avustamis-
palveluja tuottava Medicum Services liittyi
Mehildiseen tuoden mukanaan yli 800 uutta
tyontekijaa. Kotipalvelu Mehildisen ja Medi-
cumin vahvuuksien yhdistamisella pystymme
luomaan yha kattavamman palveluverkoston
ja laadukkaampia palveluja asiakkaillemmme.

MEHILAISEN JULKISET
TERVEYSPALVELUT

Perusterveydenhuolto:

24 julkisen palvelun
terveysasemaa 13 paikkakunnalla,
vaestdpohja yli 250 000

Henkil6stopalvelut:

|aakari- ja hoitajavuokrauspalvelut
kunnille, kuntayhtymille ja
sairaanhoitopiireille

Mehildinen Lansi-Pohja Oy:
yhteisyritys Meri-Lapin kuntien
kanssa, sisdltda Suomen ainoan
keskussairaalan ulkoistuksen

seka perusterveydenhuollon ja
kuntoutuksen palvelut

Kotipalvelu Mehildinen:

kotiin vietavat palvelut
ikaihmisille, vammaisille ja
perheille sisdltaen ateria-,
kauppa- ja turvapuhelinpalvelut,
ikdantyneiden koti- ja
kotisairaanhoidon sekda vammais-
ja perhepalvelut

Mehildinen on mukana
valinnanvapauskokeiluissa
seitsemalla ladkariasemalla.
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YHTEISTYOSSA MEHILAISEN KANSSA

Nopea paasy julkisiin

terveyspalveluihin

liro Heikkila ja Frank Ryhdnen

Mehildinen on mukana valinnanvapauskokeiluissa, joissa potilas voi valita
haluamansa terveyskeskuspalveluiden tuottajan. Keski-Uudellamaalla kokeilu
on lisdnnyt vuoropuhelua ja parantanut palveluiden saatavuutta.

alinnanvapauskokeiluissa selvitetédan valin-
nanvapauden vaikutuksia sote-palveluiden
laatuun. Kuudella kokeilualueella asuvat
kuntalaiset voivat itse valita terveyskeskuspalvelui-
densa tuottajan julkiselta, yksityiselta tai kolmannelta
sektorilta. Seitsemassa Mehildisen laakarikeskuksessa
toimii valinnanvapauskokeilussa mukana oleva, julkisia
terveyspalveluja tarjoava Oma Laakarisi -terveysasema.
Niiden asiakkaiksi on listautunut jo yli10 000 suomalaista.

Saatavuus ratkaisee

Keski-Uudellamaalla Mehildinen tekee valinnanvapaus-
vhteistyota Keusote-kuntayhtyman kanssa. Hyvinkaalla
ja Jarvenpaassa sijaitsevat terveysasemat tarjoavat
perusterveydenhuollon palveluja |dakarin vastaanotosta
laboratoriokokeisiin ja rontgenkuvauksiin. Kokemukset
vuonna 2017 kaynnistyneesta kokeilusta ovat positiiviset.

"Potilaat ovat olleet tyytyvaisia erityisesti jonotus-
aikojen lyhenemiseen”, kertoo Uudenmaan alueellisen
valinnanvapauskokeilun projektipaallikké Frank Ryhanen.
Laakaripalveluiden parempi saatavuus onkin ollut poti-

laille tarkein syy osallistua kokeiluun. Myo6s hoitopaikan
sijainti ja hoidon laatu vaikuttavat valintapaatdkseen.
"Kokeilujen kautta olemme né&hneet, ettd valinnan-
vapaudella voi tuottaa ihmisia |&hella olevia palveluja,
joissa on hyva saatavuus ja korkea laatu. Laakarit
ja hoitajat ovat tuttuja, ja palveluja tadydentad myds
sahkdinen Digiklinikkamme”, kertoo Mehilaisen valin-
nanvapauskokonaisuuden johtava laakari liro Heikkila.
Sujuvammat hoitopolut auttavat ehkaisemaan ongel-
mia ennalta. Kokeilu on lisdnnyt myds terveydenhuollon
ammattilaisten keskinaista vuorovaikutusta.

33 Potilaat ovat olleet
tyytyvaisia jonotusaikojen
lyhenemiseen.

"Raja-aidat yksityisen ja julkisen valilla ovat madal-
tuneet ja vuoropuhelu kasvaa”, Heikkila sanoo. Samalla
toimivien tietoverkkojen ja yhtenaisten mittareiden
merkitys korostuu.
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Suomen laajin

terveydenhuollon ulkoistus

Mehildinen Lansi-Pohja aloitti toimintansa kesdkuussa 2018. Yhteisyritys on
ottanut vastatakseen suuresta osasta alueen julkisia terveydenhuollon palveluja.

uomen kaikkien aikojen laajimmassa tervey-
denhuollon ulkoistuksessa Mehilaisen ja Meri-
Lapin alueen kuntien omistama yhteisyritys
vastaa Kemin ja Tornion perusterveydenhuollon palve-
lutoiminnasta seka valtaosasta Lansi-Pohjan keskus-
sairaalan erikoissairaanhoidon palveluista.
Yhteisyrityksen uuden organisaation suunnittelu ja
rakentaminen oli merkittava kokonaisuus. Koko kevaan
mittaiseen kaynnistamisprojektiin osallistui suuri joukko
asiantuntijoita tavoitteenaan varmistaa palvelutuotan-
non ja yli 900 tydntekijan sujuva siirtyminen Mehildinen
Lansi-Pohjalle. Projekti sujui my&nteisissa tunnelmissa,
kun ulkoistusta pitkaan edeltanyt pelko palveluiden
katoamisesta oli poistunut.

Palveluiden jatkuva kehittaminen tarkeaa

Mehildinen Lansi-Pohjassa on yksi integroitu organi-
saatio, joka rakentuu kuudesta palvelulinjasta ja jossa
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valilla ei
tehda eroa. Palveluiden kehittaminen on toiminnan tarked
painopiste. Myos tyodntekijat kutsuttiin syksylla mukaan
suunnittelutydhon kehittdmaan palveluiden laatua seka
asiakaslahtoisyytté entista paremmaksi. Asiakkailta saatu
positiivinen palaute on otettu ilolla vastaan.

Mehildinen Lansi-Pohja suuntaa alkaneelle 15 vuoden
ulkoistuskaudelle rohkeasti. Sen visio on olla tulevai-
suudessa Suomen paras ja laadukkain asiakaslahtdinen
terveyspalveluiden tuottaja.

MEHILAINEN LANSI-POHJA OY

Mehildisen ja Meri-Lapin alueen kuntien
omistama yhteisyritys

Palvelee noin 60000 alueen kuntalaista

Henkiléstémaara yli 900, joista
yli 100 laakareita

Ulkoistuksen kesto 15 vuotta
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lkdantyneiden

hd asumispalvelut
Vammaisten asumispalvelut

Julkiset Mielenterveyskuntoutus

sosiaali- Lastensuojelun laitospalvelut

palvelut Lastensuojelun avopalvelut

Hyvaa elam
Hoiva Mehil

Hoiva Mehildisen asumis-
palveluissa avun, tuen ja
hoivan maara mukautuvat
asiakkaan yksildllisiin tarpeisiin
eldmantilanteen mukaan.
Asiakkaidemme hyva elama
seka asiakaslahtodinen ja
laadukas hoiva ovat meille
vkkosasioita.

aisen
palvelukodeissa
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oiva Mehildinen tarjoaa ikdantyneille,

vammaisille ja mielenterveyskun-

toutujille yksilollisia ja yhteisollisia
asumispalveluja. Toimintaamme palveluko-
deissamme ohjaa laatulupauksemme, jonka
paatavoitteena on mahdollistaa yksildllinen ja
hyva elama jokaiselle asiakkaallemme.

LAATULUPAUKSEMME

Turvallisuus

Yksilollinen hoiva ja tuki

Oma viihtyisa koti

Maukas ja terveellinen ravinto

I N

Yhteisollisyys ja osallisuus

Keradmme laatuindeksimme kautta aktiivisesti
palautetta kotiemmme toiminnasta tyontekijoilta,
asiakkailta ja l&heisilta. Kehitdmme palautteiden
pohjalta toimintaa ja laatua jatkuvasti eteenpain.

Uusia ratkaisuja yhteisolliseen
palveluasumiseen

Suomessa ikaantyneiden hoivaa koskevassa
keskustelussa painottuu vahvasti nakékulma,
jonka mukaan ikdantyneen on hyva asua kotona
mahdollisimman pitkaan. Kotihoito toimii hyvin
silloin, kun asiakkaan palvelutarve on kevyt ja
saanndllisen kotihoidon palveluilla voidaan tukea
toimintakykya ja kotona asumista. Sen sijaan
yhtald heikkenee, kun asiakkaan saanndllisen
kotihoidon tarve kasvaa suureksi.

Olemme Hoiva Mehildisesséa luoneet uuden-
laisia yhteisollisia palveluasumisen ratkaisuja,
joissa yhdistetaan omassa kodissa asuminen
turvalliseen ja asiakkaan tarpeet huomioivaan
asumisymparistéon.

Yhteisollinen palveluasuminen on laadukas
jainhimillinen asumisratkaisu, jossa asiakas asuu
omassa asunnossaan palvelukodin yhteydessa,
josta tuki ja turva seka sosiaaliset kontaktit
[dytyvat laheltd ymparivuorokautisesti. Palvelut
voidaan raataldida asiakkaan palvelutarpeen
mukaan. Asumisratkaisun yhteisollisyys tar-
koittaa sita, etta palveluasukkaat voivat tavata
toisiaan kodin yhteisissa tiloissa ja osallistua
yvhteiseen ohjelmaan.

Hoiva Mehildisen esimerkki yhteisollisesta
palveluasumisesta on vuonna 2018 Poriin avattu

Villa Luoto, joka oli viime kesan asuntomessujen
kiinnostavin messukohde.

Vahva osaaminen muistisairauksien
hoidossa

Muistisairaudet lisdantyvat suomalaisen
ikdantyvan vaestdon keskuudessa. Mehilaisel-
& on niiden hoidossa pitka kokemus ja laaja
asiantuntemus. Eteneva muistisairaus murtaa
ikdantyneiden seka heidan laheistensa turval-
lisuudentunnetta. Kun muistisairaus etenee,
on palvelukoti hyva ja turvallinen vaihtoehto
asumiselle. Turvallisuutta rakennetaan seka
muistisairaille sopivien tilojen kautta etta ra-
kentamalla hyvaa elamaa ja osallistavaa arkea.
Palvelukodissa asuminen helpottaa ja tuo
turvallisuutta myds laheisille, joilla on huoli
omasta muistisairaasta laheisestaan.

Meilld paattaa asiakas

Palvelukodeissamme on mahdollista menna
mukaan uusiin aktiviteetteihin tai jatkaa jo
aikaisemmin tarkeiksi tulleita harrastuksia ja
tekemista. Kotiemme asiakkaista muodostuu
omia yhteisdja, joista |6ytaa halutessaan sa-
man henkistd seuraa. Meillad asiakas paattaa
omista asioistaan. Me keskitymme turvaamaan
onnellisen ja laadukkaan elaman.

HOIVA MEHILAISEN
ASUMISPALVELUT

Hoiva Mehilaiselld on noin

170 palvelukotia eri puolella
Suomea. Kodeissa on yli 6000
asiakaspaikkaa.

Tarjoaa asumispalveluja
ikaantyneille, vammaisille ja
mielenterveyskuntoutujille
Vuoden 2018 aikana Hoiva
Mehildinen avasi yhteensa 39
uutta palvelukotia joko uusien
yvksikdiden tai yritysostojen
kautta.

Hoiva Mehildinen panosti
vuonna 2018 erityisesti vammais-
palveluidensa kehittamiseen.
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ASIAKKAANA MEHILAISESSA

Aktiivista arkea

asukkaiden ehdoilla

Mehildisen Omakoti Suomalaisessa
asukkaat elavat itsensa nakoista elamaa.
Yhdessa suunniteltu ohjelma, omat
harrastukset ja kodin askareet sujuvat
tuttujen ohjaajien tuella. Nina Hyvonen
viihtyy parhaiten hevosten parissa.

ina HyvOénen, 28, harjaa norjanvuonohevo-

nen Vikkeéa tottunein, lempein ottein. Ensin

siistitaan harja, lopuksi puhdistetaan kaviot
yhdessa ohjaaja Jaana Pursiaisen kanssa. Hevoset ovat
olleet tarkea osa kehitysvammaisen nuoren naisen
elamaa pienesté lahtien, ja se nakyy, kun Nina suikkaa
suukon suosikkiratsulleen.

Mehildisen Omakoti Suomalainen tarjoaa tuettua,
ohjattua ja tehostettua asumispalvelua kehitysvammai-
sille tai muista syisté kognitiivista tukea tarvitseville. Osa
Omakoti Suomalaisen palvelukodeista sijaitsee Kuopion
Savulahdessa sijaitsevalla maatilalla. Nina asuu Omakoti
Suomalaisessa lahempana Kuopion keskustaa, mutta
kdy maalla monta kertaa viikossa. Ratsastusharrastus
tuoiloa ja yllapitaa ja parantaa samalla kehonhallintaa.

Asukkaille eldintenhoito on luonteva osa arkea.
Tallilla kaikilla on omat tehtavansa: joku huolehtii ve-
destéa, toinen pussittaa heinid, kolmas taluttaa elaimia
laitumelle. Paivittaisiin tehtaviin kuuluvat myés elainten
ruokkiminen ja karsinoiden siivoaminen. Tekemista riittaa,
silla Viken lisaksi tilalla asustaa muita hevosia, kissoja,
possuja, lampaita, kaneja seka kaksi shetlanninponia.

"Kaikki asukkaamme ovat aivan omanlaisiaan per-
soonia”, sosiaalipedagogisen hevostoiminnan ohjaaja
Jaana hymyilee.

Luonto lahelld

Nina asuu Omakoti Suomalaisessa yhdessa viiden muun
nuoren aikuisen kanssa. Kaikilla on omat huoneet, joista
asukkaat tekevat omannakdisensa.

"Aidille saapuu sisustustoiveita. Nyt listalla olisivat
hevostaulut”, Ninan aiti Aira Hyvonen kertoo.

Koti-iltoja vietetddn myds yhteisissa tiloissa, joissa
asukkaat muun muassa katsovat televisiota, tekevat
pitsaa ja hoitavat arjen askareita. Joka maanantai
asukkaat kokoontuvat suunnittelemaan seuraavan
viikon paivatoimintaa. Mukana on paljon liikunnal-
lista ohjelmaa: asukkaat kayvat salilla ja jumpassa
ja ulkoilevat paivittain. Valilla kaydaan keilaamassa
tai KalPan pelissa. Ohjaajat tuovat toimintaan myés
oman erikoisosaamisensa hevostoiminnasta musiikkiin,
valokuvaukseen ja taideterapiaan.

Omakoti Suomalaisessa toteutetaan luontolahtoiseen
toimintaan perustuvaa Green Care -ajattelua. Elain-
tenhoidon lisdksi asukkaat istuttavat kasveja, tekevat
pihatdita ja liikkuvat paljon lahiympéaristossa. Kesalla
ohjelmassa voi olla uintia ja saunomista Kallaveden
rannassa, talvella kdydaan makkaranpaistoretkilla.

Paivatoiminnan jalkeen halukkaat asukkaat laittavat
paivallista ja siivoavat, ja sen jalkeen moni jatkaa viela
omiin harrastuksiinsa. Nina kay pelaamassa sahlya

Julkiset sosiaalipalvelut VUOSIKERTOMUS 2018

33 Ninalle on taalla paikka

elamassa ja juuri oikeanlaista
huolenpitoa.

ja paljastuu lahjakkaaksi laulajaksi, joka on kaynyt
esiintymassakin musiikkiteatterissa ja ikdantyneiden
palvelukodissa.

Valilla asukkaat kayvat myos yhteisilla matkoilla. Nyt
edessa on talvireissu Vuokattiin.

”Koiravaljakkoajelu olisi ihanaa”, Nina haaveilee.

Oma koti, oma eléama

Omakoti Suomalaisessa ohjaajat ovat paikalla ympari
vuorokauden. Arkiaskareet hoidetaan yhdessa asukkai-
den kanssa: kaikki osallistuvat siivoukseen, ruoanlaittoon
ja yhteisiin tehtaviin.

“Asukkaille mahdollistetaan omaehtoinen toiminta ja
annetaan tehda ja kokeilla itse. Ei stressata, jos kestaa

vahan pidempaan, eika kaiken tarvitse menna niin jus-
tiinsa. Td@ma on heiddn oma kotinsa ja oma eldmansa”,
kertoo yksikdn johtaja Kalle Pakarinen.

“Ohjaajan tarkeimpia tehtavia on huolehtia asukkais-
ta, jarjestaa mielekasta tekemista ja olla tukemassa. Ei
tehda puolesta, mutta ollaan aina valmiina auttamaan.
Ninalle esimerkiksi vaatteiden oikein pain kdantaminen
on vaikeaa”, Jaana Pursiainen jatkaa.

Ohjaajista tulee asukkaille myds ystavia, jotka jakavat
heidan arkensa ja tuntevat jokaisen yksildlliset tarpeet.
Ninaa ohjaajat kuvailevat empaattiseksi ja eldinrakkaaksi
ihmiseksi, joka pitaa huolta myds muista.

"Minusta tama on ollut Ninalle hyva yhteiso, jossa
tehdaan paljon yhdessa. Ninalle on taalla paikka elaméassa
ja juuri oikeanlaista huolenpitoa. Ohjaajiin saa valitto-
masti yhteytta, ja myds kuulumiset arjesta vaihdetaan”,
kertoo Ninan aiti Aira. Kylaankin paasee milloin vain.

Kun elékkeelle jaényt &iti tulee pohtineeksi, voisiko
tytar viela palata vanhempiensa luokse asumaan, Ninan
vastaus tulee nopeasti:

"Ei.” Koti on taalla.
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Parempaa tulevaisuutta
lastensuojelu- ja perhepalveluilla

Lastensuojelu- ja perhepalveluja tuottavan Familarin tavoitteena on rakentaa
parempaa tulevaisuutta edistamalla lasten ja perheiden hyvinvointia yhdessa
heidan kanssaan. Familar on osa Mehildinen-konsernia.

FAMILAR

Tarjoaa lastensuojelun laitoshoitoa,
avopalveluja, perhekuntoutusta,
tuettua perhehoitoa seka ennalta-
ehkaisevia sosiaalihuoltolain mukaisia
perhepalveluja

80 yksikkda ja noin 1500
ammattilaista

Johtava yksityinen lastensuojelu-
palvelujen tuottaja Suomessa

Vuonna 2018 toteutettiin viisi yritys-
ostoa, joiden myébta 17 uutta yksikkda.
Lisaksi kolme taysin uuden yksikdn
avausta.

Familar osallistui vuoden 2018 ai-
kana maakunnallisiin kilpailutuksiin
muun muassa Uudellamaalla, Pir-
kanmaalla, Pohjois-Pohjanmaalla ja
Kanta-Hameessa.

Familar panostaa vahvasti laadun ke-
hittdmiseen, vaikuttavuuteen ja henki-
16stdn taydennyskoulutukseen.

BLOGIKIRJOITUS

”Kunh on motia,
niin Iéytyy motia”

Motivaatio kuntoutumiseen ei synny hetkessa ja on
usein monen osatekijan summa.

Meilla Familar llmariassa Lapinlahdella nuorten
kuntoutumisen yksi vahva perusta on aktiivinen arki,
joka nojaa nuorten osallisuuteen ja yhteisollisyyteen.
Uskomme, ettéd arjen uudelleenorganisoinnilla saamme
luotua puitteet kuntoutumiselle vaikeissakin elamanti-
lanteissa. Jokaiselle nuorelle pyritaan l6ytamaan har-
rastus, joka auttaa rytmittdmaan arkea mielekkaasti.
Aktiivisuus ja osallistuminen ruokkivat myds terveen
itsetunnon kehittymista.

Henkilbkuntamme on sitoutunut tukemaan omaoh-
jattavia nuoria harrastustoiminnassa. Omaohjaaja on
nuoren henkildkohtainen sparraaja ja kannustaja. Nuoren
oman sisadisen motivaation herattamiseksi hyddynnetaan
ulkoisia motivaation lahteita, joita ovat muun muassa
erilaiset palkkiot. Niiden avulla tarjotaan nuorille osallis-
tumismahdollisuuksia, joiden kautta nuori saa valitonta
palautetta ja padsee seuraamaan edistymistaan.

Jo kolmatta kertaa limariassa on meneillddn nuorten
aktiivisuuskilpailu, jossa nuori saa itselleen aktiivisuusmer-
kinnan osallistuessaan yhteiseen toimintaan. limariassa
nuorten aktivointi nakyy konkreettisesti arjessa; lahes
kaikilla nuorilla on s&&dnnollinen harrastus. limarian vaki
kdy muun muassa kuntosaleilla, retkeilemassa, uima- ja
keilailuhalleissa sek& hevostalleilla.

Nuorten osallistamisen ja aktivoinnin kautta moni
nuori on paassyt irtaantumaan itselleen haitallisesta
kaveripiiristd ja paihteistd seka luomaan elamaansa
uudenlaista sisaltda. Positiiviset kokemukset ruokkivat
positiivista ilmapiiria ja tavoitteet ruokkivat motivaatiota
- vaiko sittenkin toisinpain?

- Erja Hiltunen, vastaava ohjaaja, Familar limaria

Uramahdollisuuksia ammattilaisille
- tyopaikkoja koko Suomeen

Mehildisen asiantuntemus perustuu
ammattitaitoiseen henkilékuntaan seka
toiminnan jatkuvaan kehittamiseen ja
uudistamiseen. Mehildinen seka tarjoaa
ammattilaisille mahdollisuuksia uran eri
vaiheisiin ettd luo uusia tydpaikkoja.

ahvasti suomalainen, vastuullinen ja ajassa

elava Mehildinen on yksi Suomen suurimpia

tyollistgjia. Vuoden 2018 lopussa Mehildisessa
tydskenteli yli 18800 tydntekijaa ja ammatinharjoittajaa.
Vuoden 2018 aikana integroimme 34 uutta yritysté osaksi
Mehildista ja rekrytoimme lahes 1500 uutta sosiaali- ja
terveysalan ammattilaista koko Suomen alueelle. Henki-
[6maaramme kasvoi vuoden aikana yhteensa yli 4000
ammattilaisella. Nailla luvuilla olemme Suomen eniten
tyodpaikkoja luoneiden yritysten joukossa.

Uusien tydpaikkojen luomisen lisédksi Mehildinen tar-
joaa merkittavasti kasvu- ja kehittymismahdollisuuksia
henkildstolleen. Sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
laisten lisaksi palkkasimme vuoden 2018 aikana lukuisia
ihmisia liilketoiminnan johto- ja kehitystehtaviin sekéa tu-

kitoimintoihin, joissa mahdollistetaan ammattilaistemme
onnistumista asiakas- ja potilastydssa vuoden jokaisena
paivana. Lisaksi Mehilainen on jo nyt merkittava IT- ja
teknologia-alan toimija, tydllistden noin 70 koodaria ja
muuta IT-ammattilaista.

Henkildstotyytyvaisyys erinomaisella tasolla

Vuosittainen henkildstdkysely kerasi vuonna 2018 ai-
empaa enemman vastauksia. Lahes jokainen kyselyyn
vastannut ammattilainen kokee, etta tyd Mehildises-
sa on merkityksellista ja omalla tydlla voi vaikuttaa
asiakaskokemukseen. Mehilaisen tydntekijat tulevat
mielellaan téihin, ovat innostuneita tydstaan ja kokevat,
ettd tyon tavoitteet ovat selkeat. YIi 90 % ammattilai-
sistamme on sita mielta, ettd tydyhteisdissa toimitaan
Mehildisen arvojen mukaisesti, kollegoita auttaen ja
erilaisuutta suvaiten.

Myés vahva asiakassuuntautuneisuus nakyi vastauk-
sissa: yli 90 % vastaajista kertoi tuntevansa asiakkaiden
odotukset seka Mehildisen kehittavan toimintaa saadun
asiakaspalautteen perusteella. Yli 90% vastaajista
oli myos sita mielta, ettd Mehildinen on kehittyva ja
uudistuva yritys. Usko Mehilaisen menestykseen tule-
vaisuudessa oli vahva. 2
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Henkiléstékyselyn mukaan
Mehildisen ammattilaiset
tulevat mielelldan téihin.
He ovat innostuneita
merkityksellisesta tydstaan
ja kokevat, etta tyon
tavoitteet ovat selkeat.

Panostuksia henkiloston kehittdamiseen

Mehildinen kouluttaa ja valmentaa henkildstdaan jatku-
vasti varmistaakseen palveluiden korkean laadun seka
aseman sosiaali- ja terveysalan suunnannayttajana.
Vuosittaisista koulutuspaivista valtaosa kohdentuu ter-
veydenhuollon ammattihenkildiden lisa-, tdydennys- ja
kertauskoulutukseen. Lasndoloa vaativien tilaisuuksien
lisaksi koulutuksia toteutetaan enenevassa maarin
ymparistd- ja tehokkuusnakdkulma huomioiden myéds
verkkokoulutuksina.

Merkittava osa Mehildisen vuosittaisista koulutuspa-
noksista sisaltaa johtamista seka esimiestydta kehittavia
oppimiskokonaisuuksia. Vuoden 2018 lopulla otimme
talla alueella uuden askeleen, kun paatimme aloittaa
vuoden 2019 kestavan, kenties Suomen suurimman
esimiesvalmennuksen yhteistydsséd Aalto Executive
Educationin kanssa. Esimiesvalmennuksessa noin 500
esimiesta valmennetaan ohjelmassa, jonka tavoitteena
oNn Mmuun muassa varmistaa ammattitaitoon, arvoihin
ja Mehildisen strategiaan pohjautuva yhtenainen joh-
taminen. Valmennuksessa luodaan myés edellytykset
Mehildisen laadukkaan kokemuksen valittymiselle seka
tydntekijoille ettd asiakkaillemme.

Ympéristda kunnioittaen

Yritysvastuumme kulmakivia ovat vastuullinen yritys-
toiminta, tyollistamisen lisaaminen seka laadukkaiden,
lisdarvoa luovien palveluiden tarjoaminen yksityis-,
yritys- ja kunta-asiakkaillemme seka vakuutusyhtiokump-
paneillemme. Mehildinen toimii niin ikaan vastuullisesti
ja ekologisesti huomioiden raaka-aineiden ja energian
kulutuksen toiminnassaan ja suosien kierratettavia
materiaaleja. Vuoden 2018 aikana kehitimme valmiuksia
raaka-aineiden ja energian kulutuksen aiempaa tar-
kempaan mittaamiseen. Tavoittelemme mittaamisella
seka kustannustehokkuutta ettd ymparistonakdkulmat
huomioivaa vastuullista toimintaa.
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TASAVUOSIEN JUHLAA

Mehilainen uudistuu kohti tulevaisuuden sosiaali- ja
terveydenhuoltoa. Huomioimme myés pitkat pe-
rinteemme ja arvostamme sitoutumista seka pitkia
tyosuhteita. Palvelusvuosien keskiarvo Mehilaisessa
on noin 5,6 vuotta. Palkitsemme vuosittain tydn-
tekijoita ja ammatinharjoittajia, jotka ovat olleet
tasavuosikymmenia yhtion palveluksessa. Vuoden
2019 lopulla Mehilainen juhlii itse 110-vuotista me-
nestyksekasta taivaltaan.

MEHILAISEN AMMATTILAISET

Tyontekijoita ja
ammatinharjoittajia
yhteenséa yli

Laakareitd yli

5400

joista ammatinharjoittajia noin

Henkilostd6 VUOSIKERTOMUS 2018

Suurimmat ammattiryhmat
Mehildisessa

B Lshihoitajia

Laakareita
10%
3 300 Sairaanhoitajia 12%
|aaketieteen A Sukupuolijakauma Ikajakauma
46 erikoisalaa
causettora. | [ gy N e1%
Suomessa on kaytdssa -
50 erikoisalaa. v M 19% Bl <30 vuotta 30-50 vuotta > 50 vuotta
L
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Laatua vastuullisesti

Jatkuva laadun kehittdaminen ja sitoutuminen laatutyéhén

ovat Mehildisen toiminnan ydinta.

ehildisessa palveluiden, tuotteiden ja

prosessien laatua kehitetdan jatkuvan

parantamisen periaatteella. Laatutyo-
hoén osallistuu jokainen Mehildisessa tyodskenteleva.
Mybs asiakkaamme ovat aktiivisesti mukana laadun
kehittamisessa. Mehildisen tavoitteena on olla koko
toimialan edellakavija, joka omalla esimerkillaan kan-
nustaa julkisia ja yksityisia terveys- ja hoivapalveluiden
tuottajia kehittamaan asiakaslahtdisyytta ja hoidon
vaikuttavuutta. Toteutamme laatutyota Mehildisessa
vastuullisesti, ymparistdéd kunnioittaen. Osoitukse-
na laatuvaatimusten tayttymisesta Mehildiselle on
mydnnetty ISO 9001, ISO 14001 ja ETJ+ johtamis-,
ymparistd- ja energiatehokkuussertifikaatit. Naiden
standardien vaatimusten tayttymista arvioidaan vuo-
sittain ulkoisilla auditoinneilla.

Digitalisaatio ja datan hyddyntaminen tuovat vaikut-
tavuutta ja laatua myds terveyspalveluihin. Digitalisaa-
tion hyddyt ovat kiistattomat - esimerkkina Mehilaisen
uudet laadun seurannan tydkalut, jotka hyédyntavat yli
1,8 miljoonan vuosittaisen laakarikdynnin dataa muun
muassa antibioottien kaytén vahentamisessa. Tavoit-
teenamme on, etta potilastydta tehdaan tasalaatuisesti.
Uudenlainen datan ja analytiikan hyddyntaminen ter-
veyspalveluissa tuo mahdollisuuksia, joita toimialalla ei
ole ennen talla laajuudella kaytetty.
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SEURATTAVIA
LAADUN TUNNUSLUKUJA
MEHILAISESSA

S\
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POTILASTURVALLISUUS

Esimerkkeina:
« Vastuullinen rontgenkuvantaminen

* Vastuullinen antibioottien kayttd

ENNALTAEHKAISY

Esimerkkeina:

* Rakenteisen kirjaamisen systemaatti-
nen seuranta, muun muassa tupakointi
ja painoindeksi

VAIKUTTAVUUS

Esimerkkeina:

* Diabeteksen ja sydan- ja
verisuonitautien hoitotasapaino

Asiakaskokemus
huipputasolla

Laatua vastuullisesti VUOSIKERTOMUS 2018

Mehildinen on asiakaskokemuksen kehittdmisessa ja mittaamisessa
vksityisten terveyspalveluiden edelldkavija. Asiakkaamme arvioivat
kokemuksensa Mehildisestd myds vuonna 2018 huipputasolle 88.

S 2

>~ -~
S 358 e
= —
-100 100

88 88
83 86

2015 2016 2017 2018

ehilainen mittaa terveyspalveluiden asiakas-
kokemusta tunnetulla ja laajasti kaytetylla
suositteluindeksi- eli NPS-mittauksella (Net
Promoter Score). NPS-lukema kertoo asiakasuskollisuu-
desta ja se voi olla mika tahansa luku -100:n ja + 100:n
valilla. NPS-indeksia pidetdan erinomaisena, kun se on
yli 50. NPS-mittaus on osa Mehildisen laatujarjestelmaa.
Asiakaskokemusmittaus toteutetaan reaaliaikaisesti
ja automaattisesti. Satunnaisotos niista asiakkaista,
joiden edellisesta kaynnista on kulunut vahintaan puoli
vuotta, saavat kaksi tuntia kdynnin jalkeen NPS-kyselyn.
Tekstiviestikyselyssa pyydetdan arvioimaan suosittelun
todennakdisyytta saadun palvelun perusteella asteikolla
0-10. Vastauksia mittaukseen saatiin vuonna 2018 yli
160 000 kappaletta.

Palautteet kasitelldan systemaattisesti

Laatuyhteyshenkildt vastaavat oman toimipaikkansa
asiakaspalautteiden kasittelysta. Saannolliset koulu-
tukset ja tentit varmistavat, etté palautteita kasitellaan
yhdenmukaisesti. Laatuyhteyshenkildét myos soittavat
paivittain asiakkaille, joiden kdynti ei sujunut odotusten

mukaan. Vaikka vain pieni osa NPS-kyselyyn vastan-
neista antaa huonoja arvioita, on joka kerta kriittista
tietda syy niihin.

Kerran vuorokaudessa paivittyvat NPS-tulosmittarit
ovat olleet alusta Iahtien avoimesti nahtavilla Mehilaisen
ja Hammas Mehildisen verkkosivuilla. My&s yksittaisten
asiantuntijoiden asiakasarviot ja sanalliset suositukset
naytetaan verkkosivuilla. Jokainen asiantuntija voi seu-
rata omia NPS-mittaustuloksiaan ja asiakaspalautetta
osana oman paivittaisen tydn hallintaa.

NPS-INDEKSIT MEHILAISESSA

Yhteenlaskettu kokonaistulos

88 L askarikeskukset, sairaalat

ja Felicitas Mehilainen
94 sairaalat

88 Hammas Mehildinen

29



VUOSIKERTOMUS 2018 Digipalvelut

Digitalisaatio ja tekoaly
uudistavat terveyspalveluja
- Mehilainen etulinjassa

Mehildinen kehittaa digitaalisia
palveluja toimialan etulinjassa.
Tavoitteena on tarjota laadukkaita
terveyspalveluja, jotka sopivat
saumattomasti asiakkaan arkeen.
Tekoalyn avulla pystytadan ennakoimaan
muun muassa tyokyvyttdémyyden riskia
aiempaa varhaisemmassa vaiheessa.

igitaaliset palvelut ja datan seka tekoalyn
hyddyntaminen ovat olennainen osa Me-
hildisen terveyspalveluiden visiota.

Asiakkaat kaipaavat asiointiin monimuotoisuutta ja
uudet palvelukanavat tuovat kaivattua joustoa perin-
teisten palveluiden tueksi. Sairauksien hoidon lisaksi
digitaalisilla palveluilla pystytaan tukemaan aiempaa
vksildllisemmmin asiakkaiden hyvinvointia ja omaa ter-
veydenhoitoa. Teknologian hydédyntaminen parantaa
myds asiakaskokemusta vapauttamalla [&a&kéarin aikaa
asiakkaan kohtaamiseen ja aiempaa parempaan hoidon
onnistumisen seurantaan.

Mehildisen digitaaliset palvelut tuovat tasalaatuisuutta
asiakastydhoén. Muun muassa OmaMehildisen osana
toimivan Digiklinikan oirekysely varmistaa laadukkaan
vastaanottotilanteen, kun asiakkaan oireet kartoitetaan
systemaattisen kyselyn avulla ennen ammattilaisen
kohtaamista. Kaypa hoito -suosituksiin perustuvat, asi-
akkaalle julkaistavat hoitosuunnitelmapohjat osallistavat
asiakasta tdysin uudella tavalla hoidon seurantaan ja
onnistumiseen.

Tekoaly ladkarin tyoparina

Tekoéalyn kehittyminen mahdollistaa uusia tapoja tun-
nistaa terveysongelmia, reagoida laadukkaammin
hoidon aikana tapahtuviin muutoksiin seka yhdistaa
eksponentiaalisesti kasvavaa datamaaraéa asiakkaan
hyodyksi. Mehilainen, ensimmaisten joukossa maailmassa,
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hyodyntaa tekoalya tydkykyriskien tunnistamisessa jo
ennen kuin tydokyvyttémyys on todettu.

Asiakkaan hyotyjen ja tasalaatuisen palvelun liséksi
digitaaliset palvelut mahdollistavat myds toiminnan te-
hostamisen. Kun hoitopolut on rakennettu tehokkaasti
ja kaytettavissa on oirekyselyiden ja hoitosuunnitelmien
kaltaisia dataan pohjautuvia mahdollisuuksia, voidaan
tietyissa sairauksissa saavuttaa jopa 50 % kustannus-
sdastd koko hoitopolkujen osalta.

OMAMEHILAINEN -
TERVEYSTIETOSI VERKOSSA

OmaMehildinen on Mehildisen maksuton
verkossa ja mobiilisovelluksessa toimiva
asiointipalvelu, josta nédet helposti omat
ja perheen terveystiedot.

OmaMehildisessa naet Mehildisen
kayntihistoriasi sekd muun muassa
tutkimustuloksesi, avoimet lahetteesi
ja ladkemaarayksesi.

Saat muistutuksia muun muassa
varatuista ajoista ja valmistuneista
tutkimustuloksista.

Léydat sinua hoitaneiden asian-
tuntijoiden tiedot ja varaat ajan.

Digiklinikalla saat apua terveysasioihin
24/7, missa ikina liikutkin.

Jos sinut ohjataan edelleen |dakarin
vastaanotolle, on Digiklinikan kayttd
maksutonta.

OmaMehildiseen on rekisterditynyt
yli 590 000 kayttajaa. Heista

yli 270 000 on rekisterditynyt
mobiilisovellukseen. Digiklinikalla oli
vuonna 2018 asiointeja yli 100 000.

TEKOALYA HYODYNTAVA
TYOKYKYTUTKA -

RISKIPOHJAINEN
TILANNEKARTOITUS

Mehildisen ensimmaisena toimialalla
kehittama tyoterveyden toimintamalli,
jossa tekoalyyn pohjautuva
Tyokykytutka auttaa tyoterveytta
ennakoimaan yksilén tydokyvyn laskua.
Uusi toimintamalli on tulevaisuuden
tyoterveyshuoltoa. Se sisaltaa
tekoalyyn perustuvan algoritmin,
yksilén osallistamisen ja digitaaliset
valmennus- ja hoitopolut.

Toimintamallin tavoitteena on
ennaltaehkaista tyokyvyn laskun
lisaksi sairauspoissaoloja seka
tyokyvyttdmyytta.

Tyokykytutkan avulla tyoterveys
pystyy reagoimaan varhaisessa
vaiheessa ja tarjoamaan kohdennettua
tukea yksilon tydkyvyn ja terveyden
ylldpitamiseksi.

KOM PASSI-TYOKALUT
TYONANTAJAN TUKENA

Mehilaisen asiakasyrityksille kehittama
verkkopalvelukokonaisuus tydkykyjoh-
tamisen ja seurannan tueksi. Kokonai-
suus sisaltaa YritysMehildisen, Tyokyky-
Kompassin ja EsimiesKompassin.

Kompassi-tydkalut:

¢ Helpottavat tyokyvyttémyysriskien
havaitsemista seka sairauspoissa-
olojen ja tyétapaturmien seuran-
taa antamalla reaaliaikaista tietoa
esimiehille, henkildstohallinnolle ja
tyoterveystiimille tydkykyjohtamisen
tueksi.

Tarkoitettu paasaantdisesti suu-
rille ja keskisuurille Mehildisen
asiakasyrityksille.

Mahdollistavat tyokykyjohtamisen
prosessien automatisoinnin, oikea-
aikaisen tiedon paatoksenteon tueksi
seka vastuuhenkiléiden paivittaisen
tydn tehostamisen.
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Vasemmalta oikealle, ylh&aalta alas: Markku Nareneva, Johanna Asklof, Janne-Olli
Jarvenpaa, Anssi Hartiala, Antti Miettinen, Niklas Harus, Erkki Virta, Harri Pomell

Mehilaisen johto

TOIMITUSJOHTAJA

Janne-Olli Jarvenpaa
KTM, MBA (INSEAD), s. 1971

Ennen taysipaivaiseksi yrittajaksi
ryhtymista Janne-Olli hankki koke-
musta kansainvalisissa yrityksissa
Bain & Co:ssa ja Cisco Systemsissa
Lontoossa, Tukholmassa, Piilaak-
sossa, Helsingissa ja Baltiassa. Han
perusti Mediverkon vuonna 2001 ja
kasvatti sen yli 2000 tyontekijan
yritykseksi ennen yhdistymistd Me-
hilaiseen vuonna 2015. Mehildisen
toimitusjohtajana Janne-Olli on
toiminut vuodesta 2015 alkaen.

LIIKETOIMINTAJOHTO

Johanna Asklof

LL, MBA, s. 1972
Laakarikeskukset etelainen

Terveydenhuollon osaaminen yhdis-
tyy vahvaan johtamiskokemukseen.
Taustaa laakarikeskus-, sairaala- ja
tydelamapalveluista seka ikaan-
tyneiden palveluista. Mehilaisessa
vuodesta 2007.
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Anssi Hartiala

DI, s.1979
Laakarikeskukset pohjoinen

Yli vuosikymmenen kokemus liike-
toiminnan sek& menestyvien digipalve-
luiden kehittdmisesta ja johtamisesta
terveydenhuollossa. Anssi on toiminut
Mehildisessa vuodesta 2006 lahtien.

Niklas Héarus

KTM, s. 1986
Hoivapalvelut

Kokenut sosiaali- ja terveyspal-
veluiden johtaja, tyoskennellyt
aiemmin mm. Ernst & Youngilla.
Mehildiseen Niklas tuli vuonna
2010 Mediverkon kautta.

Antti Miettinen

KTM, s. 1976
Tyoeldméapalvelut

Pitka kokemus palveluliike-
toiminnasta, yritysasiakkaiden pal-
veluiden kehittadmisesta ja myynnin
johtamisesta mm. IBM:ll& ja lImari-
sella. Antti aloitti Mehilgisen palve-
luksessa vuonna 2015.

Markku Nareneva

LL,s. 1980
Julkiset terveyspalvelut

Toiminut yli 10 vuotta tuottamas-
sa, kehittdmassa ja johtamassa
julkisia terveyspalveluita. Markku
tuli Mehildiseen Mediverkon kautta
vuonna 2005.

Harri Pomell

DI, s.1974
Lastensuojelupalvelut

15 vuoden laaja kokemus sosiaali-
ja terveyspalveluista. Tydskenteli
aiemmin mm. GlaxoSmithKlinella.
Mehildisessa Harri aloitti uransa

Mediverkon kautta vuonna 2006.

Erkki Virta

HLL, s. 1966
Hammaslaakéaripalvelut

Y1i 15 vuoden kokemus ham-
masléakarivastaanottojen ra-
kentamisesta, kehittdmisesta ja
johtamisesta. Erkki aloitti uransa
yhtidvssa Mediverkon kautta
vuonna 2011

Vasemmalta oikealle, ylhaalta alas: Herkko Soininen, Ove Uljas, Kalle Alppi,
Kaisla Lahdensuo, Sami Koski, Tatu Tulokas

MEHILAISEN TUKIPALVELUIDEN JOHTO

Kalle Alppi

Tietotekniikan insindori, s. 1976
Tietohallinto

Tehokas teknologian ja lilketoimin-
nan yhdistaja. Vuoden 2015 CIO,
joka on aiemmin toiminut Roviossa
ja Keskossa IT-johtajana. Kalle on
tydskennellyt Mehildisessa vuodes-
ta 2016 lahtien.

Kaisla Lahdensuo
(ent. Joutsenniemi)

Psykiatrian ja terveydenhuollon
erikoislaakari, dosentti, eMBA, 5. 1979
Laaketieteellinen johto ja laatu

Yl1i 10 vuoden kokemus terveyden-
huollon johtamisesta ja asiantunti-
jatehtavista mm. HUSIn ylilaakaring,
GlaxoSmithKlinessa ja THL:lla.
Mehilgisessa Kaisla on tydskennellyt
vuodesta 2017 lahtien.

Sami Koski

Varatuomari, s. 1968
Lakiasiat

Pitk& kokemus Mehildisen lakiasiain-
johtajana. Tyoskennellyt aiemmin
mm. Kemiralla. Mehildisessa Sami on
tydskennellyt vuodesta 2005 lahtien.

Herkko Soininen

KTM, DI, 5. 1972
Taloushallinto ja rahoitus

Toimi aiemmin mm. Rovion ja , ,
Savcorin talousjohtajana seka

operatiivisen johdon tehtavissa

Sonera SmartTrustissa. Herkko on

toiminut Mehildisessé vuodesta

2015 lahtien.

Tatu Tulokas

KTM, upseeri, s. 1977
Henkilostohallinto

Monipuolinen kokemus lilketoimin-
nan, henkildstd- ja taloushallinnon
johtotehtavista mm. Diacorilla,
Finnairilla seké Silta Oy:ll&. Tatu on
tyoskennellyt Mehildisessa vuodesta
2018 lahtien.

Ove Uljas

KTM, s. 1966
Markkinointi, viestint&
ja asiakaspalvelu

Laaja kokemus liilketoiminnan joh-
tamisesta ja kehittamisesta. Toi-
minut aiemmin mm. Pfizerin toimi-
tusjohtajana. Ove on tyoskennellyt
Mehildisessad vuodesta 2014 lahtien.

Johtaminen
Mehildisessa:
yhteispelin kulttuuri,
avoimuuden kulttuuri,
tekemisen kulttuuri,
laadun kulttuuri.
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VUOSIKATSAUS 2018 Omistajat

Mehildisen uusi

ehilaisen omistuksen uudelleenjarjestely
toimeenpantiin 9.8.2018, jolloin Mehildisen
uudeksi padomistajaksi tuli CVC Capital
Partnersin hallinnoimat rahastot. Mehildisen omistajina
jatkavat LahiTapiola-ryhma, Varma, limarinen ja yhti-
6n johto aikaisempaa suuremmalla omistusosuudella.
Uusina kotimaisina instituutiosijoittajina mukaan tulivat

& LiHmapIOLA

57% 20%

4% 0,6%

omistus

lisdksi Valtion Elakerahasto, Apteekkien Eldkekassa ja
Valion Eldkekassa.

Mehildiseen on nyt sijoitettu yli 2,5 miljoonan suoma-
laisen yksityisen sektorin ja valtion tydntekijan elakeva-
roja - siis suurimman osan suomalaisista tydntekijdista
eldketurvaa. Lisaksi Mehilaistd omistavat valillisesti noin
1,6 miljoonaa La&hiTapiola-ryhman omistaja-asiakasta.

8% 5%

Muut sijoittajat
ja yksityishenkilot

0,4% 5%

MEHILAINEN KONSERNI OY

MEHILAINEN OY

TYTARYHTIOT

Rakenne yksinkertaistettu
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Tunnusluvut ja verojalanjalki

Tunnusluvut

LIIKEVAIHTO
milj. euroa milj. euroa
755,5
590,1
2 3
505, 50,1
2015 2016 2017 2018 2015
TUNNUSLUVUT* milj. euroa
2016
LIIKEVAIHTO 590,1
OIKAISTU KAYTTOKATE (EBITDA) 64,4
OIKAISTU LIIKEVOITTO (EBITA) 471
TILIKAUDEN VOITTO 13,2
2016
LIIKEVAIHDON KASVU % 16,8
OIKAISTU KAYTTOKATE (EBITDA) % 10,9
OIKAISTU EBITA % 8,0

64,4

2016

92,8

2017

2017
75555
92,8
73,3

37,4

2017
28,0
12,3

e/

VUOSIKERTOMUS 2018

OIKAISTU KAYTTOKATE (EBITDA)*

2018

2018
915,9
108,1

84,8

27,3

2018
21,2
1,8

9,3

*Qikaistu EBITDA on liikevoitto ennen poistoja, arvonalentumisia ja vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria ja
oikaistu EBITA on liikevoitto ennen arvonalentumisia, yritysostoista syntyneiden aineettomien oikeuksien
poistoja ja vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erid. EBITDA % ja EBITA % on laskettu oikaistusta kayttokatteesta

ja oikaistusta liikevoitosta.

Verojalanjalki

Hankintoihin ja investointeihin liittyva
arvonlisavero, jota ei ole vahennetty

76,8 33,8 B Palkoista pidatetyt ja
milj. euroa milj. euroa maksetut ennakonpiddtykset
5,4 204,1 18,4
milj. euroa milj. euroa milj. euroa
68,2 \ 1,5 Yhteisdvero
milj. euroa milj. euroa
B Varainsiirtovero
Tydnantajamaksut
59.0 Mehildisen 1ddkareind toimivien
milj. euroa ammatinharjoittajien verojalanjalki Tilitetty arvonlisavero

Luku on arvio ja tulee Mehilaisen
verojalanjaljen paalle.

Tilinpaatds ja toimintakertomus kokonaisuudessaan alkavat sivulta 37.
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Hallituksen toimintakertomus VUOSIKERTOMUS 2018

Hallituksen

toimintakertomus
1.1.-31.12.2018

Toimintaymparisto

Mehilaisen lilkevaihdon kasvu jatkui voimakkaa-
na jo neljattd vuotta perakkain. Liikevaihto kasvoi
21,2 prosenttia edellisesta vuodesta 915,9 (755,5)
miljoonaan euroon. Kasvu oli kannattavaa oikais-
tun kayttokatteen noustessa 16,5 prosenttia 108,1
(92,8) miljoonaan euroon.

Liiketoiminta kehittyi mydnteisesti uusien asiak-
kaiden, uusien yksikdiden perustamisen ja yritys-
ostojen myodta. Kasvua tukivat muun muassa Lahi-
Tapiola-ryhman kanssa kesakuussa 2017 solmitun
strategisen kumppanuuden myodnteinen kehittymi-
nen, Lansi-Pohjan palvelutuotannon aloitus kesal-
& 2018 sekéa sosiaalipalveluiden vahva kasvu seka
orgaanisesti ettad yritysostojen kautta.

Mehildisen asiakaskunta koostuu yksityisasiak-
kaista, yrityksista ja yhteisdista, vakuutusyhtidista
sekad kunnista ja muista julkisista organisaatioista.
Mehildisen terveyspalvelut kattavat Mehildisen 1&a-
kariasemat, tydelamapalvelut, sairaalat, julkisen
terveydenhuollon palvelut sekd suun terveyden-
hoidon palvelut. Sosiaalipalveluihin kuuluvat las-
tensuojelupalvelut ja ikddntyneiden palvelut seka
mielenterveys- ja vammaispalvelut.

Mehildisen asiakasmaara jatkoi kasvuaan vuo-
den 2018 aikana. Yksityisasiakkaiden kaynnit 1aaka-
rikeskuksissa ja hammaslaakariasemilla kehittyivat
myonteisesti. Asiakasmaaraan vaikutti merkitta-
vasti myos kesalld 2017 lanseerattu yhteistyd ja
kumppanuus LahiTapiolan kanssa, mika kasvatti
vakuutusasiakkaiden maaraa myds vuonna 2018.

Mehildisen laakarikeskusliiketoiminnan toimipis-
teverkostoa laajennettiin littamalla siihen viisi 1aa-
karikeskusta eri puolilta Suomea ja avaamalla nelja
uutta Mehildisen ladkarikeskusta. Mehildisen 58 1a4-
karikeskusta ja yli 50 tyodterveysasemaa palvelivat
kaiken kaikkiaan yli 750 000 asiakasta vuoden 2018
aikana. Tyoterveyspalveluiden piirissa olevien henki-
[6iden maara vuoden lopussa oli yli 390 000. Maa-
ré kasvoi jo neljattd vuotta perakkain. Asiakkaiden
maara kasvoi niin ikaan yli 14 000 tydnantajaan.

Julkisissa terveyspalveluissa Mehildinen aloitti
onnistuneesti Suomen historian suurimman ulkois-
tuksen, kun Mehildinen Lansi-Pohja Oy:n toiminta
kaynnistyi Meri-Lapissa. Mehiladisen vastuulle siirtyi
Kemin, Tornion ja Keminmaan kuntien perustervey-
denhuolto sekéa kaikki Lansi-Pohjan keskussairaa-
lan sairaalapalvelut pois lukien psykiatrian palve-
lut. Osana ulkoistussopimusta Mehildiseen siirtyi
yli 800 tydntekijad. Vuoden 2018 aikana avattiin
lisaksi uudet Oma Laakarisi -terveysasemat Lohjan
Pusulaan, Sammattiin ja Karjalohjalle seka Tampe-
reen keskustaan, Tesomaan ja Hervantaan.

Mehilaisen sosiaalipalveluiden kasvu ja kehitys
jatkuivat niin ikddn vahvana vuonna 2018. Kasvua
tukivat sekad orgaaninen kasvu etta yrityshankinnat.
Tilikauden aikana 11 uutta palvelukotia tuli osaksi
Hoiva Mehildista yritysostojen kautta. Lisaksi 15 tay-
sin uutta palvelukotia avattiin vuoden aikana. Esi-
merkiksi Porin 2018 asuntomessualueelle valmistui
palvelukoti Villa Luoto ensimmaisena palvelukotina
asuntomessujen historiassa. Hoiva Mehilaisella on
noin 170 palvelukotia eri puolella Suomea, joissa on
yli 6000 asukaspaikkaa. Vuoden 2018 aikana otet-
tiin kayttéon laatuindeksi 1ahes kaikissa Mehilaisen
hoivakodeissa. Laatuindeksi esiteltiin kunta-asiak-
kaille seka asukkaiden laheisille ja tasta saatiin run-
saasti positiivista palautetta.

Mehildinen investoi tilikaudella voimakkaasti kas-
vuun. Yritys- ja liiketoimintakauppoihin kaytetty net-
tokassavirta kasvoi 81,9 (65,5) miljoonaan euroon.
Muun muassa Porvoon Laakarikeskus Oy seka Vak-
ka-Suomen Laakarikeskus Oy Uudessakaupungissa
liittyivat vuoden aikana osaksi Mehildista. Mehilai-
nen avasi uusia yksikoitad ja erityisesti hoivapuolella
investoitiin seka uusiin ettd vanhoihin rakennuksiin.
Tilikauden aikaiset bruttoinvestoinnit ilman yritysos-
toja olivat 34,6 (20,6) miljoonaa euroa.
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VUOSIKERTOMUS 2018

Konsernin tunnusluvut

Hallituksen toimintakertomus

Emoyrityksen tunnusluvut

Hallituksen toimintakertomus VUOSIKERTOMUS 2018

1000 euroa 2018 2017 2016
Liikevaihto 486 649 416 440 379 496
Liikevaihdon kasvu % 16,9 9,7 0,9
Kayttokate (EBITDA) 58 782 41781 33783
% liikevaihdosta 12,1 10,0 8.9
Liikevoitto 40 996 27 306 19 950
% lilkevaihdosta 8,4 6,6 53
Tilikauden voitto 7 834 11199 4170
Oman paaoman tuotto % 9,8 15,9 n7
Sijoitetun pdaoman tuotto % 9,3 6,6 6,1
Omavaraisuusaste % 14,0 14,3 13,5
Korolliset nettovelat 380 287 353806 302872
Taseen loppusumma 596 533 536 614 471838
Henkildstd keskimaarin 2 406 2094 2004
Tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 141588 125 335 120 705

Liikevaihto

1000 euroa 2018 2017 2016
Liikevaihto 915 922 755544 590 090
Liikevaihdon kasvu % 21,2 28,0 16,8
Oikaistu kayttokate (EBITDA) ¥ 108 083 92797 64 358
% lilkevaihdosta 1.8 12,3 10,9
Kayttokate (EBITDA) 97 300 84 954 55942
% lilkevaihdosta 10,6 1.2 9,5
Oikaistu EBITA " 84 755 73254 47 057
% lilkevaihdosta ©.3 9,7 8,0
EBITA 73972 65 41 38 641
% lilkevaihdosta 8,1 8,7 6,5
Liikevoitto 68 364 59 440 33103
% lilkevaihdosta 7.5 7.9 56
Tilikauden voitto 27 304 37 406 13190
Liiketoiminnan nettorahavirta 87 330 75930 50942
Oman padoman tuotto % 23,0 43,0 37,0
Sijoitetun padoman tuotto % 14,7 14,0 9,7
Omavaraisuusaste % 19,7 18,3 13,7
Nettovelkaantumisaste (gearing) % 275,2 300,2 419,8
Korolliset nettovelat 363194 316 840 287 012
Taseen loppusumma 669 766 576 396 498 089
Henkildstd keskimaarin 7 310 5888 4502
Tyodsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 399 391 319 075 250 519

D Qikaistuun kayttokatteeseen ja EBITA:an sisaltyvat oikaisut on esitetty tilinpaatdoksen liitetiedossa 26. Vertailukelpoisuuteen
vaikuttaviin eriin sisaltyvat poikkeukselliset tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat tapahtumat, kuten omistusjarjestelyyn
liittyvat kulut, laajuudeltaan tavanomaisista poikkeavien ulkoistussopimusten kaynnistamisvaiheisiin liittyvat kustannukset,
yrityskauppoihin liittyvat kulut ja tuotot, joita ovat varainsiirtoverot, asiantuntijapalkkiot, ehdollisten vastikkeiden kayvan arvon
muutokset ja muut kaupan seurauksena syntyneet kulut, liiketoimintojen integroimisesta ja toiminnan uudelleenjarjestelyista
aiheutuneet kulut, kuten toimipaikkojen yhdistelysta aiheutuneet kulut, tyhjiksi jaéneista toimitiloista tehdyt vuokrakuluvaraukset
ja toiminnan tehostamiseen liittyvat kulut, sek& arvonalentumiset.

2 Maksettujen korkojen ja muiden rahoituskulujen esittamistapaa on muutettu 2018 ja ne on siirretty lilketoiminnan rahavirrasta

rahoituksen rahavirtaan.

Enemman tunnuslukuja on esitetty '"Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut’ -osiossa.
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Mehildisen koko vuoden liikevaihto kasvoi 915,9
(755,5) miljoonaan euroon. Liikevaihdon 21,2 pro-
sentin kasvua tukivat orgaaninen kasvu uusasia-
kashankinnan ja uusien yksikdiden perustamisen
kautta seka yritysostot. Sekéa terveyspalvelut ettd

sosiaalipalvelut kasvoivat tasaisesti viime vuodes-
ta. Liikevaihdon kasvu ilman yritysostoja oli 11,4
prosenttia. Emoyritys Mehildinen Oy:n liikevaihto
kasvoi 486,6 (416,4) miljoonaan euroon kasvupro-
sentin ollessa 16,9 prosenttia.

Konserni
1000 euroa 2018 2017
Liikevaihto
Terveyspalvelut 610 722 502 110
Sosiaalipalvelut 305 201 253 434
Yhteensa 915 922 755 544

Terveyspalveluiden liikevaihdon kasvuun vaikutti
erityisesti kesalla 2018 onnistuneesti kdynnistetty
Lansi-Pohjan palvelutuotanto. Tilikauden myyntia
kasvattivat myds Tampereen Tesoman alueella
kaynnistetty ensimmainen allianssimallilla toteu-
tettu hyvinvointikeskus seka kesalla 2017 kaynnis-
tetty ja vuoden 2018 aikana erinomaisesti sujunut
vhteisty® LahiTapiolan kanssa, mika kasvatti va-
kuutusasiakkaiden maaraa ja tuki ladkarikeskus- ja
sairaalapalveluiden palveluverkoston laajentamista
tilikauden aikana.

Sosiaalipalveluiden liikevaihdon kasvua selittivat
seka edellisend vuonna etté tilikauden aikana toteu-
tetut yrityskaupat. Liséksi liikevaihtoa kasvattivat
uusien yksikdiden avaukset ikaantyneiden asumis-
palveluissa, mielenterveys- ja vammaispalveluissa
seka lastensuojelussa. Tilikauden aikana Mehilainen
rakennutti yli 700 uutta asumispaikkaa ikaantyneil-
le, vammaisille ja mielenterveyskuntoutuijille.
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Tulos

Materiaalien ja palveluiden kulut kasvoivat samassa
suhteessa lilkkevaihdon kasvun kanssa ja olivat 261,7
(215,4) miljoonaa euroa. Tydsuhde-etuuksista aiheutu-
neet kulut kasvoivat 399,4 (319,1) miljoonaan euroon
paaasiallisesti henkildstdmaaran kasvun seurauksena.

Kayttokate kasvoi 14,5 prosenttia nousten 97,3
(85,0) miljoonaan euroon. Kayttdkateprosentti
oli 10,6 (11,2) prosenttia. Kayttokatteeseen sisdltyi
-10,8 (-7,8) miljoonaa euroa vertailukelpoisuuteen
vaikuttavia kertaluonteisia erig, jotka liittyivat omis-
tuksen uudelleenjarjestelyyn, yrityshankintoihin ja
niiden integrointiin sekd muihin toiminnan ja toimi-
pisteverkoston uudelleenjarjestelyihin. Kertaluon-
teisista eristd oikaistu kayttdkate oli 108,1 (92,8)
miljoonaa euroa, kasvua 15,2 miljoonaa euroa.
Kayttokatteen kasvua tukivat uusien asiakkuuksien
ja yksikdiden tuoma kasvu, operatiivisen tehokkuu-
den paraneminen terveyspalveluissa seka ostettu-
jen yritysten onnistunut integrointi. Oikaistun kayt-
tokatteen osuus lilkevaindosta (oikaistu kayttodkate
%) oli 11,8 (12,3) prosenttia.

Poistot ja arvonalentumiset olivat -28,9 (-25,5)
miljoonaa euroa. Aineellisten hyddykkeiden osuus
tasta oli -21,7 (-17,8) miljoonaa euroa. Poistojen
maara on kasvanut paaasiallisesti kasvaneiden in-
vestointien johdosta.

Liikevoitto kasvoi 68,4 (59,4) miljoonaan eu-
roon. Liikevoiton osuus liikevaihdosta laski 7,5 (7,9)
prosenttiin.

Tilikauden tulos oli 27,3 (37,4) miljoonaa eu-
roa. Rahoitustuotot ja -kulut olivat yhteensa -21,3
(-14,3) miljoonaa euroa. Verot yhteensa olivat -19,7
(-7,7) miljoonaa euroa. Tilikauden tulosta rasitti
-13,8 miljoonan euron verokulu liittyen hallinto-oi-
keuden paatdkseen Ambea Finland AB:n Suomen
sivuliikkeelle verovuosina 2006-2012 allokoitujen
korkokulujen verovahennyskelpoisuudesta.

Emoyritys Mehildinen Oy:n kayttdkate kasvoi
58,8 (41,8) miljoonaan euroon ja liikevoitto 41,0
(27,3) miljoonaan euroon. Tilikauden voitto laski
7,8 (11,2) miljoonaan euroon.

Rahavirta

Mehilaisen tilikauden liiketoiminnan nettorahavirta
oli yhteensa 87,3 (75,9) miljoonaa euroa. Kaytto-
padoman muutos oli +12,1 (-1,6) miljoonaa euroa.
Myyntisaamiset kasvoivat lilkkevaihdon kasvua mal-
tillisemmin tehostuneen perinnan johdosta. Makse-
tut verot olivat -24,6 (-7,3) miljoonaa euroa.
Mehildisen investointien nettorahavirta oli yh-
teensa -111,4 (-85,3) miljoonaa euroa. Tytaryritys-
ten ja liiketoimintojen hankintojen nettorahavirta
katsauskaudella oli -81,9 (-65,5) miljoonaa euroa ja
investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin
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olivat -34,6 (-20,6) miljoonaa euroa koostuen suu-
relta osin investoinneista laakarikeskusten laitteisiin
ja tiloihin seka hoivapuolen kiinteistdinin.
Mehildisen rahoituksen rahavirta oli 12,8 (1,7) mil-
joonaa euroa, josta maksettujen korkojen osuus oli
-14,3 (-13,4) miljoonaa euroa. Pitkdaikaiset korolliset
velat kasvoivat nettomaaraisesti 385,3 (344,2) mil-

JOONnaan euroon.

Taloudellinen asema

Mehildisen oma padoma oli tilikauden 2018 lopussa
132,0 (105,6) miljoonaa euroa.

Omistuksen uudelleenjarjestelyn seurauksena
vanha syndikoitu luottosopimus irtisanottiin ja uusi
rahoitusjarjestely sovittiin Mehilainen Yhtyma Oy
-konsernille. Osana jarjestelyd Mehildinen Yhtyma
Oy -konsernilla on kaytettavissa valmiusluottojar-
jestely (125 miljoonaa euroa, erdantyy helmikuussa
2025) ja tilinpaatdshetkella tastd on allokoitu Mehi-
ldinen Oy:lle 17,5 miljoonaa euroa.

Rahavarat tilikauden 2018 lopussa olivat 20,7
(32,0) miljoonaa euroa. Korolliset nettovelat tilikau-
den lopussa olivat 363,2 (316,8) miljoonaa euroa.

Mehilaisen taseen loppusumma tilikauden 2018
lopussa oli 669,8 (576,4) miljoonaa euroa. Kon-
sernin nettovelkaantumisaste tilikauden lopussa
oli 275,2 (300,2) prosenttia. Sijoitetun pddoman
tuotto oli 14,7 (14,0) prosenttia ja oman padoman
tuotto 23,0 (43,0) prosenttia.

Mehildinen on soveltanut IFRIC 12 Palvelutoimilu-
pajarjestelyt -tulkintaa ulkoistussopimuksiin, joissa
Mehildinen voi saada vastikkeetta kayttdon julkisen
tahon infrastruktuurin tai sen osan, jota se operoi
ulkoistussopimuksen palveluntuotannossa. Mehi-
laisella ei talldin katsota olevan maaraysvaltaa jul-
kiselta taholta vastikkeetta saataviin hyddykkeisiin,
eika se taten ole kirjannut omaisuuseria taseeseen.

Tilikauden aikana tapahtuneet
muutokset konsernirakenteessa

Mehildisen omistuksen uudelleenjarjestely toi-
menpantiin 9.8.2018. Mehildisen uusi padomistaja
on CVC Capital Partnersin hallinnoimat rahastot.
Mehildisen omistajina jatkavat LahiTapiola-ryhma,
Varma, llmarinen ja yhtién johto aikaisempaa suu-
remmalla omistusosuudella. Uusina kotimaisina
instituutiosijoittajina mukaan tulivat lisdksi Valtion
Elakerahasto (VER), Apteekkien Elakekassa ja Va-
lion Elakekassa. Osana omistuksen uudelleenjéarjes-
telya Mehildisen konsernirakenne muuttui. Mehila-
nen Oy:n uudeksi omistajaksi tuli Mehilainen Yhtiot
Oy. Uusi konsernirakenne on kuvattu tarkemmin
tilinpdatdksen laatimisperiaatteissa.

Mehilainen hankki tilikauden 2018 aikana seuraa-
vat yritykset ja lilketoiminnot:
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Konserni
Liikevaihto Oikaistu kdyttékate (EBITDA) Oikaistu EBITA
Milj. euroa Milj. euroa Milj. euroa
1000 - 100 - 100 -
800 - 80 - 80 -
600 - 60 - 60 -
92,8
400 - 755,5 40 = 40 - 733 [N
590,1 e
200 - 20 - 20 - 471
0] 0 o]
2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Terveyspalvelut
Hankinnan kohde H_ankmta- Toimiala
ajankohta
L.ja A. Kdpman Oy:n Tohtoroi-laékariasema lilketoiminta 1.3.2018 Yksityisladkaripalvelut, Rovaniemi
VITA Laakariasema Oy, 100 % osakekannasta 31.5.2018 Yksityislaakari- ja tyorerveys"'j'evlz'ﬁg
Vakka-Suomen Laakarikeskus Oy, 100 % osakekannasta 15.6.2018 Yksityislaakari- ja tyoterveyspalvelut,

Uusikaupunki

Porvoon Laakarikeskus -konserni, 100 % osakekannasta
(muodostuu Porvoon Laakarikeskus Oy:sta ja Koy Porvoon

672018 Yksityislaakari- ja tyoterveyspalvelut,

L&akaritalosta, josta ensin mainittu omistaa 67 %) Porvoo
Porvoon Réntgen Oy 6.7.2018 Kuvantamispalvelut, Porvoo
Koillismaan Terveys Oy 182018 Yksityislaakari- ja tyoterveyspalvelut,

Kuusamo

Oy Medicum Services Ab, 100 % osakekannasta

Henkilokohtaisen avustamisen ja
24.8.2018 kotihoidon palvelut, Uusimaa, Pirkanmaa,
Jyvaskyla ja Paijat-Hame.

Kouvolan Meditiimi Oy:n liiketoiminta

17.9.2018 Yksityislaakaripalvelut, Kouvola

HKScan Finland Oy:n tyodterveysasemaliiketoiminta

Tyoterveyslaakaripalvelut, Forssa, Rauma

1.11.2018 ja Vantaa

Jokilinna Oy:n lilketoiminta

Tyourapalvelut, Helsinki, Joensuu,
112.2018 Jyvaskyla, Kokkola, Kuopio, Lappeenranta,
Oulu, Tampere, Turku ja Vaasa

Suun terveydenhoito

Hankinnan kohde H.ankmta- Toimiala
ajankohta

Amfident Oy:n liilketoiminta 11.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
Pantomo Oy:n liiketoiminta 11.2018 Hammaslagketieteellisen kuvantaml;erj

palvelut, Helsinki
Keskus-Tapiolan Hammaslaakari Paivi Pyykkosen lilketoiminta 16.4.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
HammasMarket Oy:n liiketoiminta 1.8.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Helsinki
Stoma Klinikat Oy, 100 % osakekannasta 1.9.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Helsinki
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Hoivapalvelut
Hankinnan kohde H.anklnta- Toimiala
ajankohta
Recare Oy, 100 % osakekannasta 18.1.2018 Vammaisten ??ngSpa.‘ve‘u.t’
Kankaanpaa ja Merikarvia
Palvelukoti Eloranta Oy, 100 % osakekannasta 31.1.2018 Vammaisten asumispalvelut, Pielavesi
Invalidiliiton Asumispalvelut Oy:n liketoiminta 1.2.2018 Ikéantyneiden asumispalvelut,
Hameenlinna, Kuopio ja Vantaa
Oulun Palvelukoti Oy, 100 % osakekannasta 29.3.2018 Mielenterveyskuntoutus, Oulu
Kuntoutumiskoti Meininki Oy, 100 % osakekannasta 12.4.2018 Mielenterveyskuntoutus, Joutseno
. o Mielenterveyskuntoutus ja vammaisten
JP-Ty6paja Oy, 100 % osakekannasta 12.4.2018
kuntoutuspalvelut, Joutseno
Palvelukoti Huvikumpu -konserni, 100 % osakekannasta (muodostuu 86.2018 Mielenterveyskuntoutus, Loppi ja
Palvelukoti Huvikumpu Oy:sta ja Kuivannon Kotosa Oy:sta) . Orimattila
Pihlajakoti Oy, 100 % osakekannasta 11.6.2018 Mm\enterveyskuntoutgs, Espoo Ja
Kirkkonummi
Kaunummen Koti Oy, 100 % osakekannasta 14.6.2018 Vammaisten asumispalvelut, Eurajoki
Enonkosken Hoiva Oy, 100 % osakekannasta 1.9.2018 Mle\enterveyskunt_outus ja vamma\sten_
asumispalvelut, Enonkoski
Perhekoti Jaaskeldinen Oy, 100 % osakekannasta 28.9.2018 M|e\enterveyskgntoutus a v"amma\_sten
asumispalvelut, Hameenlinna
Kalasataman Asumispalvelut Oy, 100 % osakekannasta 110.2018 lkdantyneiden asumispalvelut, Helsinki
Onnikoti Oy:n liiketoiminta 112.2018 Vammaisten asumispalvelut, Jamijarvi
Hoitokoti Poppeli Oy, 100 % osakekannasta 112.2018 Vammaisten asumispalvelut, Suonenjoki
Lastensuojelu
Hankinnan kohde H_anklnta- Toimiala
ajankohta
Pienryhmakoti Venla Oy:n liiketoiminta 1.3.2018 Lastensuojelupalvelut, Hollola
Huoltsikka Oy, 100 % osakekannasta 22.3.2018 Lastensuop}\upalye\ut, Ham_een\_mnaz
Jyvaskyla, Kouvola ja Mikkeli
Fosigma Holding -konserni, 100 % osakekannasta (muodostuu 9.4 2018 Lastensuojelupalvelut, Kuopio ja
Fosigma Holding Oy:sté ja Jatkopolut Oy:sta) Y Varkaus
Pienryhmakoti Havumaki Oy, 100 % osakekannasta 2.5.2018 Lastensuojelupalvelut, Tuusgla_@
Hyvinkaa
Tahtokodit-konserni, 100 % osakekannasta (muodostuu Tahtokodit Lastensuoielupalvelut. Alavieska
Oy:sta, Simikaaren Perhekoti Oy:sta, Sosiaalipalvelut Jussila Oy:sta, 3.9.2018 JElup ’ ’

Sosiaalipalvelut Leenala Oy:sta ja Sosiaalipalvelut Tahtoranta Oy:st&)

Haapajarvi, Isokyrod, Oulu ja Ylivieska

Mehildinen myi tilikauden 2018 aikana seuraavat lilketoiminnot:

Hoivapalvelut
. Hankinta- L.
Myynnin kohde ajankohta Toimiala
Mainiokoti Purolan liiketoiminta 1.2.2018 Ikdantyneiden asumispalvelut, Kemi
Jyvaskylan Kotipalvelu-liiketoiminta 1.2.2018 Kotiin vietavat palvelut, Jyvaskyla
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Mehildinen yksinkertaisti konsernirakennettaan purkamalla ja fuusioimalla tytaryrityksidan seuraavasti:

Yritys Fuusioitunut / purettu Fuusio- / purkupéivé

SAP-Care Oy Fuusioitunut Mehildinen Hoivapalvelut Oy:66n 31.1.2018
MilaPro Oy Fuusioitunut Familiar Oy:66n 28.2.2018
Vaestoliiton klinikat Oy Purkautunut 20.3.2018
Joutsan Kartanokoti Oy Fuusioitunut Mehilainen Oy:66n 31.3.2018
Kouvolan Laakarikeskus Oy Fuusioitunut Mehilainen Oy:66n 31.3.2018
Elédméantalo Oy Fuusioitunut Mehildinen Hoivapalvelut Oy:66n 30.4.2018
Hoivakoti Atzalea Oy Fuusioitunut Mehildinen Hoivapalvelut Oy:66n 30.4.2018
Hameen Tukikoti Oy Fuusioitunut Mehildinen Hoivapalvelut Oy:66n 9.7.2018
Palmukoti Oy Fuusioitunut Familiar Oy:66n 30.9.2018
Fosigma Holding Oy Fuusioitunut Familiar Oy:66n 31.10.2018
VITA Laékariasema Oy Fuusioitunut Mehildinen Oy:66n 30.11.2018

Hallinto

YRITYKSEN HALLITUS, YHTIOKOKOUS JA
TILINTARKASTAJAT

Mehilainen Oy:n varsinainen yhtiokokous pidettiin
Helsingissa 12.6.2018. Kokous vahvisti tilinpaatok-
sen ja myonsi tilivelvollisille vastuuvapauden tili-
kaudelta 1.1.-31.12.2017.

Mehilainen Oy:n hallitukseen kuuluivat 9.8.2018
asti Mikael Aro (puheenjohtaja), Anders Borg,
Eveliina Huurre, Young Kim, Petri Parvinen, Jan
Pomoell, Arja Talma seka Hans Arstad, jolloin hal-
lituksen jasenista oli naisia 37,5 prosenttia ja mie-
hia 62,5 prosenttia. Omistusmuutosten johdosta
niin sanottu ulkoinen hallitus valittiin Mehilainen
Konserni Oy:n tasolle 9.8.2018 alkaen, josta al-
kaen Mehilainen Oy:n hallitukseen kuuluivat Jan-
ne-Olli Jarvenpaa (puheenjohtaja), Sami Koski ja
Herkko Soininen.

Hallitus on asettanut kolme valiokuntaa, jotka
ovat tarkastusvaliokunta, palkitsemisvaliokunta ja
sopimusvaliokunta. Omistusmuutosten seuraukse-
na valiokunnat ovat siirtyneet Mehildinen Konserni
Oy:n tasolle 9.8.2018 jalkeen.

Hallituksen tarkastusvaliokuntaan kuuluivat
11.-9.8.2018 Arja Talma (puheenjohtaja), Hans
Arstad ja Young Kim. Palkitsemisvaliokunnan ja-
senet olivat Mikael Aro (puheenjohtaja), Anders
Borg ja Jan Pomoell. Sopimusvaliokuntaan kuului-
vat Eveliina Huurre (puheenjohtaja) Hans Arstad
ja Jan Pomoell.

Mehilainen Oy:n varsinaisen yhtidokokouksen
8.6.2017 ja 12.6.2018 paatdsten mukaan hallituksen
jasenille maksettiin palkkioita seuraavasti (ajalta
1.1.-9.8.2018 paivien suhteessa): hallituksen pu-
heenjohtajalle maksetaan 120000 euroa vuodessa,

hallituksen riippumattomille jasenille 35000 euroa
vuodessa ja muille jasenille 177500 euroa vuodessa.
Lisaksi hallituksen tarkastusvaliokunnan puheen-
johtajalle maksetaan tehtavasta erillinen palkkio
50000 euroa vuodessa ja sopimusvaliokunnan
puheenjohtajalle 20000 euroa vuodessa. Tydsuh-
teessa oleville hallituksen jasenille ei ole maksettu
hallituspalkkioita.

Mehildinen Oy:n toimitusjohtajana toimii Jan-
ne-Olli Jarvenpaa.

Yrityksen tilintarkastajana toimii Ernst & Young
Oy, jonka ilmoittamana paavastuullisena tilintar-
kastajana toimii KHT Mikko Rytilahti.

Lahipiiritapahtumat, sisaltden ylimman joh-
don palkkiot seka rahalainat, vastuut ja vastuusi-
toumukset [ahipiiriin kuuluville, on esitetty tilinpaa-
toksen liitetiedossa 24.

YLEISET TOIMINTAPERIAATTEET
JA POLITIIKAT

Mehildisen tyontekijdilta ja yhteistydkumppaneilta
edellytetaan yleisten toimintaperiaatteiden (Code
of Conduct) sekd ohjesdaantdjen noudattamista.
Yhteisten toimintaperiaatteiden tavoitteena on
auttaa jokaista tydntekijaa ja ammatinharjoittajaa
kohtaamaan toisensa ja asiakkaansa Mehiladisen asi-
antuntevina ammattilaisina, Mehildisen korkeiden
laatutavoitteiden mukaisesti. Ohjesaannoista tar-
keimmat ovat henkildstdpolitiikka, laatupolitiikka,
tietosuoja- ja tietoturvapolitiikka, viestintapolitiik-
ka, hankintapolitiikka, riskienhallintapolitiikka seka
veropolitiikka.

Mehildisen yleiset toimintaperiaatteet kattavat
myds lahjonnan ja korruption torjuvat periaatteet.
Yrityksen toimintaperiaatteiden ja politiikkojen mu-
kaisen toiminnan toteutumista seurataan Mehildisen
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johtamisjarjestelman mukaisin toimintokohtaisin
johto- ja ohjausryhmin. Lisdksi toimintaperiaattei-
den toteutumista seurataan sisaisilla ja ulkoisilla au-
ditoinneilla. Osana sisaista valvontaa kaytdssa on
vaarinkaytosten ilmoituskanava.

Riskit ja liiketoiminnan
epdavarmuustekijat

Mehildinen toimii voimakkaasti sdannellylla toi-
mialalla. Seka yhtidon operatiivinen toiminta etta
lilketoimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset
voivat aiheuttaa riskeja. Erityisesti muutokset
sosiaali- ja terveyspalveluita koskevassa lainsaa-
danndssa luovat yritykselle sekd mahdollisuuksia
ettd riskeja.

Mehilgiselld on pitkid vuokra- ja asiakassopimuk-
sia, kuten kuntien kanssa tehtavia ostopalveluso-
pimuksia rajoitetuin hintatarkistusehdoin. Nama
mahdollistavat toiminnan pitkajanteisen kehitta-
misen, mutta niiden kannattavuudesta pitkalla ai-
kavalilla ei ole varmuutta. On mahdollista, etta esi-
merkiksi tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut tai
palveluiden kysynta tietyssa yksikdssa kehittyvat
oletettua huonommin ilman, ettd muutoksiin on
pystytty varautumaan sopimuksen ehdoissa.

Yksityisrahoitteisten palveluiden kysyntaan
voivat vaikuttaa negatiivisesti yleisen taloudelli-
sen tilanteen heikkeneminen ja tyollisten maaran
pieneneminen. Myds kilpailijoiden ja julkisen sek-
torin toimilla voi olla vaikutusta yritykseen. Kiris-
tyva kilpailu lisda hinnoittelupainetta ja vaikeuttaa
asiakashankintaa.

Toimintaedellytyksiin vaikuttaa terveys- ja so-
siaalipalveluiden ammattihenkildiden saatavuus
koskien seka yrityksen yksikdissa toimivia itsendisia
ammatinharjoittajia etta tyontekijodita. Taéma saat-
taisi asettaa rajoituksia yrityksen lilketoiminnan kas-
vulle ja luoda kustannuspaineita. Mehildinen panos-
taa henkildston kehittadmiseen sekd hyvinvointiin ja
on tutkimusten mukaan houkutteleva tydonantaja.

Toiminnan laajenemisesta ja yritysostoista aiheu-
tuu riskeja, joita hallitaan panostamalla hankittujen
yritysten integraatioihin, standardoituihin prosessei-
hin ja toimintatapoihin sekad muutosten lapivientiin.

Potilas-, tieto- ja asiakasturvallisuus ovat terveys-
ja sosiaalipalveluiden perusta. Tietojarjestelmien toi-
mMivuus ja tietoturva ovat tarkeita seka asiakastydssa
ettad tukitoiminnoissa. Niihin liittyvia riskeja hallitaan
sekd teknisin keinoin etta kayttajien koulutuksin.

Mehildisen toimintaan liittyy rahoituksellisia ris-
keja, kuten likviditeetti-, korko- ja luottoriskeja seka
vahinkoriskeja. Mehildinen pyrkii varautumaan nai-
hin muun muassa rahoitustarpeiden ennakoinnin,
pitkdaikaisten rahoitussopimusten, mahdollisten
korkosuojausten, vastapuoliriskianalyysien seka
vakuutusten avulla.
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Riskienhallinta

Mehildisen itse asettamien vaatimusten ja tavoit-
teiden lisaksi sosiaali- ja terveyspalvelut on saan-
nelty toimiala, johon liittyy lupia, rekisterdinteja ja
viranomaisvalvontaa.

Mehildisen riskienhallinnan prosessi ja vastuut
on kuvattu konsernin riskienhallintapolitiikassa.
Taloudelliset riskit on raportoitu tilinpaatdksen
litetiedoissa.

Yrityksen toimintaan liittyvia strategisia ja ope-
ratiivisia riskeja sekad vahinkoriskeja hallitaan pro-
sessien seka toimintamallien jatkuvalla seurannalla
ja kehittamisella. Toiminnan laadun seuranta ja toi-
mintaan liittyvien riskien hallinta on osa Mehilaisen
johtamisjarjestelmaa.

Toimintaa valvotaan Mehildisen omalla sisdisella
valvonnalla, ostetulla sisdisen tarkastuksen palve-
lulla ja viranomaisten toimesta. Riskienhallintaan
kaytetaan myds sisaisia ja ulkoisia auditointeja, pa-
lautejarjestelmaéa seka vaaratilanneraportointia.

Muut kuin taloudelliset tiedot

LAATU JA TURVALLISUUS

Asiakastyytyvaisyys

Mehildisen laadkarikeskuksissa, sairaaloissa, Felici-
tas-lapsettomuusklinikoilla ja Hammas Mehildisen
asemilla asiakastyytyvaisyytta mitataan jatkuvalla
NPS-asiakaskokemusmittauksella. Vuonna 2018
mittausta tehtiin 125 toimipisteessa ympari Suo-
mea. NPS-indeksi voi vaihdella valilla -100 ja +100,
ja NPS-indeksia pidetaan erinomaisena, kun se on
yvli 50. Vuonna 2018 Mehilaisen laakarikeskusten,
sairaaloiden ja Felicitas-lapsettomuusklinikoiden
NPS-indeksi oli kokonaistasolla 88, sairaaloiden 94
ja Hammas Mehildisen 88. Vastauksia Mehilaisen
laakarikeskusten mittaukseen saatiin 141353 kap-
paletta, sairaaloiden mittaukseen 4 887 ja Hammas
Mehildisen mittaukseen 19726.

Mehilaisen Tydelamapalveluiden paattajaasiak-
kaiden asiakastyytyvaisyyttd mitataan verkkoky-
selylld ja puhelinhaastatteluilla kevaisin ja syksyisin
seka jatkuvan ohjausryhmakyselyn avulla. Vuonna
2018 niihin saatiin yhteensd 1894 vastausta.

Asiakkaita osallistetaan Mehildisen toiminnan ja
palveluiden kehittadmiseen Asiakasraati-verkkopa-
neelissa. Vuonna 2018 raadissa oli mukana 8583
Mehildisen asiakasta. Paneelikyselyihin saatiin
47009 vastausta.

Potilas- ja asiakasturvallisuus

Mehildisen palvelut perustuvat nayttdédon pe-
rustuvaan laaketieteeseen sekd hyviin hoiva- ja
toimintakaytantdihin, Potilas- ja asiakasturvalli-
suudella tarkoitetaan kaikkien Mehildisessa toimi-
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vien ammattihenkildiden, Mehildisen yksikdiden
ja konsernin periaatteita seka toimintakaytantoja,
joilla varmistetaan potilaiden ja sosiaalipalvelui-
den asiakkaiden terveyden-, sairaanhoidon seka
hoivapalveluiden turvallisuus. Potilasturvallisuus
voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen: hoidon
turvallisuuteen, ladkehoidon turvallisuuteen ja
laiteturvallisuuteen.

Mehildisessa on kaytdssa HaiPro-tyodkalu poti-
las- ja asiakasturvallisuutta vaarantavien tapah-
tumien ilmoittamiseen ja raportointiin. HaiPro-ra-
portointijarjestelma on tarkoitettu organisaation
toiminnan kehittamiseen. Jarjestelmallisen ja help-
pokayttdisen raportointimenettelyn avulla kaytta-
jat voivat hyddyntaa vaaratapahtumista saatavat
opit ja organisaation johto saa tietoa esimerkiksi
koulutuksen tai ohjeistusten riittavyydestd seka
toimenpiteiden vaikutuksista.

Vaaratapahtumien ilmoittamisen tarkoituksena
on parantaa potilas-, asiakas- ja henkildturvalli-
suutta virheistd oppimalla sekad jakamalla tietoa
hyvista turvallisista kaytanndista. Jarjestelmaan
kertyvan tiedon avulla ymmarretdan paremmin,
millaisia vaaratapahtumia Mehildisen toiminnassa
syntyy, miksi ne syntyvat ja kuinka vaaratapahtu-
man toistuminen voidaan ehkdaista. Mehildisella on
kaytdssa myos palautekanava seka erillinen va-
lituskanava, jonka kautta potilaat voivat ilmaista
tyytyméattomyytensa hoitoon.

Vaikuttavuus
Mehildainen panostaa laatuun ja hoidon vaikut-
tavuuteen jatkuvan parantamisen periaatteel-
la. Laatutydohon osallistuu jokainen Mehildisessa
tydskenteleva.

Digitalisaatio ja datan hyddyntaminen tuovat vai-
kuttavuutta ja laatua myods terveyspalveluihin. Digi-
talisaation hyddyt ovat kiistattomat - esimerkkina
Mehildisen uudet laadun seurannan tydkalut, jotka
hyddyntavat yli 1,8 miljoonan vuosittaisen laakari-
kaynnin dataa muun muassa antibioottien kayton
vahentadmisessa. Tavoitteenamme on, ettd potilas-
tyotd tehdaan tasalaatuisesti. Muita Mehildisessa
vuonna 2018 seurattuja kliinisen tydn laadun tun-
nuslukuja ovat potilasturvallisuuden osalta vastuulli-
nen rontgenkuvantaminen ja vastuullinen PKV-1&ak-
keiden (padasiassa keskushermostoon vaikuttavien
laakkeiden) maaraaminen. Hoidon vaikuttavuuden
osalta seuraamme diabeteksen ja sydan- ja verisuo-
nitautien hoitotasapainoa. Ennaltaehkaisyn nakod-
kulmasta seuraamme systemaattisesti rakenteisen
kirjaamisen kaytantdja potilastietojarjestelmassa
mm. tupakoinnin ja painoindeksin osalta.

Mehilaisessa tutkimus- ja kehitystoiminta painot-
tui terveyspalveluiden digitalisaation kehittamiseen.
Panostukset kohdistuivat erityisesti digitaalisten
kanavien kuten OmaMehilainen-palvelun, |aakareil-

le suunnatun oman Mehidoc-palvelun, verkkoajan-
varauksen, verkkosivujen seka yritysasiakkaiden
digitaalisen palveluliiketoiminnan kehittamiseen.
Panostusten tarkoitus on luoda lisdarvoa kayttajil-
leen, parantaa asiakaskokemusta, tehostaa palvelu-
prosesseja seka parantaa terveyspalveluiden turval-
lisuutta ja vaikuttavuutta. Yksi keskeisista yhtidssa
kehitetyista digitaalisista palveluista on Tydkykytut-
ka, tyokyvyttomyysriskia ennustava algoritmi, joka
mahdollistaa tydterveyspalveluissa entistd varhai-
semman puuttumiseen perustuen entista hiljaisem-
piin signaaleihin. Puuttumisen tyodkaluiksi kehitettiin
kattava valmennuspolkualusta, josta Mehilaisen val-
mentajat voivat aktivoida elintapoihin ja elamanhal-
lintaan liittyvia valmennusohjelmia Tydkykytutkan
tunnistamille henkildille OmaMehildinen-palveluun.
Valmennusohjelmien tukena henkildt voivat viestia
Mehildisen valmentajan kanssa edistymisestaan.
Mehildisen sijoitukset tutkimus- ja kehitystoimin-
taan olivat 3,8 (1,9) miljoonaa euroa vuonna 2018.

TIETOSUOJA JA HENKILOTIETOJEN
KASITTELY

Mehilaisen tietoturvapolitiikan tavoitteena on tur-
vata Mehildisen ja sen asiakkaiden seka yhteistyo-
kumppaneiden tietojen luottamuksellisuus, eheys
ja kaytettavyys. Mehildisessa kasitellaan paivittain
suuria maariad potilastietoja, sosiaalipalveluiden
asiakastietoja seka muita henkildtietoja. Henkilotie-
tojen oikea ja huolellinen kasittely on keskeinen osa
yrityksen paivittaista laadun- ja riskienhallintaa.

Tietoturvapolitiikan tavoitteena on myds estaa
tietojen ja tietojarjestelmien luvaton kayttd ja muut-
taminen sek& minimoida mahdolliset vahingot. Tie-
toturvaan ja -suojaan liittyvat vaatimukset ja vastuut
ovat osa Mehildisen johtamisjarjestelmaa ja sisaltyvat
olennaisena osana yrityksen kaikkeen toimintaan.

Tietosuoja-asetus (General Data Protection Re-
gulation, GDPR) astui voimaan 25.5.2018 kaikissa
EU:n jasenmaissa ja sitd sovelletaan lahtokohtai-
sesti kaikkeen henkildtietojen kasittelyyn. Tilikau-
den aikana on jatkettu asetuksen vaatimaa kehi-
tystyotd ja hanke saatiin valmiiksi ensimmaisella
vuosineljanneksella. Mehildisen tietosuojavastaa-
vana toimii lddketieteellinen johtaja.

YMPARISTOASIAT

Mehildisen ymparistopolitiikan perusperiaatteena on,
ettd Mehiladinen pyrkii kaikessa toiminnassaan ennal-
taehkaisemaan mahdollisia ympéaristddn kohdistuvia
haittavaikutuksia ja nain edistamaan kestavan kehi-
tyksen periaatetta valtakunnallisella tasolla. Mehilai-
nen panostaa talld hetkelld voimakkaasti sahkoisiin
palveluihin ja prosesseihin, jotka osaltaan pienenta-
vat ympaéaristdéon kohdistuvaa kuormitusta. Konser-

47



VUOSIKERTOMUS 2018 Hallituksen toimintakertomus

nin toiminnan ymparistévaikutukset tulevat 1&hinna
jatehuollosta, ostojen logistiikasta ja matkustamises-
ta. Ymparistdasiat ovat osa Mehilaisen johtamis- ja
laatujarjestelmaa. Mehildinen noudattaa voimassa
olevaa ymparistdlainsaadantda ja ETJ+ -energiate-
hokkuusjarjestelman vaatimuksia. Henkildstdn sitou-
tuminen ymparistévastuuseen on keskeinen edelly-
tys ymparistdtydn onnistuneelle toteutukselle.

Mehildisen toiminta on Inspecta Sertifi Oy:n toi-
mesta sertifioitu osoituksena siita, etta palvelu vas-
taa ISO 9001 ja ISO 14001 laatu- ja ymparistdstan-
dardien seka ETJ+ -energiatehokkuusjarjestelman
asiakas- ja lainsaadantodvaatimuksia. Sertifioinnin pii-
rissa ovat Mehilaisen ladkarikeskus-, sairaala- ja tyd-
elamapalvelut sisdltden laboratorio-, kuvantamis- ja
fysioterapiatoiminnot seka suun terveyden palvelut.
Sertifioinnin piirissd ovat myds mielenterveyskun-
toutujien asumis- ja kuntoutuspalvelut ja tydtoimin-
ta, ikdantyneiden asumispalvelut, lastensuojelun
asumis- ja sijaishuollon palvelut seka konsernipalve-
lut ja konsernin johtamisjarjestelma. Ympaéaristdser-
tifiointi kattaa suurimman osan toimipisteista ja 1-2
kertaa vuodessa toteutettavien auditointien myota
uusia yksikoita liitetaan sertifioinnin piiriin.

TYONTEKIJAT JA AMMATINHARJOITTAJAT

Mehildinen tarjoaa laajasti erilaisia tydmahdolli-
suuksia sosiaali- ja terveysalan ammattilaisille yli
440 toimipisteessaan ympari Suomen. Mehilai-
nen pyrkii olemaan kaikissa tilanteissa vastuullinen
tydnantaja. Palveluiden ytimessa ovat asiantunti-
joiden tieto, taito ja kokemus. Mehildinen panostaa
korkeaan ammattitaitoon ja laatuun sekd oman
osaamisen kehittdmiseen erityisesti koulutuksen
ja tyokierron kautta. Tasta esimerkking tilikauden
aikana aloitettu koko konsernin laajuinen esimies-
valmennus, joka jatkuu vuoden 2019 aikana.

Mehildinen tyollistaa laajasti eri alojen huippu-
osaajia ja tarjoaa ammattilaisille merkityksellista
tyota tyoduran kaikkiin vaiheisiin. Terveydenhuol-
lon ja hoitohenkildstdn saatavuus ja tahan liitty-
va ladkarivaje on Mehildisen henkildstdon liittyva
riski, joka vaikuttaa yleiselld tasolla myds koko
terveydenhuoltoalaan.

Mehildisen henkildstdmaara kokoaikaisina las-
kettuna oli tilikauden aikana keskiméaarin 7 310
(5888) ja emoyrityksen 2406 (2094). Tilikau-
den lopussa henkildstdén maara oli 8637 (6 393).
Henkildston lisaksi Mehildisessa tydskentelee
ammatinharjoittajia, joiden maéara tilikauden
lopussa oli 3296. Henkildstémaaran lisays liit-
tyy paaasiallisesti yrityskauppojen myota kon-
serniin tulleeseen henkildéstdéon. Mehildinen
tyollisti vuoden 2018 aikana yhteensa 18 809
tyodntekijaa.

Investointien ja orgaanisen kasvun ansiosta Me-
hildainen arvioi rekrytoivansa yli 1000 uutta terve-
ydenhuollon ja sosiaalipalveluiden ammattilaista
vuoden 2019 aikana ja on nain osaltaan vaikutta-
massa tyollisyystilanteen parantumiseen eri puo-
lilla Suomea.

Mehildisen tydsuhde-etuuksista aiheutuneet ku-
lut olivat 399,4 (319,1) miljoonaa euroa.

TYOTURVALLISUUS

Tyoturvallisuutta seurataan konsernitasolla muun
muassa tyd- ja tydmatkatapaturmien seké niista
aiheutuneiden sairauspoissaolojen lukumaarien
perusteella.

Tyodtapaturmien maara pysyi samalla tasolla vii-
me vuoteen ndhden huolimatta henkildstémaaran
kasvusta. Tapahtuneista tydtapaturmista kaikki
olivat laadultaan ei-vakavia, kuten pintahaavoja tai
venahdyksia.

Konsernin ikd- ja sukupuolijakauma vuonna 2018
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Tyoéturvallisuus

2018 2017
Tybtapaturmien kokonaismaara 574 476
Vakavien tydtapaturmien lukumaara (0] 0
Tyotapaturmista korvatut sairaspoissaolopéaivat 2774 2728
Tybtapaturmista korvatut sairaspoissaolopaivat/tehdyt tydpaivat % 0,16 0,18

IHMISOIKEUDET

Mehildinen kunnioittaa kansainvalisid ihmisoikeuk-
sia kaikessa toiminnassaan. Toiminnan luonteesta
johtuen Mehilaisen henkildstd on jatkuvasti vuo-
rovaikutuksessa ihnmisten kanssa. Vuorovaikutus-
tilanteissa henkildston tulee kohdella asiakkaita
kunnioittavasti noudattaen samalla soveltuvia la-
keja ja maarayksia seka Mehildisen arvoja ja yleisia
toimintaperiaatteita. Mehildisen yleiset toimintape-
riaatteet vaativat kohtaamaan asiakkaan yksilolli-
sesti ja kokonaisvaltaisesti, kohtelemaan kaikkia
yhdenvertaisesti seka asettamaan potilaan turvalli-
suuden aina etusijalle. Sosiaali- ja terveyspalveluala
on tarkasti sdannelty ja seurattu ala, minka vuoksi
Mehilgdisen toiminnan vaikuttavuutta, vaikutuksia ja
turvallisuutta seurataan tarkasti.

Mehildisen yleisten toimintaperiaatteiden mu-
kaisesti korruptio, lahjonta tai kilpailua vaaristava
toiminta eivat ole hyvaksyttavia. Liiketoiminnan
riskienhallinnan prosessi kattaa korruptionvastai-
suuden ja lahjontaan liittyvat kysymykset.

Mehilaisen yleiset toimintaperiaatteet paivitet-
tiin vuonna 2017 ja jalkautettiin vuoden 2018 aika-
na, mika vahvisti entisestdan Mehildisen arvoja sen
liiketoiminnassa.

Vireilla olevat
merkittavat riita-asiat

Mehildinen Oy:lla on keskenerainen riita-asia verot-
tajan kanssa koskien Ambea Finland AB:n Suomen
sivuliikkeelle verovuosina 2006-2012 allokoitujen
korkokulujen verovahennyskelpoisuutta. Lisatie-
toja riita-asiasta on esitetty konsernitilinpaatdoksen
litetiedossa 9.

Laajaan lilketoimintaansa liittyen konserniyrityk-
set ovat osallisena muissakin riita-asioissa, joiden
ei arvioida heikentdvan merkittavasti konsernin
tulosta tai taloudellista asemaa tehdyt varaukset
huomioon ottaen.

Osakepadoma ja
osakeoptio-oikeudet

Mehildinen Oy:lld on 1 500 osaketta. Kaikki osak-
keet tuottavat yhtalaisen aadnimaaran ja oikeuden
voitonjakoon. Mehildinen Oy:lla ei ole voimassaole-
via osakeoptio-ohjelmia.

Tulevaisuuden nakymat

Mehildinen-konserni odottaa liikevaihdon kasva-
van ja EBITA:n (liikevoitto ilman yrityskaupoista
syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistoja)
parantuvan myoés vuonna 2019.

Tilikauden jdlkeiset tapahtumat

Mehildinen osti ikdantyneiden asumispalveluita tar-
joavan Hoivakoti Kultarusko Oy:n 1.2.2019.

Mehildinen hankki Laakarikeskus Wiljamin tyo-
terveysasemaliiketoiminnan 15.2.2019 tehdylla
lilketoimintakaupalla.

Mehildinen myi osuutensa Orton Oy:sta
25.2.2019.

Mehildinen on allekirjoittanut sopimuksen Alk-
dent Oy:n liiketoiminnan hankinnasta 25.2.2019.
Kaupan arvioitu toteutumishetki on 1.5.2019.

Mehildinen myi osuutensa Kiinteistd Oy Porvoon
L&&kéaritalosta 28.2.2019.

Mehildinen osti mielenterveyskuntoutusta seka
ikdantyneiden ja vammaisten asumispalveluita tar-
joavan Tuusulan Kerttuli Oy:n 1.3.2019.

Mehilainen hankki Pienkoti Akseliinan ikaanty-
neiden asumispalveluliiketoiminnan 1.3.2019 teh-
dylla lilkketoimintakaupalla.

Mehildinen hankki suun terveydenhoidon palve-
luita tarjoavien Hammashoito Timo Kaitemo Oy:n
ja Rajatorpan Hammaslaakariasema Oy:n liiketoi-
minnot 25.3.2019.

Konsernirakennetta yksinkertaistettiin fuusioi-
malla Porvoon Laakéarikeskus Oy ja Porvoon Rént-
gen Oy emoyhtiddnsa Mehildinen Oy:66n 1.1.2019,
Pihlajakoti Oy emoyhtiddnsa Mehildinen Hoivapal-
velut Oy:66n 28.2.2019 ja Stoma Klinikat Oy emo-
vhtiodonsa Mehildinen Oy:66n 28.2.2019.

Mehildinen on allekirjoittanut sopimuksen Laa-
karikeskus Tuma Oy:n ostosta 28.3.2019. Kauppa
astuu voimaan 1.4.2019.

Hallituksen voitonjakoehdotus

Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, etta tilikauden
tuloksesta ei jaeta osinkoa ja tulos siirretdan kerty-
neet voittovarat -tilille. Emoyrityksen jakokelpoiset
varat 31.12.2018 olivat 57,9 (49,9) miljoonaa euroa.
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Konsernin tuloslaskelma

Tilinpaatods

Konsernin laaja tuloslaskelma

VUOSIKERTOMUS 2018

1.1.-31.12.

1000 euroa Liite 2018 2017
Tilikauden voitto 27 304 37 406
Muut laajan tuloksen erét
Erat, jotka saatetaan mydohemmin siirtéa tulosvaikutteisiksi

Kaypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta arvostetut rahoitusvarat 1

Rahavirran suojaukset -1153

Verot eristd, jotka saatetaan mydhemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi 228

Siirrot tuloslaskelmaan -44
Muut laajan tuloksen erét verojen jdlkeen -914 -44
Tilikauden laaja tulos yhteensa 26 390 37 362
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen
Emoyrityksen omistajille 26 130 37 362
Maéraysvallattomien omistajien osuus 260

1.1.-31.12.

1000 euroa Liite 2018 2017
Liikevaihto 4 915922 755544
Liiketoiminnan muut tuotot 4 3518 2939
Materiaalit ja palvelut 5 -261712 -215 404
Tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 6 -399 391 -319 075
Poistot ja arvonalentumiset 10,12 -28 935 -25 514
Liiketoiminnan muut kulut 7 -161008 -139 037
Kulut yhteensa -851 046 -699 030
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 13 -30 -14
Liikevoitto 68 364 59 440
Rahoitustuotot 3412 851
Rahoituskulut -24 760 -15142
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 8 -21348 -14 291
Voitto ennen veroja 47 016 45148
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot -9 N7 -7 677
Oikaisut edellisten tilikausien veroihin -9 285 200
Laskennalliset verot -1312 -265
Tuloverot 9 =19 713 -7 742
Tilikauden voitto 27 304 37 406
Tilikauden voiton jakautuminen

Emoyrityksen omistajille 27 044 37 406
Maaraysvallattomien omistajien osuus 260

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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Konsernin tase

Konsernin tase

1000 euroa

Tilinpaatés VUOSIKERTOMUS 2018

Liite 31.12.2018 31.12.2017

OMA PAAOMA JA VELAT

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma padoma

1000 euroa Liite 31.12.2018 31.12.2017
VARAT

Pitkdaikaiset varat

Liikearvo 10,1 429150 358 806
Muut aineettomat hyodykkeet 10 18 470 13 760
Aineelliset kayttdbomaisuushyoddykkeet 12 97 200 72 022
Osuudet osakkuusyrityksissa 13 244 306
Saamiset 17 4 031 3717
Muut rahoitusvarat 17 448 756
Laskennalliset verosaamiset 9 4966 5467
Pitkdaikaiset varat yhteensa 554 508 454 834
Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 14 5040 4 353
Myyntisaamiset ja muut saamiset 15 86 958 83148
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset 2571 2 097
Rahavarat 16 20689 31964
Lyhytaikaiset varat yhteensa 115 258 121562
Varat yhteensa 669 766 576 396

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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Osakepdaoma 1500 1500
Ylikurssirahasto 25281 25281
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 126 375 126 375
Kayvan arvon rahasto 9
Suojausinstrumenttien rahasto -923

Kertyneet voittovarat -20 562 -47 606
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pddoma yhteensa 18 131681 105 551
Maaraysvallattomien omistajien osuus 298

Oma padoma yhteensa 131979 105 551
Pitkdaikaiset velat

Korolliset velat 17 385277 344 240
Muut velat 17 3438 1051
Varaukset 22 1870 2127
Laskennalliset verovelat 9 540 3127
Pitkdaikaiset velat yhteensa 395 996 350 545
Lyhytaikaiset velat

Korolliset velat 17 2751 9323
Ostovelat ja muut velat 19 134162 106 996
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 1681 2002
Varaukset 22 3197 1979
Lyhytaikaiset velat yhteensa 141 791 120 301
Velat yhteensa 537 787 470 845
Oma paaoma ja velat yhteensa 669 766 576 396

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma padgoma

Osake- Ylikurssi- pddoman arvon menttien

Sijoitetun
vapaan Suojaus-
oman Kayvéan instru- Kertyneet

Emoyhtién
omistajille
kuuluva

voitto- oma pddoma

Ma&ardys-
vallatto-
mien
omistajien

Oma
pddoma

1000 euroa Liite pddoma rahasto rahasto rahasto rahasto varat yhteensa osuus yhteensa
Oma pddoma 1.1.2017 18 1500 25281 126 375 44 -84 833 68 369 68 369
Laaja tulos
Tilikauden voitto 37 406 37 406 37 406
Muut laajan tuloksen erat
(verovaikutuksella
oikaistuna)
Myytavissa a4 44 a4
olevat varat
Tilikauden laaja a4 37 406 37362 37362
tulos yhteensa
Muut muutokset
Muut oikaisut -179 -179 -179
Oma pddoma 31.12.2017 1500 25281 126 375 -47 606 105 551 105 551
Oma pddoma 1.1.2018 18 1500 25281 126 375 -47 606 105 551 105 551
Laaja tulos
Tilikauden voitto 27 044 27 044 260 27 304
Muut laajan tuloksen
erat (verovaikutuksella
oikaistuna)
Kaypaan arvoon
muiden laajan tuloksen 9 9 9
erien kautta arvostetut
rahoitusvarat
Rahavirran suojaukset -923 -923 -923
Tilikauden laaja tulos 9 2923 27044 26130 260 26390
yhteensa
Omistussosuuksien
muutokset
Os"a"k?anu (ei muutosta 28 283
maaraysvallassa)
Oma pddoma 31.12.2018 1500 25281 126 375 9 -923 -20 561 131682 298 131979

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan

konsernitilinpaatoksesta.
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Konsernin rahavirtalaskelma

1.1.-31.12.
1000 euroa Liite 2018 2017
Liiketoiminnan rahavirta
Tilikauden voitto 27 304 37 406
Oikaisut
Poistot ja arvonalentumiset 10,12 28 935 25514
Osingot liilketoiminnasta » 6 890 5391
Myyntisaamisten arvonalentumistappiovarauksen muutos 15 877 692
Varausten muutos 961 -1133
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 41 48
Pitkaaikaisten varojen myyntivoitot ja -tappiot -199 -279
Realisoitumattomat arvonmuutokset 317
Muut lilketoimet, joihin ei liity maksutapahtumaa -486 -267
Rahoitustuotot ja -kulut 21031 14 291
Verot 19 713 7742
Kayttopadoman muutokset
Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -124 -11 312
Vaihto-omaisuuden muutos -579 -476
Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 12 767 10147
Maksetut osingot liilketoiminnasta " -5 851 -4672
Saadut osingot liiketoiminnasta 60
Saadut korot ja muut rahoitustuotot 250 153
Maksetut verot ? -24 576 -7 314
Liiketoiminnan nettorahavirta 87 330 75 930
Investointien rahavirta
Tytéryritysten ja lilkketoimintojen hankinnat vahennettyna hankintahetken rahavaroilla 3 -81908 -65 470
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -34 631 -20 594
Investoinnit osakkuusyrityksiin 13 21 -166
Investoinnit muihin rahoitusvaroihin 15
Tytaryritysten myynnit véhennettyna luovutushetken rahavaroilla 3 -24
Mydnnetyt lainasaamiset -40 -359
Lainasaamisten takaisinmaksut 1398 541
Muiden rahoitusvarojen myynnit 3336 222
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myynnit 385 593
Investointien nettorahavirta -111 426 -85 257
Rahoituksen rahavirta
Sulkutilit (tytéryritysten ja lilkketoimintojen hankinnat) 53 710
Maéraysvallatttomien omistajien pddomasijoitus 38
Lainojen nostot 17 45 764 30 000
Lainojen takaisinmaksut 17 -8712 -14 452
Maksetut korot ® -14 293 -13 422
Maksetut muut rahoituskulut ® -10 028 -1173
Rahoituksen nettorahavirta 12 821 1663
Rahavarojen muutos -11274 -7 664
Rahavarat tilikauden alussa 31964 39627
Rahavarat tilikauden lopussa 16 20 689 31964

" Maksetut osingot ovat OmaPartners Oy:n osakkaille maksettuja tydpanososinkoja.

2 Maksetut verot sisaltdvat Ambea Finland AB:n korkojen vahennyskelpoisuuteen liittyvat veronmaksut veronkorotuksineen

ja viivastyskorkoineen.

¥ Maksettujen korkojen ja muiden rahoituskulujen esittamistapaa on muutettu 2018 ja ne on siirretty

liilketoiminnan rahavirrasta rahoituksen rahavirtaan.

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan konsernitilinpaatoksesta.
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Emoyrityksen tuloslaskelma Emoyrityksen tase
1.1.-31.12.
1000 euroa Liite 2018 2017 1000 euroa Liite 31.12.2018 31.12.2017
Liikevaihto 4 486 649 416 440 VARAT
Liiketoiminnan muut tuotot 4 7 269 4506 Pitk3aikaiset varat
Liikearvo 10,11 222 385 213 046
Materiaalit ja palvelut 5 -205 536 -175 327 Muut aineettomat hyddykkeet 10 5486 5139
Tybsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut 6 -141 588 -125 335 Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet 12 60 124 53 446
Poistot ja arvonalentumiset 10,12 -17 787 -14 475 Osuudet tytaryrityksissa 3 196 112 171088
Liiketoiminnan muut kulut 7 -88 012 -78 503 Osuudet osakkuusyrityksissa 13 305 326
Kulut yhteensa -452 923 -393 640 Saamiset 17 213 1519
Muut rahoitusvarat 17 31123 720
Liikevoitto 40 996 27 306 Laskennalliset verosaamiset 9 817 300
Pitkdaikaiset varat yhteensa 518 465 445 585
Rahoitustuotot 5241 1762
Rahoituskulut -24 142 -14 825 Lyhytaikaiset varat
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 8 -18 901 -13 063 Vaihto-omaisuus 14 3934 4122
Myyntisaamiset ja muut saamiset 15 73787 65 417
Voitto ennen veroja 22 095 14 243 Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset 737
Rahavarat 16 347 20753
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta -4165 -2978 Lyhytaikaiset varat yhteensé 78 068 91029
Aikaisempien tilikausien verot -9113 151
Laskennallisten verojen muutos -982 -217 Varat yhteensa 596 533 536 614
Tuloverot 9 -14 260 -3 044

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan emoyrityksen tilinpaatoksesta.

Tilikauden voitto 7 834 11199

Emoyrityksen laaja tuloslaskelma

1.1.-31.12.

1000 euroa Liite 2018 2017
Tilikauden voitto 7 834 11199
Muut laajan tuloksen erat
Erat, jotka saatetaan mydohemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi

Kaypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta arvostetut rahoitusvarat 1

Rahavirran suojaukset -1153

Verot erista jotka saatetaan mydhemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi 228

Siirrot tuloslaskelmaan -44
Muut laajan tuloksen erat verojen jdlkeen -914 -44
Tilikauden laaja tulos yhteensa 6 920 11155

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan emoyrityksen tilinpaatdoksesta.
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Emoyrityksen tase Laskelma emoyrityksen oman paaoman muutoksista
1000 euroa Liite 31.12.2018 31.12.2017 Sijoitetun
vapaan Suojaus-
. . __oman Kayvan inst_ru- Kertyr_ieet ____Oma
OMA PAAOMA JA VELAT 1000 euroa Liite pasoma rahasto © rahasto  ranasto | ramasto . varat ynteensa

Oma padoma

Oma padoma 1.1.2017 18 1500 25 281 126 375 44 -89 294 63 907
Osakepadoma 1500 1500 Laaja tulos
Ylikurssirahasto 25 281 25281 Tilikauden voitto 1199 11199
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 126 375 126 375 Muut laajan tuloksen erat
Kayvan arvon rahasto 9 (verovaikutuksella oikaistuna)
Suojausinstrumenttien rahasto -923 Myytavissa olevat varat -44 -44
Kertyneet voittovarat -68 458 76 437 Tilikauden laaja tulos yhteensa -44 11199 1155
Oma padoma yhteensa 8 83785 76 720 Muut muutokset
Lnketapahtum?t saman maaraysvallan 1659 1659
alaisten yhteisdjen kanssa
Pitkdaikaiset velat
Muut oikaisut -2 -2
Korolliset velat 17 401407 342910
Oma padoma 31.12.2017 1500 25 281 126 375 -76 437 76 720
Muut velat 17 2281 1018
Varaukset 22 652 263
Oma padoma 1.1.2018 18 1500 25 281 126 375 -76 437 76 720
Laskennalliset verovelat 9 2101 708
Laaja tulos
Pitkdaikaiset velat yhteensa 406 440 344 899
Tilikauden voitto 7834 7834
Muut laajan tuloksen erat
Lyhytaikaiset velat (verovaikutuksella oikaistuna)
Korolliset velat ? 17 3328 8 009 Kaypaan arvoon muiden laajan tuloksen 9 9
ion K hoi
Ostovelat ja muut velat 19 101933 105 536 erien kautta arvostetut rahoitusvarat
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 191 802 REMEMIRE SUSHENTEE R s
Varaukset 27 856 648 Tilikauden laaja tulos yhteensa 9 -923 7 834 6 920
Lyhytaikaiset velat yhteenss 106 308 114 995 Muut muutokset
Lnketapahtu_m?t saman maaraysvallan 144 144
alaisten yhteisdjen kanssa
Velat yhteensé Bl2ptE 459 894 Oma pidoma 31.12.2018 1500 25281 126 375 9 -923 -68458 83785
Oma padoma ja velat yhteensa 596 533 536 614

. ) . . . . . Liitetiedot muodostavat olennaisen osan emoyrityksen tilinpaatdoksesta.
Y Vuoden 2017 velkojen ryhmittelya korollisten ja korottomien velkojen osalta on muutettu vastaamaan vuoden 2018 luokittelua.

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan emoyrityksen tilinpaatdoksesta.
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Emoyrityksen rahavirtalaskelma

1.1.-31.12.

1000 euroa Liite 2018 2017
Liiketoiminnan rahavirta
Tilikauden voitto 7 834 11199
Oikaisut

Poistot ja arvonalentumiset 10,12 17 787 14 475

Myyntisaamisten arvonalentumistappiovarauksen muutos 15 238 223

Varausten muutos 596 237

Pitkaaikaisten varojen myyntivoitot ja -tappiot -8 -128

Muut lilketoimet, joihin ei liity maksutapahtumaa -16 -219

Rahoitustuotot ja -kulut 18 584 13 063

Realisoitumattomat tappiot kaypaan arvoon, johdannaiset 317

Verot 14 260 3044
Kayttépadoman muutokset

Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos 1374 -1880

Vaihto-omaisuuden muutos 271 =141

Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 658 -152
Saadut korot ja muut rahoitustuotot 2264 1059
Maksetut verot ? -18 260 -2171
Liiketoiminnan nettorahavirta 45900 38 610
Investointien rahavirta
Tytaryritysten ja liiketoimintojen hankinnat vahennettyna hankintahetken rahavaroilla 3 -35 520 -63 468
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -21872 -15575
Investoinnit osakkuusyrityksiin 13 21 -166
Tytaryritysten myynnit 3 0O
Muiden rahoitusvarojen myynnit 3215 221
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myynnit 94 244
Korollisten saamisten lisays -41613 -2 448
Investointien nettorahavirta -95 675 -81192
Rahoituksen rahavirta
Sulkutilit (tytaryritysten ja lilketoimintojen hankinnat) 53 710
Lainojen nostot 17 15 000 30 000
Lainojen takaisinmaksut 17 -4 395 -6 527
Korollisten velkojen lisdys 17 41199 20 012
Maksetut korot ? -14 012 -13 309
Maksetut muut rahoituskulut 2 -9 934 -1039
Rahoituksen nettorahavirta 27 9 29 848
Rahavarojen muutos -21864 -12 735
Rahavarat tilikauden alussa 20753 25933
Fuusioissa siirtyneet rahavarat 1459 7 555
Rahavarat tilikauden lopussa 16 347 20 753

D Maksetut verot sisaltavat Ambea Finland AB:n korkojen vahennyskelpoisuuteen liittyvat veronmaksut

veronkorotuksineen ja viivastyskorkoineen.

2 Maksettujen korkojen ja muiden rahoituskulujen esittamistapaa on muutettu 2018 ja ne on siirretty

liiketoiminnan rahavirrasta rahoituksen rahavirtaan.

Liitetiedot muodostavat olennaisen osan emoyrityksen tilinpaatoksesta.
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Tilinpaatoksen

liitetiedot

1. Yrityksen perustiedot

Mehildinen-konserni on tunnettu ja arvostettu yk-
sityinen sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaja
Suomessa. Mehildinen tarjoaa kokonaisvaltaisia
palveluita yksityis-, yritys- ja kunta-asiakkaille. Me-
hildisessa on Suomessa yhteensd 18 809 koko- tai
osa-aikaista tydntekijaa ja ammatinharjoittajaa.

Mehildisen omistuksen uudelleenjarjestely
on toimeenpantu 9.8.2018. Mehildisen uusi paa-
omistaja on CVC Capital Partnersin hallinnoimat
rahastot. Mehildisen omistajina jatkavat L&hiTapi-
ola-ryhma, Varma, limarinen ja yhtién johto aikai-
sempaa suuremmalla omistusosuudella. Uusina
kotimaisina instituutiosijoittajina mukaan tulivat
lisdksi Valtion Elakerahasto (VER), Apteekkien
Eldkekassa ja Valion Eldkekassa.

Konsernin emoyritys on Mehildinen Oy ja sen
kotipaikka on Helsinki. Mehildinen Oy kuuluu Me-
hildinen Yhtiét Oy -ylakonserniin, jonka emoyritys
on Mehilainen Yhtiot Oy, kotipaikka Helsinki. Me-
hildinen Yhtiot Oy puolestaan kuuluu Mehildinen
Yhtyma Oy -yladkonserniin, jonka emoyritys on
Mehildinen Yhtyma Oy, kotipaikka Helsinki. Mehi-
l&dinen Yhtyma Oy kuuluu Mehildinen Konserni Oy
-yldkonserniin, jonka emoyritys on Mehildinen Kon-
serni Qy, kotipaikka Helsinki. Mehildinen Konserni
Oy:n emoyritys on Finnish Healthcare Services S.a
r.l., kotipaikka Luxemburg. Tiedot Mehildinen Oy
-konsernin rakenteesta esitetaan liitetiedossa 24.
Jaljenndkset Mehildainen-konsernin seka Mehilai-
nen Konserni Oy -konsernin tilinpaatdoksista ovat
saatavissa osoitteesta Pohjoinen Hesperiankatu 17,
00260 Helsinki.

Mehildinen Oy:n entinen emoyhti® Mehildinen
Holding AB on sulautunut Mehildinen Yhtiot Oy:06n
31.12.2018 sulautumissuunnitelman mukaisesti.

Mehildinen Oy:n hallitus on kokouksessaan
29.3.2019 hyvaksynyt tdman tilinpaatdksen. Suo-
men osakeyhtidlain mukaan osakkeenomistajilla on
mahdollisuus hyvaksya tai hylata tilinpaatds sen jul-
kistamisen jalkeen pidettavassa yhtiokokouksessa.

2. Tilinpaaitoksen
laatimisperiaatteet

Mehildinen-konsernin tilinpaatds on laadittu EU:s-
sa sovellettavaksi hyvaksyttyjen kansainvalisten
tilinpaatdsstandardien (International Financial
Reporting Standards) mukaisesti. Tilinpaatdsta
laadittaessa on noudatettu 31.12.2018 voimassa-
olevia IFRS-standardeja ja -tulkintoja. Konserniti-
linpaatdksen liitetiedot ovat myds suomalaisten,
IFRS-saanndksia taydentavien kirjanpito- ja yhtei-
sOlainsaadantdjen mukaiset.

Konsernitilinpaatds on laadittu alkuperaisiin
hankintamenoihin perustuen, lukuun ottamatta
jaliempana mainittuja standardien edellyttamalla
tavalla kaypaan arvoon arvostettuja eria. IFRS-ti-
linpaatoksen laatiminen edellyttda konsernin joh-
dolta arvioita ja oletuksia seka harkintaa muun
muassa laatimisperiaatteiden soveltamiseen liit-
tyen. Na&ita on kuvattu kohdassa Keskeiset kirjan-
pidolliset arviot ja oletukset.

Konsernin emoyrityksen tilinpaatdés on laadit-
tu konsernin kanssa samoja laatimisperiaatteita
noudattaen, ellei kyseisen laatimisperiaatteen
kohdassa ole esitetty muuta. Paaasialliset erot
laatimisperiaatteissa liittyvat sijoituksiin tytar- ja
osakkuusyrityksiin. Naitd on selostettu kohdissa
Yhdistelyperiaatteet sekd Omaisuuserien hankinta
ja liilketoimintojen yhdistaminen.

Konsernitilinpaatdoksen ja emoyrityksen tilin-
paatdksen esittamisvaluutta on euro ja kaikki lu-
vut on pyéristetty lahimpaan tuhatlukuun, ellei
muuta ole esitetty.

Rahavirtalaskelman esittdmistapaa on muutettu
2018 osalta silta osin, ettd maksetut korot ja muut
rahoituskulut on siirretty lilkketoiminnan rahavirras-
ta rahoituksen rahavirtaan. Vertailutiedot ja tun-
nusluvut on oikaistu talta osin.
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IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista -stan-
dardi on otettu kayttéon tilinpaatdksessa 2017.

Konserni on vuoden 2018 alusta alkaen noudat-
tanut seuraavaa standardimuutosta:

¢ |[FRS 9 Rahoitusinstrumentit seka siihen tehdyt
muutokset. Standardin kayttddnotto on muuttanut
konsernin ja emoyrityksen rahoitusvarojen luokit-
telu- ja arvostamisperiaatteita, jotka on esitetty
laatimisperiaatteiden kohdassa Rahoitusvarat.
Rahoitusvelkojen luokittelu ja arvostus eivat ole
muuttuneet. Rahoitusvarojen ja -velkojen luokit-
telun perusteena on yrityksen niihin soveltama
liiketoimintamalli. Standardin kayttodnotto ei ole
vaikuttanut konsernin eikd emoyrityksen omaan
padomaan.

Luottotappioihin varautumiseen konserni
ja emoyritys soveltavat IFRS 9:n sallimaa kay-
tannodn helpotusta. Luottotappioiden maaran
arviointi perustuu matriisiin, jonka mukaisesti
lasketaan todennakdisyyksilla painotettu arvio
myyntisaamisten voimassaoloaikana odotetta-

vissa olevista luottotappioista. Matriisin lasken-
nassa huomioidaan asiakastyyppiin liittyva riski,
myyntisaamisten maara ja eraantymispaiva seka
erdantymispaivasta kulunut aika, aiemmilla tili-
kausilla toteutuneet luottotappiot sekd odotuk-
set taloudellisista olosuhteista. Lainasaamisten
osalta luottotappioriski ja arvonalentumiskirjaus
arvioidaan 12 kuukauden kuluessa odotettavissa
olevien luottotappioiden perusteella, tai saami-
sen voimassaoloaikana odotettavissa olevien
luottotappioiden perusteella, mikali saamiseen
littyva luottotappioriski on lisdantynyt.

Mehildinen-konserni on uusinut konsernin ra-
hoitusjarjestelyn ylakonsernin yrityshankinnan
yhteydessa vuonna 2018. Rahoitusjarjestelyyn
liittyy korkosuojaus, jonka kirjaamiseen sovelle-
taan IFRS 9:n mukaisia suojauslaskennan saan-
ndksia. Niiden mukaan suojauslaskennan on
oltava yhtenevainen konsernin riskienhallinnan
tavoitteiden kanssa ja yrityksen on osoitettava
mm. taloudellinen riippuvuussuhde suojauksen
kohteen ja suojausinstrumentin valilla.

Rahoitusvarat ja -velat 1AS 39 -luokittelu IFRS 9 -luokittelu
Noteeratut osakkeet Myytavwssa olevat Kaypaan arvoon mwden
rahoitusvarat laajan tuloksen erien kautta
Noteeraamattomat osakkeet Myytavwssa olevat Kaypaa‘n arvoon
rahoitusvarat tulosvaikutteisesti
Pasomalainasaaminen Kaypaan arvoon Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti tulosvaikutteisesti

Korolliset saamiset

Lainat ja muut saamiset

Jaksotettuun
hankintamenoon

Myyntisaamiset ja muut saamiset

Lainat ja muut saamiset

Jaksotettuun
hankintamenoon

Rahavarat Lainat ja muut saamiset

Jaksotettuun
hankintamenoon

Ehdolliset vastikkeet
(yrityskaupoista aiheutuneet)

Lainat ja muut velat

Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti

Korolliset velat Lainat ja muut velat

Jaksotettuun
hankintamenoon

Osto- ja muut velat

Lainat ja muut velat

Jaksotettuun
hankintamenoon

Johdannaiset (suojauslaskenta)

Kaypaan arvoon muiden
laajan tuloksen erien kautta

Kaypaan arvoon muiden
laajan tuloksen erien kautta

Johdannaiset Kaypaan arvoon Kaypaan arvoon
(suojauslaskennan ulkopuolella) tulosvaikutteisesti tulosvaikutteisesti
62
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Tytaryritykset

Konsernitilinpaatods sisaltda emoyritys Mehildinen
Oy:n ja kaikki sen tytaryritykset. Tytaryrityksia
ovat yhteisdt, joissa konsernilla on maaraysvalta.
Konsernilla on maaraysvalta, kun se olemalla osal-
lisena yhteisdsséa altistuu yhteisdbn muuttuvalle tuo-
tolle tai on oikeutettu sen muuttuvaan tuottoon ja
pystyy vaikuttamaan saamaansa tuoton maaraan
kayttamalla yhteisda koskevaa valtaansa. Jos kon-
sernilla ei ole enemmistda sijoituskohteen danioike-
uksista, se arvioi kaikkia niita tekijoita, joiden kautta
maaraysvalta voi muodostua ilman danioikeuksien
enemmistdd. Naihin kuuluvat muiden danioikeuk-
sien haltijoiden ja sijoittajan valiseen sopimukseen
perustuvat jarjestelyt, muista sopimukseen perus-
tuvista jarjestelyista johtuvat oikeudet sekéa sijoit-
tajan danioikeudet ja potentiaaliset danioikeudet.

Konserni uudelleenarvioi maaraysvaltaansa
yvhteis®sséa, jos tosiasiat tai olosuhteet osoittavat,
ettd yksi tai useampi maaraysvaltaan johtavista
tekijoistd on muuttunut. Tytaryritys yhdistelldan
konsernitilinpaatdokseen alkaen siitd hetkesta, kun
konserni saa maaraysvallan, ja luovutetut tytaryri-
tykset yhdistellaan siihen saakka, kunnes maarays-
valta lakkaa. Potentiaalisen &anivallan olemassaolo
on otettu huomioon méaaraysvallan syntymisen eh-
toja arvioitaessa silloin, kun potentiaaliseen maa-
raysvaltaan oikeuttavat instrumentit ovat toteutet-
tavissa tarkasteluajankohtana.

Konsernin keskindinen osakkeenomistus on
eliminoitu hankintamenetelmaa kayttéden. Han-
kintameno maaritetdan luovutettujen varojen,
liikkeeseen laskettujen oman paaoman ehtoisten
instrumenttien ja kaupan toteutumisajankohtana
vastattavaksi otettujen velkojen hankintahetken
kaypien arvojen perusteella. Hankinnan kohteen
vksilditavissa olevat varat sekad vastattavaksi ote-
tut velat ja ehdolliset velat arvostetaan hankin-
ta-ajankohdan kaypaan arvoon. Ehdollinen vasti-
ke arvostetaan kaypaan arvoon hankintahetkella.
Se luokitellaan joko velaksi tai omaksi pagomaksi.
Velaksi luokiteltu ehdollinen vastike arvostetaan
kaypaan arvoon jokaisen raportointikauden paat-
tymispaivana ja tasta syntyva voitto tai tappio
kirjataan tulosvaikutteisesti. Omaksi paaomaksi
luokiteltua ehdollista vastiketta ei arvosteta uu-
delleen. Hankintaan liittyvat menot kirjataan ku-
luksi. Mahdollinen maaraysvallattomien omistajien
osuus hankinnan kohteessa arvostetaan joko kay-
paan arvoon tai maaraan, joka vastaa maaraysval-
lattomien omistajien osuuden suhteellista osuutta
hankinnan kohteen yksilditavissa olevasta netto-
varallisuudesta. Arvostamisperiaate maaritetdan
erikseen kullekin yrityshankinnalle. Liiketoiminto-
jen yhdistamisissa syntyva lilkkearvo kirjataan maa-
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raan, jolla luovutettu vastike, maaraysvallattomien
omistajien osuus hankinnan kohteesta ja aiemmin
omistettu osuus yhteen laskettuina ylittavat hanki-
tun nettovarallisuuden kayvan arvon. Mahdollinen
negatiivinen lilkearvo kirjataan tuloslaskelmaan.

Emoyrityksen tilinpaatdksessa sijoitukset ty-
taryrityksiin on arvostettu hankintamenoon. Han-
kintameno maaritetdan luovutettujen varojen,
liikkeeseen laskettujen oman paaoman ehtoisten
instrumenttien ja kaupan toteutumisajankohtana
vastattavaksi otettujen velkojen hankintahetken
kaypien arvojen perusteella.

Tilikauden voiton tai tappion jakautuminen
emoyrityksen omistajille ja maaraysvallattomille
omistajille esitetdan tuloslaskelman yhteydessa.
Laajan tuloksen jakautuminen emoyrityksen omis-
tajille ja maaraysvallattomille omistajille esitetaan
laajan tuloslaskelman yhteydessa. Tulos seka laa-
ja tulos kohdistetaan emoyrityksen omistajille ja
maaraysvallattomille omistajille, vaikka tama joh-
taisi siihen, ettd maaraysvallattomien omistajien
osuudesta tulisi negatiivinen. Maaraysvallattomille
omistajille kuuluva osuus omasta padomasta esi-
tetddn omassa padomassa erilldan emoyrityksen
omistajille kuuluvasta omasta paaomasta. Ty-
taryrityssijoitusten muutokset, jotka eivat johda
maardysvallan menettamiseen, kasitellddn omaa
padomaa koskevina lilketoimina. Vaiheittain toteu-
tuvan hankinnan yhteydessa aiempi omistusosuus
arvostetaan kaypdaan arvoon ja tasta syntyva voit-
to tai tappio kirjataan tulosvaikutteisesti. Konser-
nin menettaessad maaraysvallan tytaryrityksessa
arvostetaan jaljelle jaava sijoitus maaraysvallan
menettamispaivan kdypaan arvoon ja tasta synty-
va erotus kirjataan tulosvaikutteisesti.

Konsernin tytaryritys OmaPartners Oy:ssa on
maaraysvallattomia omistajia, joilla on oikeus nos-
taa yrityksesta varoja osinkona perustuen maa-
raysvallattoman omistajan tydpanoksen maaraan.
Kyseiset maaraysvallattomien omistajien osuu-
det kéasitellddn konsernitilinpaatdoksessa tydsuh-
de-etuutena ja velkana, eikd maaraysvallattomille
omistajille eroteta osuutta yrityksen tuloksesta tai
omasta paaomasta.

Osakkuusyritykset

Osakkuusyrityksia ovat kaikki yhteisot, joissa kon-
sernilla on huomattava vaikutusvalta. Huomattava
vaikutusvalta syntyy, kun konserni omistaa 20 - 50
prosenttia yrityksen aanivallasta tai kun konser-
nilla muutoin on huomattava vaikutusvalta, mut-
ta ei maaraysvaltaa. Potentiaaliseen aanivaltaan
oikeuttavien instrumenttien olemassaolo otetaan
huomioon huomattavan vaikutusvallan syntymisen
ehtoja arvioitaessa. Osakkuusyrityksiin tehdyt si-
joitukset kasitelldan padomaosuusmenetelmalla ja
ne kirjataan alun perin hankintamenon maaraisina.
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Sijoitus osakkuusyritykseen sisaltda myods hankin-
ta-ajankohtana maéaaritetyn liikearvon.

Konsernin omistusosuuden mukainen osuus
osakkuusyritysten tuloksista esitetaan tuloslas-
kelmassa omana erandaan liikevoiton ylapuolella.
Vastaavasti konsernin osuus osakkuusyritysten
muihin laajan tuloksen eriin kirjatuista muutok-
sista kirjataan konsernin laajaan tuloslaskelmaan.
Jos konsernin osuus osakkuusyrityksen tappioista
ylittaa sijoituksen kirjanpitoarvon, sijoitus merki-
tadan taseeseen nolla-arvoon, eikd kirjanpitoar-
von ylittavia tappioita yhdistella, ellei konserni
ole sitoutunut osakkuusyrityksen velvoitteiden
tayttamiseen.

Emoyrityksen tilinpaatdoksessa sijoitukset osak-
kuusyrityksiin on arvostettu hankintamenoon, joka
perustuu hankintahetken kdypaan arvoon, eika nii-
ta kasitella padomaosuusmenetelmalla.

Konsernitilinpaatoksen eliminoinnit
Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset ja
velat, tuotot ja kulut, sisdinen voitonjako seka
realisoitumattomat voitot ja tappiot on elimi-
noitu konsernitilinpaatdstad laadittaessa. Rea-
lisoitumattomat voitot osakkuusyrityksista on
eliminoitu omistuksen suhteessa. Realisoitu-
mattomat tappiot eliminoidaan, ellei liikketapah-
tumaan liity viitteitd luovutetun omaisuuseran
arvonalentumisesta.

Tytaryritysten ja osakkuusyritysten tilinpaatok-
set on tarvittaessa muutettu vastaamaan konser-
nitilinpaatdksen laadintaperiaatteita.

OMAISUUSERIEN HANKINTA JA
LIIKETOIMINTOJEN YHDISTAMINEN

Konsernin hankkiessa omaisuutta joko yritysjarjes-
telyjen tai muiden jarjestelyjen kautta johto arvioi
omaisuuseran tosiasiallista luonnetta ja lilketoimin-
taa maaritellessaan, onko kyseessa liiketoimintojen
yhdistaminen.

Kun omaisuusera tai omaisuuserien ryhma ei
muodosta liiketoimintaa, hankintaa ei k&sitella
liiketoimintojen yhdistamisena. Talldin konserni
kirjaa yksittaisten yksilditadvissa olevien varojen
sekd vastattavaksi otettujen velkojen hankinnan.
Hankintameno kohdistetaan yksittaisille omai-
suuserille ja veloille niiden hankintahetken kay-
pien arvojen suhteessa. Tallaisesta liiketoimesta
ei synny liikearvoa.

Liiketoiminnoiksi maaritellyt hankinnat kasitel-
laan lilketoimintojen yhdistamisina. Konserni kirjaa
liiketoimintojen yhdistamisen kayttaen hankintame-
netelmaa. Kirjaamiskaytantd on sama riippumatta
siitd, hankkiiko konserni juridisen yhtion osakekan-
nan vai liikketoiminnan tai sen osan. Hankinnan koh-
teen yksilditavissa olevat varat ja vastattavaksi ote-
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tut velat arvostetaan niiden hankinta-ajankohdan
kaypiin arvoihin. Hankintaan liittyvat kulut kirjataan
tuloslaskelmaan liiketoiminnan muihin kuluihin.

Emoyritys kirjaa tytaryritysten hankinnat han-
kintamenoon, joka perustuu hankintahetken kay-
paan arvoon. Liiketoimintojen hankinnat emoyritys
kirjaa lilketoimintojen yhdistamisena ja noudattaa
samoja laatimisperiaatteita konsernin kanssa.
Emoyritys kirjaa tytaryritys- ja lilkketoimintahan-
kinnoista aiheutuneet kulut tuloslaskelmaan liike-
toiminnan muihin kuluihin.

Fuusiot ja vastaavat rakennejarjestelyt kirjataan
emoyrityksen tilinpaatdksessa kayttaen konserni-
tilinpadatdokseen kirjattuja arvoja, jotka kasittavat
myods tytaryrityksen alkuperaisen hankinnan yhtey-
dessa kirjatut liikearvon, aineettomat hyddykkeet
ja muut kdypaan arvoon arvostamisesta aiheutu-
neet oikaisut vahennettyna poistoilla ja mahdollisil-
la arvonalentumisilla. Naiden perusteella lasketun
tytaryrityksen nettovarallisuuden seka tytaryritys-
sijoituksen hankintamenon erotus kirjataan fuu-
siossa suoraan omaan paaomaan.

Liilketoimintojen yhdistamiseen liittyvat luokit-
telut ja maaritykset toteutetaan sopimusehtojen,
taloudellisten olosuhteiden, konsernin ja emoyri-
tyksen noudattamien liiketoimintaperiaatteiden tai
tilinpaatdksen laatimisperiaatteiden sekd muiden
asiaankuuluvien hankinta-ajankohtana vallitsevien
olosuhteiden mukaisesti.

JAKO LYHYT- JA PITKAAIKAISIIN ERIIN

Konserni esittaa varat ja velat tilinpdatdksessa
jaoteltuna lyhyt- ja pitkaaikaisiin varoihin ja velkoi-
hin. Konserni luokittelee omaisuuseran lyhytaikai-
seksi, kun se odottaa realisoivansa omaisuuseran
kahdentoista kuukauden kuluessa raportointi-
kauden paattymisesta. Muut varat luokitellaan
pitkaaikaisiksi. Konserni luokittelee velan lyhytai-
kaiseksi, kun velka eraantyy suoritettavaksi kah-
dentoista kuukauden kuluessa raportointikauden
paattymisesta tai kun silld ei ole ehdotonta oi-
keutta lykata velan suorittamista vahintaan kah-
dentoista kuukauden paahan raportointikauden
paattymisestd. Muut velat konserni luokittelee
pitkaaikaisiksi.

KAYPAAN ARVOON ARVOSTAMINEN

Useat konsernin laatimisperiaatteet ja liitetiedot
edellyttavat kaypien arvojen maarittamista seka
rahoitusinstrumenteille ettd muille varoille ja ve-
loille. Kaypien arvojen hierarkiatasot perustuvat
arvostamisessa kaytettyjen tietojen lahteeseen.
Tietoja jaksotettuun hankintamenoon arvostettu-
jen rahoitusinstrumenttien kayvista arvoista on esi-
tetty liitetiedossa Rahoitusvarat ja -velat.

¢ Taso 1 — Rahoitusinstrumenttien kayvéat arvot
perustuvat taysin samanlaisille varoille tai veloille
noteerattuihin hintoihin toimivilla markkinoilla.

e Taso 2 — Rahoitusinstrumenteilla ei kayda
kauppaa aktiivisilla ja likvideilla markkinoilla.
Rahoitusinstrumenttien kayvéat arvot ovat maa-
ritettavissa noteerattuihin markkinakursseihin ja
-hintoihin perustuen sekad johdetun arvonmaa-
rityksen avulla.

¢ Taso 3 — Rahoitusinstrumentin arvostus ei perustu
todennettavissa olevaan markkinatietoon eivatka
muutkaan instrumentin kdypaan arvoon vaikuttavat
tekijat ole saatavilla tai todennettavissa.

ULKOMAAN RAHAN MAARAISET ERAT

Konsernitilinpaatods esitetdan euroissa, joka on kon-
sernin emoyrityksen seka tytaryritysten toiminta-
ja esittamisvaluutta. Mehildinen-konsernin liiketoi-
minta on sijoittunut paaosin Suomeen ja on siten
enimmakseen euromaaraista.

Ulkomaan rahan maaraiset liiketapahtumat on
kirjattu toimintavaluutan maaraisina kayttaen ta-
pahtumapaivana vallitsevaa kurssia. Ulkomaan
rahan maaraiset monetaariset erdt on muutettu
toimintavaluutan maaraisiksi raportointikauden
paattymispaivan kursseja kayttaen. Ulkomaan ra-
han maéaraisista lilkketapahtumista ja monetaaristen
erien muuttamisesta syntyneet voitot ja tappiot on
kasitelty tulosvaikutteisesti. Ei-monetaariset erat
on arvostettu tapahtumapaivan kurssiin. Liiketoi-
minnan kurssivoitot ja -tappiot sisaltyvat vastaaviin
eriin lilkevoiton ylapuolelle.

LIIKEVAIHTO JA TULOUTUSPERIAATTEET

Konsernin tulovirrat muodostuvat terveys- ja sosi-
aalipalveluiden ja -palvelukokonaisuuksien myyn-
tiin littyvistd maksuista. Terveyspalvelut sisalta-
vat muun muassa sairauden ennaltaehkaisyyn,
terveyden yllapitoon ja sairauden hoitoon liittyvia
perus- ja erikoissairaanhoidon, tydterveyshuollon
seka suun terveydenhoidon palveluita. Sosiaalipal-
veluihin sisaltyy muun muassa ikaantyneille, lapsil-
le, vammaisryhmille ja mielenterveyskuntoutujille
tarkoitettuja asumis-, hoiva- ja muita palveluita.
Konserni myy palveluita julkisyhteiséille, yrityksil-
le, vakuutusyhtidille, yhdistyksille ja saatidille seka
vksityisille henkiloille.

Myyntituotot kirjataan siihen maaraan, johon
konserni odottaa olevansa oikeutettu tarjoamiaan
palveluita vastaan. Konserni huomioi myyntituot-
tojen maaraa maarittdessaan sopimuksen ehdot ja
tavanomaiset liiketoimintakaytantdénsa. Konsernin
sopimuksiin sisaltyy erityyppisia muuttuvia hin-
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nanosia, kuten bonuksia, sanktioita tai tavoitehin-
toja. Konserni arvioi muuttuvien hinnanosien vaiku-
tusta tuloutettavien tuottojen maaraan esimerkiksi
niiden toteutumiseen liittyvan historiatiedon seka
palveluiden kysynnan perusteella, ja maarittda ne
sitten todennakdisimpaan maaraan.

Tuotot yksittaisista palveluista kirjataan hoi-
tokayntikohtaisesti palvelun kaytdén mukaan.
Jos kyseessa on pitkdaikainen sopimus ennalta
maaritetyistd palveluista, tuotot tuloutetaan ajan
kuluessa sopimuskauden aikana, jolloin asiakas
samanaikaisesti saa ja kuluttaa palvelusta saa-
maansa hydtya Mehildisen tuottaessa palvelua.
Mikali sopimus kasittaa valmiuden tarjota tarvit-
tavat palvelut esimerkiksi tietyllad alueella asuvalle
vaestolle, siitd saatavat maksut tuloutetaan sopi-
muskauden aikana.

Mehildisen toimipisteissa tydskentelevien itse-
naisten ammatinharjoittajien osalta Mehilainen toi-
mii paamiehena ja kirjaa laskutuksen liikevaihtoon-
sa sekad palvelunhankinnasta aiheutuneen kulun
materiaalit ja palvelut -eraan.

Ulkoistussopimuksiin liittyen tilaajaosapuoli voi
antaa Mehildisen kayttdéon tavaroita tai palveluja
edistadkseen palveluntuotantoa. Talldin Mehildinen
tarkastelee, saako se annettuihin tavaroihin tai pal-
veluihin maaraysvallan ja mikali saa, tavarat tai pal-
velut kasitelldan tilaajaosapuolelta saatuna muuna
kuin rahana suoritettavana vastikkeena.

Osana ulkoistussopimuksia Mehildinen-konserni
voi saada vastikkeetta kayttdéonsa julkisen tahon
infrastruktuurin tai sen osan, jota se operoi ulkois-
tussopimuksen palveluntuotannossa. Infrastruk-
tuuri saattaa kasittaa esimerkiksi rakennuksia,
koneita, kalustoa ja laitteita. Ulkoistussopimusten
kirjaamiseen sovelletaan IFRIC 12 Palvelutoimilupa-
jarjestelyt -tulkintaa, jos ulkoistava osapuoli paat-
taa Mehildisen tuottamien palveluiden laajuudesta
ja hinnoittelusta ja Mehildinen luovuttaa infrastruk-
tuurin vastikkeetta takaisin ulkoistussopimuksen
paattyessa. Mehildisella ei talloin katsota olevan
maaraysvaltaa julkiselta taholta vastikkeetta saa-
taviin hyddykkeisiin.

Mehilainen-konserni soveltaa kaytannon apukei-
noa koskien raportointipaivana jaljella oleville suo-
ritevelvoitteille kohdistetun transaktiohinnan esit-
tamista. Mehildinen-konsernin suoritevelvoitteet,
jotka ovat raportointipaivana vield suorittamatta,
ovat yleisesti osa sopimusta, jonka alkuperdinen
odotettavissa oleva kestoaika on enintaan yksi
vuosi tai kirjattavat myyntituotot vastaavat tarkas-
teluhetkeen mennessa Mehildisen tuottaman suo-
ritteen arvoa asiakkaalle. Konsernilla ei ollut vuo-
sina 2018 tai 2017 aktivoituja omaisuuseria, jotka
olisivat aiheutuneet asiakassopimusten saamisesta
tai tayttamisestd aiheutuneista menoista. Mehi-
[ainen-konsernin asiakassopimukset eivat sisalla
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merkittavia rahoituskomponentteja tai sopimuksen
saamisista aiheutuvia lisémenoja.

JULKISET AVUSTUKSET

Julkiset avustukset kirjataan tuloennakoina ta-
seen siirtosaamisiin, kun tuen saaminen on to-
dennakdistd ja konserni tayttada avustuksen
saamisen ehdot. Avustukset kirjataan tuloslas-
kelmaan tuotoiksi silla kaudella, jolla tuen piirissa
olevat kulut syntyvat.

VUOKRASOPIMUKSET

Vuokrasopimukset, joissa omistamiselle ominaiset
riskit ja edut eivat siirry vuokralleottajalle, luoki-
tellaan muiksi vuokrasopimuksiksi. Niihin liittyvat
vuokrat kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan vuok-
ra-ajan kuluessa. Konsernin muut vuokrasopimuk-
set liittyvat padasiassa toimitiloihin. Konserni on
vuokrannut edelleen yksittaisia toimitiloja, jotka
eivat ole sen liiketoiminnan kaytdssa.

Sellaiset vuokrasopimukset, joissa konsernille
on siirtynyt olennainen osa omistamiselle ominai-
sista riskeistd ja eduista, luokitellaan rahoituslea-
singsopimuksiksi. Rahoitusleasingsopimuksella
vuokrattu hyddyke merkitdadn taseeseen vuok-
ra-ajan alkamisajankohtana vuokratun hyddykkeen
kdypaan arvoon tai sitd alempaan vahimmais-
vuokrien nykyarvoon. Rahoitusleasingsopimus-
ten vuokravelvoitteet merkitdan taseen korollisiin
velkoihin. Maksettavat leasingvuokrat jaetaan ra-
hoituskuluun ja velan lyhennykseen vuokra-aikana
siten, etta tilikausittain jaljella olevalle velalle muo-
dostuu saman suuruinen korkoprosentti. Rahoitus-
leasinghyddykkeistd tehdaan poistot hyddykkeen
taloudellisen vaikutusajan tai sita lyhyemman
vuokra-ajan kuluessa.

VEROT

Konsernin tuloveroihin on kirjattu konserniyritysten
kauden verotettavaan tulokseen perustuvat verot,
aikaisempien kausien verojen oikaisut seka lasken-
nalliset verot. Konserniyritysten verot on laskettu
perustuen kunkin yrityksen paikallisen verolainsaa-
danndn mukaan maaraytyvaan verotettavaan tu-
loon kayttaen niita verokantoja ja verolakeja, joista
on saadetty tai jotka on kdytannodssa hyvaksytty
raportointikauden paattymispaivaan mennessa.
Mikali verot littyvat muihin laajan tuloksen eriin tai
suoraan omaan paaomaan kirjattuihin liilketoimiin,
tuloverot kirjataan kyseisiin eriin.

Laskennalliset verot lasketaan omaisuus- ja vel-
kaerien verotuksellisten arvojen ja kirjanpitoarvojen
valisista valiaikaisista eroista sekad kayttadmattomis-
ta verotuksellisista tappioista ja nettokorkomenois-

66

ta. Laskennallinen vero lasketaan tilinpaatdspaiva-
na voimassa olevilla verokannoilla ja verokantojen
muuttuessa raportointikauden paattymispaivaan
mennessa saadetylla tai kdytanndssa hyvaksytylla
verokannalla.

Laskennallinen verovelka kirjataan kaikista ve-
ronalaisista valiaikaisista eroista lukuun ottamatta
tilanteita, joissa laskennallinen verovelka syntyy
lilkearvon alkuperdaisesta kirjaamisesta, omaisuu-
seran tai velan alkuperdisesta kirjaamisesta, kun
kyseinen liiketoimi ei ole lilketoimintojen yhdistami-
nen, eikd vaikuta toteutumisaikanaan kirjanpidon
tulokseen tai verotettavaan tuloon.

Laskennallinen verosaaminen kirjataan kaikis-
ta verotuksessa vahennyskelpoisista valiaikaisista
eroista silhen maaraan asti kuin todennakdisesti
on kaytettavissa verotettavaa tuloa, jota vastaan
vahennyskelpoinen véliaikainen ero voidaan hyo-
dyntaa. Laskennallista verosaamista ei kuitenkaan
kirjata, jos laskennallinen verosaaminen syntyy
omaisuuseran tai velan alkuperaisestad kirjaami-
sesta, kun kyseinen lilketoimi ei ole lilketoimintojen
yhdistaminen eika vaikuta toteutumisaikanaan Kir-
janpidon tulokseen tai verotettavaan tuloon.

Konserni arvioi taseeseen merkitsemattdémat las-
kennalliset verosaamiset uudelleen jokaisena rapor-
tointikauden paattymispaivana. Se kirjaa aikaisem-
min taseeseen merkitsemattdéman laskennallisen
verosaamisen siihen maaraan asti kuin laskennalli-
sen verosaamisen hyddyntamisen mahdollistavasta
vastaisesta verotettavasta tulosta on tullut toden-
nakdinen. Vastaavasti laskennallisen verosaamisen
kirjanpitoarvoon tehdaan vahennys, mikali siihen
littyvaa verohyodtya ei pidetd enda todennakodisena.

Konserni vahentaa kauden verotettavaan tuloon
perustuvat verosaamiset ja -velat toisistaan, kun
konsernilla on laillisesti toimeenpantavissa oleva
oikeus kuitata kirjatut erat toisiaan vastaan ja se
aikoo joko toteuttaa suorituksen nettoperusteise-
na tai realisoida omaisuuseran ja suorittaa velan
samanaikaisesti.

AINEELLISET
KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEET

Koneet ja kalusto ja muut aineelliset kayttdomai-
suushyddykkeet on arvostettu hankintamenoon
vahennettyna kertyneilld poistoilla ja arvonalen-
tumisilla. Hankintameno kasittda ostohinnan seka
kaikki muut menot, jotka valittdbmasti johtuvat
omaisuuseran saattamisesta sellaiseen sijaintipaik-
kaan ja kuntoon, ettad se pystyy toimimaan johdon
tarkoittamalla tavalla. Liiketoimintojen yhdistami-
sissd hankitun aineellisen kayttdomaisuuden han-
kintameno on hankintahetken kaypa arvo.
Mydhemmin syntyvat menot sisallytetaan ai-
neellisen kayttdomaisuushyddykkeen kirjanpito-

arvoon vain, mikali on todennakdista, etta hyo-
dykkeeseen liittyva vastainen taloudellinen hyoty
koituu konsernin hyvéksi ja hyddykkeen hankinta-
meno on luotettavasti maaritettavissa. Tavanomai-
set korjaus- ja kunnossapitokustannukset kirjataan
kuluksi sitd mukaa kun ne syntyvat. Hyddykkeiden
jdannodsarvoa ja taloudellista vaikutusaikaa arvioi-
daan saanndllisesti ja tarvittaessa oikaistaan ku-
vastamaan taloudellisen hyddyn odotuksissa ta-
pahtuneita muutoksia.

Aineellisten kayttbomaisuushyddykkeiden han-
kintameno poistetaan taloudellisena vaikutusai-
kanaan tasapoistoina. Rakennukset ja rakennel-
mat poistetaan paasaantoisesti 10-30 vuodessa ja
koneet ja kalusto paasaantdisesti 3-10 vuodessa.
Muista aineellisista kayttdéomaisuushyddykkeista
ja maa-alueista ei tehda sadanndnmukaisia poistoja.

Vuokratilojen perusparannusmenot aiheutuvat
toimitilojen korjaamisesta ja muuttamisesta kon-
sernin liiketoimintaan soveltuviksi ja ne poistetaan
vuokratilojen jaljelld olevan vuokrasopimuksessa
maaritellyn vuokra-ajan kuluessa. Mikali vuokraso-
pimus on voimassa toistaiseksi, arvioi johto talou-
dellisen vaikutusajan erikseen. Konsernin hallinnas-
sa oleviin asunto-osakehuoneistoihin oikeuttavat
osuudet ja osuudet keskinaisissa kiinteistdosakeyh-
tidissa, joihin liittyvissa tiloissa konserni harjoittaa
liiketoimintaa, yhdistellaan suhteellisella yhdistely-
menetelmalla taseeseen.

Aineellinen kayttdomaisuushyddyke kirjataan
pois taseesta, kun se luovutetaan tai kun sen kay-
tdstad tai luovutuksesta ei ole odotettavissa vas-
taista taloudellista hyotya. Voitto tai tappio, joka
syntyy aineellisen kayttdomaisuushyddykkeen Kir-
jaamisesta pois taseesta, sisaltyy tuloslaskelmassa
muihin liiketoiminnan tuottoihin tai lilketoiminnan
muihin kuluihin.

Omaisuuseran taloudellinen vaikutusaika arvi-
oidaan uudelleen raportointikauden paattyessa,
ja jos odotukset poikkeavat aikaisemmista arvi-
oista, muutos kasitelldan kirjanpidollisen arvion
muutoksena.

AINEETTOMAT HYODYKKEET

Liikearvo

Liikearvo vastaa sitd osaa hankintamenosta, joka
vlittda konsernin osuuden hankitun yrityksen tai
liiketoiminnan nettovarallisuuden kayvasta ar-
vosta hankinta-ajankohtana. Liikearvosta ei kir-
jata sdanndnmukaisia poistoja, vaan se testataan
vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta.
Liikearvo on kohdistettu arvonalentumistestausta
varten konsernin rahavirtaa tuottaville yksikoille.
Liikearvo arvostetaan alkuperaiseen hankintame-
noon vahennettyna arvonalentumisilla, joista on
kerrottu tarkemmin kohdassa Arvonalentuminen.
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Osakkuusyritysten hankinnasta syntynyt liikearvo
esitetdan konsernin taseessa osana osakkuusyri-
tyksen hankintamenoa.

Tutkimus- ja kehittamismenot

Tutkimusmenot kirjataan kuluksi. Kehittamis-
menot aktivoidaan, kun on todennakoista, etta
kehitysprojekti tuottaa konsernille tulevaa ta-
loudellista hyotya ja kaupalliseen ja tekniseen
toteutettavuuteen liittyvat kriteerit tayttyvat.
Kehittamishankkeet voivat liittya uusien tai olen-
naisesti parannettujen palveluiden tai prosessien
kehitykseen.

Muut aineettomat hyédykkeet

Muut aineettomat hyddykkeet merkitdan tasee-
seen alkuperdiseen hankintamenoon. Aineeton
hyddyke merkitdan taseeseen vain, jos hyddyk-
keen hankintameno on maaritettavissa luotetta-
vasti ja jos on todennakdistd, ettd hyddykkeesta
johtuva odotettavissa oleva taloudellinen hyoty
koituu yrityksen hyvaksi.

Liiketoimintojen yhdistdmisessa hankitut
muut aineettomat hyddykkeet arvostetaan
transaktiohetken kaypaan arvoon. Alkupe-
raisen kirjaamisen jalkeen muut aineettomat
hyddykkeet arvostetaan kertyneilld poistoil-
la ja arvonalentumistappioilla vahennettyyn
hankintamenoon.

Muihin aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyvat
asiakkuudet ja tavaramerkit, jotka on hankittu
yrityshankintojen yhteydesséa, seka hankitut tieto-
koneohjelmat, lisenssit ja uuden tietojarjestelman
implementoinnin yhteydessa syntyneet aktivoidut
menot. Asiakkuudet poistetaan 2-10 vuodessa,
tavaramerkit 3-5 vuodessa ja muut aineettomat
hyddykkeet paasaantodisesti 5-10 vuodessa. Pal-
veluna hankittujen tietojarjestelmien kulut kirja-
taan tulosvaikutteisesti. Niiden implementoin-
nista aiheutuneet kulut aktivoidaan taseeseen
saamiseksi ja kirjataan kuluksi palvelusopimuksen
voimassaoloaikana.

Konserni arvioi jokaisena raportointikauden
paattymispdaivana, onko viitteitd jonkin omaisuu-
seran arvon alentumisesta, ja tekee tarvittaessa
arvonalentumiskirjauksen. Muiden aineettomien
hyddykkeiden poistoaika ja -menetelma arvioi-
daan raportointikauden paattymispaivana. Jos
omaisuuseran odotettu taloudellinen vaikutusai-
ka poikkeaa aikaisemmista arvioista, poistoaikaa
muutetaan vastaavasti. Jos kyseisestd omaisuu-
serasta saatavan taloudellisen hyddyn odotetussa
ajallisessa jakautumisessa on tapahtunut merkitta-
vad muutos, poistomenetelma muutetaan kuvasta-
maan muuttunutta tilannetta.

Voitto tai tappio, joka syntyy aineettoman hyo-
dykkeen kirjaamisesta pois taseesta, maaritetaan
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luovutushinnan ja omaisuuseran kirjanpitoarvon
erotuksena ja kirjataan tuloslaskelmaan muihin lii-
ketoiminnan tuottoihin tai kuluihin.

VAIHTO-OMAISUUS

Konsernin vaihto-omaisuuteen sisaltyy palvelui-
den tuottamisessa kaytettavia aineita ja tarvikkei-
ta. Vaihto-omaisuus on arvostettu hankintame-
noon tai sitd alhaisempaan nettorealisointiarvoon.
Hankintameno maéaritetdan first in, first out
(FIFO) -menetelmalla. Mahdollinen arvonalen-
tumisen tarve arvioidaan nettorealisointiarvoa
maaritettaessa.

RAHOITUSVARAT

Konsernin rahoitusvarat luokitellaan jaksotettuun
hankintamenoon sekad kaypaan arvoon tulosvai-
kutteisesti ettd muun laajan tuloksen kautta arvos-
tettaviin rahoitusvaroihin.

Rahoitusvarojen luokittelu riippuu Mehildisen
rahoitusvarojen hallintaan liittyvasta toimintamal-
lista ja rahoitusvarojen sopimukseen perustuvista
rahavirroista. Rahoitusvarat luokitellaan alkuperai-
sen hankinnan yhteydessa. Rahoitusvarojen ostot
ja myynnit kirjataan taseeseen kaupantekopaivana,
jolloin konserni sitoutuu ostamaan tai myymaan ra-
hoitusinstrumentin. Rahoitusvarojen taseesta pois
kirjaaminen tapahtuu silloin, kun konserni on me-
nettanyt sopimusperusteisen oikeuden rahavirtoi-
hin tai kun se on siirtdnyt merkittavilta osin riskit ja
tuotot konsernin ulkopuolelle.

Kaypaan arvoon muun laajan tuloksen

kautta kirjattavat rahoitusvarat

Noteeratut osakkeet luokitellaan Mehildisessa kay-
paan arvoon muun laajan tuloksen kautta kirjat-
taviin rahoitusvaroihin. Kyseiset osakkeet arvos-
tetaan kaypaan arvoon ja kaikki arvonmuutokset
kirjataan kaypaan arvoon muun laajan tuloksen
kautta kaudella, jonka aikana ne syntyvat.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti

kirjattavat rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettaviin
rahoitusvaroihin luokitellaan sijoitukset konsernin
ulkopuolisten yritysten oman padaoman ehtoisiin
instrumentteihin sekd paaomalainasaamiset, joi-
hin sisaltyy kytketty johdannainen. Kyseiset ra-
hoitusinstrumentit arvostetaan kaypaan arvoon ja
kaikki arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelmaan
kaudella, jonka aikana ne syntyvat. Konsernin sijoi-
tukset noteeraamattomiin yrityksiin ovat vahaisia
ja mikali sijoitusten kaypaa arvoa ei pystyta luo-
tettavasti maarittamaan, niiden hankintamenoa pi-
detaan arviona kayvasta arvosta. Kaypaan arvoon
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tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen
transaktiomenot kirjataan tuloslaskelmaan niiden
syntyessa.

Jaksotettuun hankintamenoon

arvostettavat rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettaviin ra-
hoitusvaroihin kuuluvat Mehildisessa tavanomaiset
myyntisaamiset ja lainasaamiset, joiden sopimuk-
seen perustuvat rahavirrat ovat padoman ja koron
maksua. Myyntisaamiset ja lainasaamiset arvoste-
taan jaksotettuun hankintamenoon vahennetty-
na mahdollisilla arvonalentumistappioilla. Myynti-
saamisten luottotappioita arvioidaan ennakoivasti
saamisten koko voimassaoloaikana odotettavissa
olevista luottotappioista. Lainasaamisen arvonalen-
tuminen arvioidaan 12 kuukauden kuluessa odo-
tettavissa olevien luottotappioiden perusteella, tai
saamisen voimassaoloaikana odotettavissa olevien
luottotappioiden perusteella, mikali saamiseen liit-
tyva luottotappioriski on lisdantynyt. Myyntisaamis-
ten arvonalentumiset kirjataan lilkketoiminnan muihin
kuluihin ja muiden rahoitusvarojen arvonalentumi-
set rahoituskuluihin. Jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavien rahoitusvarojen transaktiomenot si-
sallytetaan niiden alkuperéaiseen kirjanpitoarvoon.
Saamiset luokitellaan pitka- ja lyhytaikaisiin varoihin
niiden eraantymisen perusteella.

Rahavarat
Rahavarat koostuvat kateisesta rahasta, vaadit-
taessa nostettavissa olevista pankkitalletuksista ja
muista lyhytaikaisista, erittain likvideista sijoituk-
sista, jotka ovat helposti vaihdettavissa etukateen
tiedossa olevaan maaraan kateisvaroja ja joiden
arvonmuutosten riski on vahainen. Rahavaroihin
luokitelluilla erilla on enintdan kolmen kuukauden
maturiteetti hankinta-ajankohdasta lukien. Yritys-
kauppoihin liittyvat sulkutilit esitetaan taseen pit-
ka- tai lyhytaikaisissa saamisissa.

Lisatietoja rahoitusvaroista on esitetty liitetie-
doissa 17 ja 21.

RAHOITUSVELAT

Rahoitusvelat luokitellaan joko kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti arvostettaviin rahoitusvelkoi-
hin tai jaksotettuun hankintamenoon arvostettui-
hin velkoihin. Rahoitusvelkojen nostot seka ostot
ja myynnit kirjataan taseeseen niitd koskevan
sopimuksen solmimispdaivana. Rahoitusvelka kir-
jataan pois taseesta, kun sopimuksessa yksildity
velvoite on taytetty tai kumottu tai sen voimassa-
olo on lakannut. Pitkdaikaisiksi luokitellaan rahoi-
tusvelat, jotka erdantyvat yli vuoden kuluttua, ja
lyhytaikaisiksi rahoitusvelat, jotka eraantyvat alle
vuoden kuluessa.

Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettavat rahoitusvelat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavien
rahoitusvelkojen kayvan arvon muutokset kirjataan
tulosvaikutteisesti kaudella, jonka aikana ne synty-
vat. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostet-
tavien rahoitusvelkojen mahdolliset transaktiome-
not kirjataan tulosvaikutteisesti, kun ne syntyvat.
Mehildisessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin rahoitusvelkoihin sisaltyvat yrityshan-
kinnoista aiheutuneet ehdolliset vastikkeet.

Jaksotettuun hankintamenoon arvostetut velat
Lainat, rahoitusleasingvelat, ostovelat ja rahoi-
tusvelan kriteerit tayttavat muut velat sisaltyvat
jaksotettuun hankintamenoon arvostettaviin vel-
koihin. Nostetut lainat kirjataan alun perin kay-
paan arvoon, josta vahennetaan transaktiomenot.
Mydhemmin lainat arvostetaan jaksotettuun han-
kintamenoon ja transaktiomenoilla vahennetyn lai-
namaaran ja takaisinmaksettavan maaran valinen
erotus kirjataan rahoituskuluksi efektiivisen koron
menetelmalld laina-ajan kuluessa.

Lainasitoumuksiin liittyvat jarjestelypalkkiot ka-
sitellaan transaktiomenoina. Valmiusluottojarjeste-
lyistd maksettavat palkkiot aktivoidaan taseeseen
saamiseksija kirjataan rahoituskuluksi kyseisen jar-
jestelyn voimassaoloaikana.

Suojaukseen kdytettivit johdannaiset
ja suojauslaskenta
Mehildinen suojaa lainajarjestelyyn liittyvaa korko-
riskia syyskuuhun 2021 asti korkokattoinstrumentil-
la ja sen jalkeen koronvaihtosopimuksella.
Mehildinen soveltaa koronvaihtosopimukseen
suojauslaskentaa ja IFRS 9:n mukaisia yleisen suo-
jauslaskennan periaatteita. Niiden mukaan Mehi-
laisen tulee varmistaa, ettd suojaussuhteet ovat
yvhtenevaisid konsernin riskienhallinnan tavoittei-
den kanssa ja ettd suojauskohteen ja suojaukseen
kaytettavan johdannaisen valilld on taloudellinen
rilppuvuussuhde. Mehildisen on suojauksen te-
hokkuutta arvioidessaan tarkasteltava suojaus-
suhteeseen vaikuttavia laadullisia tekijoita ja tule-
vaisuuden odotuksia seka suojauksesta riippuen
laadittava tehokkuutta arvioivia laskelmia.
Rahavirran suojaukseen kaytettavat johdannai-
set arvostetaan kaypaan arvoon. Johdannaisten
kaypien arvojen muutokset kirjataan muihin laajan
tuloksen eriin siltd osin kuin suojaus on tehokas ja
ne esitetddn oman paddoman suojausrahastossa.
Kayvan arvon muutokset siirretaan tulosvaikuttei-
siksi samoille kausille, joilla suojattavat rahavirrat
vaikuttavat tulokseen. Johdannaisten tehottomat
osuudet kirjataan valittdbmasti tulosvaikutteisesti.
Lisatietoja rahoitusveloista on esitetty liitetie-
doissa 17 ja 21.
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ARVONALENTUMINEN

Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden
seka tytaryritysosakkeiden arvonalentuminen
Mikali viitteitd arvonalentumisesta ilmenee, arvi-
oidaan kyseisestd omaisuuserasta kerrytettavis-
sd oleva rahamaara. Liikearvon ja keskenerdaisten
aineettomien hyddykkeiden sekd emoyrityksen
osalta tytaryritysosakkeiden kerrytettavissa ole-
va rahamaaré arvioidaan lisdksi vuosittain, mikali
viitteita arvonalentumisesta ilmenee. Viitteet voi-
vat liittya esimerkiksi tytaryrityksen historialliseen
taloudelliseen kehitykseen tai arvioon tulevasta
kehityksesta.

Arvonalentumisen kirjaamistarvetta tarkastel-
laan rahavirtaa tuottavien yksikkdjen tasolla, eli sil-
& alimmalla yksikkotasolla, joka on padosin muis-
ta yksikdista riipppumaton ja jonka rahavirrat ovat
erotettavissa ja riippumattomia muiden vastaavien
vksikdiden rahavirroista. Liikearvon ja emoyrityk-
sessa tytaryritysosakkeiden arvonalentumistes-
taus tehd&an vuosittaisen testauksen lisaksi aina,
kun esiintyy viitteita siita, etta liikearvoa sisaltavan
rahavirtaa tuottavan yksikdn tai tytaryritysosak-
keiden arvo saattaa olla alentunut. Rahavirtaa
tuottava yksikkd on konsernin alin sellainen taso,
jolla lilkearvoa seurataan sisaista johtamista var-
ten. Konsernin yhteiset omaisuuserat, jotka palve-
levat useita rahavirtaa tuottavia yksikoita eivatka
tuota erillistd rahavirtaa, on kohdistettu rahavirtaa
tuottaville yksikodille jarkevalla ja johdonmukaisella
tavalla ja testataan osana kutakin rahavirtaa tuot-
tavaa yksikkoa.

Kerrytettavissa oleva rahamaara on omaisuuse-
ran kaypa arvo vahennettyna myynnista aiheutu-
villa menoilla tai sitd korkeampi kayttdarvo. Kayt-
tdarvolla tarkoitetaan kyseisestd omaisuuserasta tai
rahavirtaa tuottavasta yksikdsta saatavissa olevia
arvioituja vastaisia nettorahavirtoja, jotka diskon-
tataan nykyarvoonsa. Diskonttauskorkona kayte-
taadn ennen veroa maaritettya korkoa, joka kuvas-
taa markkinoiden nakemysta rahan aika-arvosta ja
omaisuuseraan liittyvista erityisriskeista.

Arvonalentumistappio kirjataan, kun omaisuu-
seran kirjanpitoarvo on suurempi kuin siita ker-
rytettavissd oleva rahamaara. Arvonalentumis-
tappio kirjataan valittémasti tulosvaikutteisesti.
Mikali arvonalentumistappio kohdistuu rahavirtaa
tuottavaan yksikkdon, se kohdistetaan ensin va-
hentdmaan rahavirtaa tuottavalle yksikolle koh-
distettua liikearvoa ja tdaman jalkeen vahentamaan
muita yksikdn omaisuuseria tasasuhteisesti. Aikai-
semmin Kirjattu arvonalentuminen peruutetaan,
mikali kerrytettavissa olevan tulon maarittamises-
sa kaytetyt arviot muuttuvat. Arvonalentumisen
peruuttamisen jalkeinen arvo ei saa kuitenkaan
johtaa korkeampaan tasearvoon, kuin mita ta-
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seessa olisi ollut, jos arvonalentumista ei olisi kir-
jattu. Liikearvosta tehtya arvonalentumiskirjausta
ei peruuteta.

Arvonalentumistestaus on esitetty liitetiedossa 11.

TYOSUHDE-ETUUDET

Konsernilla on ulkopuolisissa vakuutusyhtidissa
maksupohjaisia eldakejarjestelyita, joiden osalta kon-
sernilla ei ole oikeudellista eika tosiasiallista velvoi-
tetta lisdmaksujen suorittamiseen, mikali maksujen
saajataho ei pystyisi suoriutumaan elake-etuuksien
maksamisesta. Maksupohjaisista elakejarjestelyista
suoritettavat maksut kirjataan kuluksi sen tilikau-
den tuloslaskelmaan, jota veloitus koskee.

Lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet kirjataan kuluksi
sind tilikautena, jona ne syntyvat. Tulos- ja bonus-
palkkiot kirjataan kuluksi, kun konsernille syntyy
velvollisuus erien maksuun ja niiden maara on luo-
tettavasti arvioitavissa.

Tydsuhteen paattamisen seurauksena kirjataan
kulu, mikali yritykselld on tosiasiallinen velvollisuus
suoritukseen ennen tydsuhteen paattymista. Mikali
jarjestelylla pyritdan vapaaehtoiseen irtisanoutumi-
seen, kustannukset kirjataan tuloslaskelmaan, kun
jarjestelyn hyvaksyminen on varmaa ja tyontekijoi-
den maara voidaan luotettavasti arvioida.

Konsernilla ei ole osakepalkitsemiseen liittyvia
ohjelmia.

Maaraysvallattomien omistajien oikeus nostaa
yrityksestd mydhempéana ajankohtana kauden ai-
kana tehtyyn tydsuoritukseen perustuva maara
varoja osinkona on kéasitelty tuloslaskelmassa tyo-
suhde-etuuksista aiheutuvana kuluna, koska IFRS:n
mukaisesti kyseessa on tydsuoritukseen perustuva
palkitseminen. Vastaavan suuruinen velka sisaltyy
taseen muihin lyhytaikaisiin velkoihin.

VARAUKSET

Varaus kirjataan, kun konsernilla on aikaisemmman
tapahtuman seurauksena oikeudellinen tai tosi-
asiallinen velvoite ja on todennakodista, etta vel-
voitteen tayttadminen edellyttaa taloudellista suo-
ritusta tai taloudellisen menetyksen ja velvoitteen
suuruus on arvioitavissa luotettavasti. Varauk-
sena kirjattu maara vastaa johdon parasta arvi-
ota menoista, joita olemassa olevan velvoitteen
tayttaminen edellyttaa raportointikauden paat-
tymispaivana. Tilanteissa, joissa rahan aika-arvo
on olennainen, varaukset diskontataan arvioitujen
tulevien kassavirtojen mukaisesti.
Uudelleenjarjestelyvaraus kirjataan, kun kon-
sernilla on jarjestelya koskeva yksityiskohtainen
suunnitelma ja sen toimeenpano on aloitettu tai
suunnitelman keskeisistd kohdista on tiedotet-
tu niille, joita jarjestely koskee. Tappiollisista so-
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pimuksista kirjataan varaus, kun velvoitteiden
tayttamiseksi vaadittavat valttamattémat menot
ylittavat sopimuksesta saatavat hyddyt. Vuokra-
sopimukset ovat tappiollisia, mikali vuokrattu tila
jaa pois kaytosta tai tilan edelleenvuokrauksesta
saatava tuotto ei kata konsernin vuokrakulua. Va-
raus kirjataan talléin arvioiduista jaljella olevalta
vuokra-ajalta kertyvista tappioista.

Ehdolliset velat

Ehdollinen velka on mahdollinen velvoite, joka on
syntynyt aikaisempien tapahtumien seurauksena
ja jonka olemassaolo varmistuu vasta konsernin
maaraysvallan ulkopuolella olevan epavarman
tapahtuman realisoituessa. Ehdolliseksi velaksi
katsotaan myds olemassa oleva velvoite, joka ei
todennéakdisesti edellytd maksuvelvoitteen tayt-
tamista tai jonka suuruutta ei voida maarittaa luo-
tettavasti. Ehdolliset velat esitetdan konsernitilin-
paatdksen liitetiedoissa.

LIIKEVOITTO JA RAPORTOINTIKAUSIEN
VALISEEN VERTAILUKELPOISUUTEEN
VAIKUTTAVAT ERAT

Tuloslaskelmassa esitettava lilkkevoitto muodos-
tuu, kun liikevaihtoon lis&taan liiketoiminnan muut
tuotot ja siita vahennetaan materiaalit ja palvelut,
tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut, poistot ja
mahdolliset arvoalentumistappiot sekd muut liike-
toiminnan kulut.

Konserni esittaa tilinpaatdksen liitetiedoissa eria,
jotka vaikuttavat lilkevoiton vertailukelpoisuuteen
eri raportointikausilla. Vertailukelpoisuuteen vai-
kuttavat erat ovat maaraltaan merkittavia, poik-
keuksellisia sekd tavanomaiseen liiketoimintaan
kuulumattomia erid. Niihin sisaltyvat esimerkiksi
laajoista konsernia koskevista rakennejarjestelyista
aiheutuvat kulut, liiketoimintojen tai omaisuuserien
myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot seka
yrityshankintoihin liittyvat transaktiokulut ja tuotot
sekad hankintojen integroimisesta aiheutuvat kulut.

OSINGOT

Osingot kirjataan velaksi, kun yhtidkokous on hy-
vaksynyt jaettavan osingon maaran.

KESKEISET KIRJANPIDOLLISET
ARVIOT JA OLETUKSET

Tilinpaatdksen laatiminen IFRS-standardien mu-
kaisesti edellyttdd konsernin johdolta tiettyjen
arvioiden ja olettamusten tekemistd samoin kuin
harkintaa laatimisperiaatteiden soveltamisessa.
N&ma vaikuttavat omaisuus- ja velkaerien maariin
taseessa, vastuusitoumusten sekd ehdollisten va-

rojen ja velkojen esittamiseen tilinpaatdksessa, etta
tilikauden tuottoihin ja kuluihin.

Johto perustaa arvionsa ja olettamuksensa aikai-
sempaan kokemukseen ja erinaisiin muihin oletuksiin,
joita pidetaan kohtuullisina vallitsevissa olosuhteissa.
Lopulliset toteumamaarat saattavat poiketa naista
arvioista. Lisatietoja harkinnasta, jota johto on kaytta-
nyt konsernin noudattamia tilinpaatdksen laatimispe-
riaatteita soveltaessaan ja jolla on eniten vaikutusta
tilinpaatoksessa esitettaviin lukuihin, on kuvattu alla.

Liiketoimintojen yhdistamisessa hankittu-

jen varojen ja vastattavaksi otettujen velko-

jen seka ehdollisen vastikkeen kdyvan arvon
maarittdminen

Merkittavissa lilketoimintojen yhdistamisissa kon-
serni on kayttanyt ulkopuolista neuvonantajaa
maaritettdessa hankittujen varojen ja vastattavaksi
otettujen velkojen kaypia arvoja. Hankittujen varo-
jen ja velkojen kayvéat arvot maaritetaan mahdolli-
suuksien mukaan saatavilla olevien markkina-arvo-
jen mukaisesti. Jos markkina-arvoja ei ole saatavilla,
arvostus perustuu omaisuuseran arvioituun tulon-
tuottamiskykyyn ja sen tulevaan kayttdtarkoituk-
seen Mehildinen-konsernin liiketoiminnassa. Eri-
tyisesti aineettomien hyddykkeiden arvostaminen
perustuu tulevien rahavirtojen nykyarvoihin ja edel-
lyttda johdon arvioita tulevista kassavirroista, dis-
konttokoroista sekd omaisuuserien kaytdsta.

Ehdollisen vastikkeen hankinta-ajankohdan
kaypa arvo on kirjattu osaksi luovutusvastiketta.
Kun ehdollinen vastike luokitellaan rahoitusvelak-
si, se arvostetaan kdypaan arvoon raportointikau-
den paattyessa ja kayvan arvon muutos kirjataan
tulosvaikutteisesti.

Johto uskoo kaytettyjen arvioiden ja oletusten
olevan riittdvan tarkkoja kayvan arvon maaritta-
misessa. Lisaksi konsernissa tarkastellaan s&&dnndl-
lisesti mahdollisia viitteitad aineellisten ja aineetto-
mien hyddykkeiden arvonalentumisesta.

Aineettomien hyédykkeiden
arvonalentumistestaus

Konsernissa ja emoyrityksessa testataan vuosittain
mahdollisen arvonalentumisen varalta liikearvo seka
mahdolliset keskeneréiset aineettomat hyddykkeet.
Lisaksi emoyrityksessa testataan tytaryrityssijoitus-
ten hankintameno. Rahavirtaa tuottavien yksikdiden
kerrytettavissa olevat rahamaarat on maaritelty
kayttdarvoon perustuvien laskelmien avulla. Naissa
laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat kon-
sernin johdon hyvaksymiin taloudellisiin suunnitel-
miin, jotka kattavat 5 vuoden ajanjakson.

Tuloverot
Johto kayttaa harkintaa maarittdessaan konser-
nissa vahvistetuista tappioista kirjattavaa lasken-
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nallista verosaamista. Kirjatut laskennallisten ve-
rosaamisten maéarat perustuvat johdon arvioihin ja
oletuksiin tulevaisuudessa kertyvan verotettavan
tulon maarasta, jota vastaan tappioita voidaan
hyddyntad. Toteumat voivat vaihdella huomat-
tavasti tilinpaatdksen laadintahetkelld tehdyista
arvioista.

Harkintaa edellytetdan lisaksi maaritettaessa
konsernin ja emoyrityksen verotettavaan tuloon
perustuvaa tuloveroa. Vaikka konserniyritysten ve-
roilmoituksissa esitetyt vaatimukset ovat perustel-
tavissa, on mahdollista, ettd veroviranomaiset eivat
hyvaksy joitakin esitetyista vaatimuksista. Konser-
nilla on meneillddn valitusprosessi liittyen vuosia
2006-2012 koskeviin verotuspaatdksiin. Asiasta
esitetdan lisatietoja liitetiedossa 9.

Vuokrasopimusten luokittelu

Johto kayttaa harkintaa myods luokitellessaan
konsernin toimitiloista tehtyja vuokrasopimuksia.
Johdon harkinta perustuu muun muassa seuraa-
vien sopimusseikkojen tarkasteluun sopimuksen
alkamishetkelld: kattaako vuokra-aika valtaosan
omaisuuseran taloudellisesta kokonaisvaikutus-
ajasta, muodostaako vahimmaisvuokrien nykyarvo
olennaisen osan vuokratun omaisuuseran kayvasta
arvosta tai liittyykd sopimukseen optio ostaa toi-
mitila tai siirtyykd se konsernin omistukseen vuok-
rakauden paattyessa.

UUDET JA MUUTETUT STANDARDIT
JA TULKINNAT

IASB on julkistanut seuraavat uudet tai uudistetut
standardit ja tulkinnat, joita konserni ei ole viela
soveltanut, mutta joiden arvioidaan vaikuttavan
konsernin tilinpaatdokseen. Konserni ottaa ne kayt-
téon standardin ja tulkinnan voimaantulopaivasta
l[ahtien, tai mikali voimaantulopaiva on muu kuin
tilikauden ensimmainen paiva, voimaantulopaivaa
seuraavan tilikauden alusta lukien.

* |IFRS 16 Vuokrasopimukset (sovellettava 1.1.2019
tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla). Standardi kasit-
telee vuokrasopimusten maaritelmaa, kirjaamista,
arvostamista ja vuokrasopimuksista esitettavia
litetietoja. Standardi edellyttaa vuokralleottajilta
vuokrasopimusten merkitsemista taseeseen vuok-
rasopimusvelkana seka siihen liittyvana kayttodoi-
keusomaisuuserana. Taseeseen merkitsemiseen
liittyvat helpotukset koskevat lyhytaikaisia enintaan
12 kuukautta kestavia vuokrasopimuksia seka ar-
voltaan vahaisia hyddykkeita. Vuokralle antajien
kirjanpitokasittely tulee sailymaan suurelta osin
nykyisen |AS 17 -standardin mukaisena.

Mehildinen on vuokrannut lahes kaikki toimi-
tilansa sekd muita aineellisia kayttbomaisuus-
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hyddykkeita. Naistd uuden standardin kriteerit
tayttavat vuokra-sopimukset tullaan kirjaamaan
taseeseen vuokrasopimusvelaksi ja vastaavaksi
kayttdoikeusomaisuuseraksi. Kriteerit tayttavi-
en vuokrasopimusten perusteella maksettavat
vuokrat tullaan esittamaan vuokrasopimusvelan
vahennyksenad ja korkomenona.

Standardin kayttédnotossa Mehildinen so-
veltaa ns. yksinkertaistettua ldhestymistapaa,
jolloin standardin kayttdédnoton kertynyt vaiku-
tus kirjataan siirtyméahetkelld kertyneisiin voit-
tovaroihin (ns. mukautettua takautuvan sovel-
tamisen lahestymistapaa). Mehildinen soveltaa
uuden vuokrasopimuksen maaritelmaa kaikkiin
siirtymahetkelld voimassaoleviin sopimuksiin.
Mehildinen kayttaa standardin helpotukset kos-
kien lyhytaikaisten sek& arvoltaan vahaisten
vuokrasopimusten kirjaamista. Mehildinen on
luokitellut vuokrasopimukset useaan luokkaan
perustuen sopimuksen maturiteettiin ja sijaintiin
ja naille on méaaritetty erillinen diskonttokorko.

Mehildinen arvioi kirjaavansa siirtymahetkella
vuokrasopimuksista noin 420 miljoonan euron
suuruisen kayttdoikeusomaisuuseran seka noin
420 miljoonan euron suuruisen pitkaaikaisen ja
noin 50 miljoonan euron lyhytaikaisen vuokra-
sopimusvelan. Vertailutietoja ei oikaista ja kayt-
tddnoton kertynyt vaikutus kirjataan omaan
padomaan kertyneisiin voittovaroihin.

Standardin soveltamisalaan kuuluvien vuok-
rasopimusten tuloslaskelmassa esitetty vuokra-
kulu esitetadn jatkossa vuokrasopimusvelasta
aiheutuvana korkokuluna sekad vuokrasopimus-
velan lyhennyksena. Lisaksi kayttdoikeusomai-
suuserasta kirjataan tuloslaskelmaan poistot.
Siirtymahetkelld voimassa olevista sopimuksis-
ta aiheutuvan vuokrakulun pienenemisen arvi-
oidaan vuonna 2019 olevan noin 70 miljoonaa
euroa ja korkokulun kasvun noin 20 miljoonaa.
Vastaavasti sopimuksista kirjattavien kaytto-
omaisuushyddykkeiden poistojen arvioidaan
kasvattavan konsernin laajan tuloslaskelman
poistokulua noin 50 miljoonaa euroa. Uuden
standardin kokonaisvaikutus konsernin tulok-
seen on vahainen.

Kayttdoikeusomaisuuserana ja vuokrasopi-
musvelkana kirjattaviin vuokrasopimuksiin liit-
tyvid vuokramaksuja ei enda esiteta lilketoimin-
nan rahavirroissa. Vuokrasopimusvelan korko ja
padoman lyhennys esitetdan rahoituksen raha-
virtana. Lyhytaikaisia ja arvoltaan vahaisia koh-
teita koskeviin vuokrasopimuksiin liittyvat vuok-
ramaksut sekd muuttuvat vuokrat, joita ei oteta
huomioon vuokrasopimusvelkaa maaritettdesss,
esitetdan edelleen liiketoiminnan rahavirroissa.
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¢ |FRIC 23 Tuloverokasittelyja koskeva epavarmuus
(sovellettava 1.1.2019 tai sen jalkeen alkavilla tili-
kausilla). Tulkinta tdsmentaa kirjanpitokasittelya
tilanteissa, jossa yhteisdn verotuksellinen ratkaisu ei
ole vield veroviranomaisen hyvaksyma. Yhteisén on
kirjanpitokasittelya valitessaan arvioitava, tuleeko
veroviranomainen hyvaksymaan yhteison tekeman
verotuksellisen ratkaisun, kun veroviranomaisella
oletetaan olevan hallussaan kaikki asiaan kuuluva
tieto. Tulkinnan arvioidaan vaikuttavan konserni-
tilinpaatdksen liitetietoihin. Tulkintaa ei ole viela
hyvaksytty sovellettavaksi EU:ssa.

3. Hankitut ja myydyt
lilkketoiminnot

Mehildinen-konserni on kasvanut vuosina 2018 ja
2017 voimakkaasti yrityshankintojen kautta. Han-
kinnat ovat monipuolistaneet konsernin palveluvali-
koimaa sekd vahvistaneet konsernin markkina-ase-
maa ja laajentaneet toimipisteverkostoa Suomessa.
Vuonna 2018 ei tehty yksittaisia kooltaan merkitta-
via hankintoja vaan hankittiin lukuméaaraisesti aiem-
paa useampia lilketoimintoja. Merkittavin hankinta
vuonna 2017 oli NEO Terveys -konserni.

Hankintojen kirjaamiseen sovellettavista lasken-
taperiaatteista ja niihin liittyvasta johdon harkin-
nasta on kerrottu tilinpaatdksen laatimisperiaat-
teissa. Osaan vuosien 2018 ja 2017 hankinnoista
sisaltyy ehdollisia vastikkeita, joiden perusteita on
selitetty kyseisid hankintoja koskevissa kohdissa.
Ehdollinen vastike perustuu tietyn lilketoimintayk-
sikon liikevaihdon, kayttokatteen tai asukasmaaran
kehitykseen hankinta-ajankohdan jalkeisina 1-3
vuotena. Ehdollisten vastikkeiden kayvat arvot on
maaritetty tuottolahtdistd menetelmaa kayttaen ja
laskennassa on kaytetty hankintahetken konsernin
diskonttauskorkoa. Hankinnoista syntyneet liikear-
vot perustuvat hankinnasta odotettaviin operatiivi-
siin ja hallinnollisiin synergiahyotyihin.

Mehildinen-konserni on myynyt 1.2.2018 ikaan-
tyneiden asumispalveluita tarjoavan Mainiokoti
Purolan lilketoiminnan ja Kotipalvelu-liiketoimin-
nan Jyvaskylan toiminnot. Vuonna 2017 Mehilai-
nen-konserni myi omistamansa MV Partners Oy:n
osakkeet.

Hankitut liikketoiminnot vuonna 2018
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Yritys- ja
1000 euroa Liite liiketoimintahankinnat
Varat
Tavaramerkit 10 119
Asiakkuudet 10 10 827
Muut aineettomat kayttbomaisuushyddykkeet 10 45
Aineelliset kayttdomaisuushyddykkeet 12 13048
Sijoitukset n7
Pitkaaikaiset saamiset 337
Laskennalliset verosaamiset 9 54
Vaihto-omaisuus 109
Myyntisaamiset ja muut saamiset 6783
Rahavarat 10140
Varat yhteensa 41580
Velat
Lainat 2 851
Laskennalliset verovelat 9 1758
Ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat 9160
Velat yhteensa 13770
Nettovarallisuus 27 810
Luovutettu vastike
Kateiselld maksettu kauppahinta 90 747
Yrityskauppoihin liittyva kauppahintavelka 3798
Ehdolliset vastikkeet 3624
Luovutettu vastike yhteensa 98 170
Hankinnasta syntynyt liikearvo 70 344
Rahavirtavaikutus
Kateiselld maksettu kauppahinta 90 747
Hankitun yrityksen rahavarat -10 140
Edellisten tilikausien hankintoihin liittyvat
lisdkauppahintojen maksut 1300
Rahavirtavaikutus yhteensa 81908
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Hankitut liiketoiminnot

Mehildinen Oy:n hankitut liiketoiminnot

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala
Amfident Oy:n lilketoiminta 11.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
Pantomo Oy:n liiketoiminta 112018 Hammaslaaketieteellisen kuvantamisen palve_lut:
Helsinki
Recare Oy, 100 % osakekannasta 18.1.2018 Vammaisten asumispalvelut, vKankavanpaa
ja Merikarvia
Palvelukoti Eloranta Oy, 100 % osakekannasta 31.1.2018 Vammaisten asumispalvelut, Pielavesi
L. ja A. Képman Oy:n Tohtoroi-laakariaseman 1.3.2018 VYksityislaakaripalvelut, Rovaniemi
liilketoiminta
Pﬁeskus—Taplolan Hammaslaakari Paivi Pyykkdsen 16.4.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
liilketoiminta
VITA Laakariasema Oy, 100 % osakekannasta 31.5.2018 Yksityislaakari- ja tyoterveyspalvelut, Helsinki
- 14l 0
Vakka-Suomen Laakarikeskus Oy, 100 % 15.6.2018 Yksityislaakari- ja tyoterveyspalvelut, Uusikaupunki
osakekannasta
Porvoon Laakarikeskus -konserni, 100 % 6.7.2018 Yksityisladkari- ja tyoterveyspalvelut, Porvoo
osakekannasta
Porvoon Réntgen Oy, 100 % osakekannasta 6.7.2018 Kuvantamispalvelut, Porvoo
Koillissnaan Terveys Oy, 100 % osakekannasta 1.8.2018 Yksityislaakari- ja tydterveyspalvelut, Kuusamo
HammasMarket Oy:n lilketoiminta 1.8.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Helsinki
Stoma Klinikat Oy, 100 % osakekannasta 1.9.2018 Suun terveydenhoidon palvelut, Helsinki
Kouvolan Meditiimi Oy:n liiketoiminta 17.9.2018 Yksityislaakaripalvelut, Kouvola
HKScan Finland Oy:n tyoterveysasemaliiketoiminta 1.11.2018 Tyoterveyspalvelut, Forssa, Rauma ja Vantaa
Jokilinna Oy:n liiketoiminta 1122018 Tyourapalvelut, Helsinki, Joensuu, Jyvaskyla, Kokkola,

Kuopio, Lappeenranta, Oulu, Tampere, Turku ja Vaasa

Konserniyritys Mehildinen Hoivapalvelut Oy:n hankitut liiketoiminnot

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala
Invalidiliiton Asumispalvelut Oy:n liiketoiminta 1.2.2018 Ikaantyneiden asumispalvelut, Ha.am.eenlmna,
Kuopio ja Vantaa
Oulun Palvelukoti Oy, 100 % osakekannasta 29.3.2018 Mielenterveyskuntoutus, Oulu
Kuntoutumiskoti Meininki Oy, 100 % osakekannasta 12.4.2018 Mielenterveyskuntoutus, Joutseno
. Mielenterveyskuntoutus ja vammaisten
JP-Ty6paja Oy, 100 % osakekannasta 12.4.2018
kuntoutuspalvelut, Joutseno
. ) ) ) o

Palvelukoti Huvikumpu -konserni, 100 % 8.6.2018 Mielenterveyskuntoutus, Loppi ja Orimattila

osakekannasta
Pihlajakoti Oy, 100 % osakekannasta 11.6.2018 Mielenterveyskuntoutus, Espoo ja Kirkkonummi
Kaunummen Koti Oy, 100 % osakekannasta 14.6.2018 Vammaisten asumispalvelut, Eurajoki
Enonkosken Hoiva Oy, 100 % osakekannasta 1.9.2018 M|e|enterveyskunt_outus Ja vamma|sten_
asumispalvelut, Enonkoski
Perhekoti Jaaskeldinen Oy, 100 % osakekannasta 28.9.2018 M|e|enterveyskgntoutus ja ygmmaw;ten
asumispalvelut, Hameenlinna

H 0,

Kalasataman Asumispalvelut Oy, 100 % 1.10.2018 Ikdantyneiden asumispalvelut, Helsinki

osakekannasta
Onnikoti Oy:n liiketoiminta 112.2018 Vammaisten asumispalvelut, Jamijarvi
Hoitokoti Poppeli Oy, 100 % osakekannasta 112.2018 Vammaisten asumispalvelut, Suonenjoki

74

Tilinpaatés VUOSIKERTOMUS 2018

Konserniyritys Familar Oy:n hankitut liiketoiminnot

Hankinta-

Hankinnan kohde ajankohta Toimiala
Pienryhmakoti Venla Oy:n liiketoiminta 1.3.2018 Lastensuojelupalvelut, Hollola
Huoltsikka Oy, 100 % osakekannasta 22.3.2018 Lastensuojelupalvelut, Hameenlinna,

Jyvaskyla, Kouvola ja Mikkeli
Fosigma Holding -konserni, 100 % osakekannasta 9.4.2018 Lastensuojelupalvelut, Kuopio ja Varkaus
Pienryhmakoti Havumaki Oy, 100 % osakekannasta 2.5.2018 Lastensuojelupalvelut, Tuusula ja Hyvinkaa
Tahtokodit-konserni, 100 % osakekannasta 3.9.2018 Lastensuojelupalvelut, Alavieska, Haapajarvi,

Isokyro, Oulu ja Ylivieska

Konserniyritys Kotipalvelu Mehildinen Oy:n hankitut liiketoiminnot

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala

Henkilokohtaisen avustamisen ja kotihoidon

Oy Medicum Services Ab, 100 % osakekannasta 24.8.2018 palvelut, Uusimaa, Pirkanmaa, Jyvaskyla
ja Paijat-Hame.

Tytaryritys- ja liiketoimintahankinnoista kateisena suoritettu vastike oli yhteensad 90,7 miljoonaa euroa.
Liiketoimintakaupoista syntyneen verotuksessa vahennyskelpoisen liikearvon osuus hankinnoista synty-
neestd kokonaisliikearvosta oli 6,4 miljoonaa euroa. Hankinnoista kirjatun ehdollisen vastikkeen méaara oli
vhteensa 3,6 miljoonaa euroa. Ehdolliset vastikkeet liittyvat L. ja A. K&pman Oy:n Tohtoroi-ladkariaseman
liiketoiminnan, Jokilinna Oy:n tydurapalveluliiketoiminnan, Amfident Oy:n Espoonlahden Hammaslaakari-
aseman liiketoiminnan, HammasMarket Oy:n hammaslaakariliiketoiminnan, Stoma Klinikat Oy:n, Pihlajakoti
Oy:n, Pienryhmakoti Venla Oy:n lastensuojeluliiketoiminnan ja Oy Medicum Services Ab:n hankintoihin.
Ehdolliset vastikkeet perustuvat kyseisten liiketoimintojen liikevaindon ja kdyttdkatteen kehitykseen seka
asumispalveluyksikdiden asukasmaaraan hankinta-ajankohdan jalkeisina 1-3 vuotena. Jos kaikki tilinpaa-
toshetkelld maksamatta olevat ehdolliset lisdkauppahinnat toteutuisivat kauppakirjalla maaritettyyn mak-
simiarvoonsa, ehdollisen lisdkauppahintavelan maara olisi 6,3 miljoonaa euroa. Tytaryritys- ja liiketoiminta-
hankinnoista aiheutuneet varainsiirtovero- ja asiantuntijapalkkiot, yhteensd 3,7 miljoonaa euroa, sisaltyvat
tuloslaskelman liiketoiminnan muut kulut -er&an.

Hankitut yritykset ja liiketoiminnat on yhdistelty konserniin hankintahetken mukaan tilikauden kulues-
sa. Hankintojen vaikutus konsernin katsauskauden liikevaihtoon oli 40,2 miljoonaa euroa ja tulokseen
4,8 miljoonaa euroa.

Mehildinen-konsernin liikevaihto vuonna 2018 olisi ollut 950,0 miljoonaa euroa ja tilikauden tulos 29,6
miljoonaa euroa, jos tilikauden aikana hankitut yrityksen ja liiketoiminnot olisi yhdistelty konsernin lukuihin
tilikauden 2018 alusta lahtien.

Sulkutilit

Konserni ei ole maksanut vuoden 2018 hankintoihin liittyen kauppahintaeria sulkutileille. Vuoden 2017
hankintoihin liittyen sulkutileille maksettiin yhteensa 1,3 miljoonaa euroa, jota vastaan Kirjattiin ehdollinen
vastike. Sulkutilit vapautettiin vuonna 2018 ja tdssa yhteydessé saatiin takaisin 0,1 miljoonaa euroa.

Muutokset aiempien vuosien yrityshankintoihin
Konserni kirjasi tuloslaskelmaan ehdollisten vastikkeiden kayvan arvon muutoksena 0,7 miljoonaa euroa

tuottoa.

Tilinpdaatospaivan jdlkeiset liiketoimintojen hankinnat ja myynnit
Tilinpaatdspaivan jalkeiset tapahtumat on esitetty liitetiedossa 27.
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Hankitut liiketoiminnot vuonna 2017

NEO Terveys Muut

1000 euroa Liite -konserni hankinnat Yhteensa
Varat

Tavaramerkit 10 289 289
Asiakkuudet 10 892 3685 4577
Muut aineettomat kayttdomaisuushyddykkeet 10 52 8 60
Aineelliset kayttdoomaisuushyoddykkeet 12 4508 4933 9441
Sijoitukset 91 91
Laskennalliset verosaamiset 9 245 320 566
Vaihto-omaisuus 421 102 523
Myyntisaamiset ja muut saamiset 2657 3527 6184
Rahavarat 651 5857 6508
Varat yhteensa 9 716 18 523 28 239
Velat

Lainat 12 2281 2293
Laskennalliset verovelat 9 239 712 951
Rahoitusleasingvelat 4093 4 093
Ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat 2563 4156 6720
Velat yhteensa 6 907 7149 14 056
Nettovarallisuus 2809 1375 14183
Luovutettu vastike

Kéateiselld maksettu kauppahinta 25 462 44 291 69 753
Yrityskauppoihin liittyva kauppahintavelka 331 331
Ehdolliset vastikkeet 900 1584 2484
Luovutettu vastike yhteensa 26 362 46 205 72 567
Hankinnasta syntynyt liikearvo 23554 34 831 58 384
Rahavirtavaikutus

Kateiselld maksettu kauppahinta 25 462 44 291 69 753
Hankitun yrityksen rahavarat -651 -5857 -6 508
E%iﬂsiiien tilikausien hankintoihin liittyvat lisdkauppahintojen 2295 2095
Rahavirtavaikutus yhteensa 24 811 40 659 65 470

NEO Terveys -konsernin hankinta
Konserni hankki 12.5.2017 100 prosenttia yksityis- ja hammaslaakari- seka tydelamapalveluita Turussa ja Salos-
sa tuottavan NEO Terveys -konsernin osakekannasta. Maaraysvalta kaupan kohteessa siirtyi Mehilaiselle edella
mainittuna ajankohtana. NEO Terveys -konserniin kuuluivat NEO Terveys Oy ja sen omistamat tytaryritykset.
Kauppahinta oli 26,4 miljoonaa euroa ja se maksettiin kokonaisuudessaan kateiselld. Kauppahinnasta
0,9 miljoonaa euroa maksettiin sulkutilille, jota vastaan kirjattiin ehdollinen vastike. Sulkutilille kirjattu osuus
kauppahinnasta on ehdollinen verotarkastuksen lopputulemalle. Kaupasta aiheutuneet varainsiirtoverot ja
asiantuntijapalkkiot 0,6 miljoonaa euroa sisaltyvat tuloslaskelman lilketoiminnan muut kulut -eraan.
NEO Terveys -konsernin vuonna 2017 Mehildinen-konserniin yhdistelty liikevaihto oli 12,7 miljoonaa euroa
ja tilikauden tulos 0,3 miljoonaa euroa. NEO Terveys -konsernin liikevaihto vuonna 2016 oli 22,6 miljoonaa
euroa ja kayttokate (EBITDA) 0,6 miljoonaa euroa.
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Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala
Hammaslaakari Saila Hakkisen liilketoiminta 1.1.2017 Suun terveydenhoidon palvelut, Hyvink&a
Hangon La&kéritalo ja Fysioterapia Oy:n liiketoiminta 2.1.2017 Yksityislaakari-, fysioterapia- ja tyoterveyspa';\/aer:ig
Tomodent Oy:n suun terveyden liiketoiminta 31.1.2017 Hampaiston, leukojen ja posk\‘onte\owden
kuvantaminen, Turku
Hammasléék?r_\ Ulla Kan_t_ehse_n ) 1.2.2017 Suun terveydenhoidon palvelut, Tampere
hammasladkariaseman liilketoiminta
Kotinummi Oy, 100 % osakekannasta 1.2.2017 Mielenterveyskuntoutus, Kouvola ja Lieksa
. ) o
Kotkan R_adp\oglkeskps Oy, 50 % osakekannasta 16.2.2017 Kuvantamispalvelut, Kotka
(konsernin aiempi omistus 50 %)
Kiikan Palvelukoti Oy, 100 % osakekannasta 1.3.2017 Mielenterveyskuntoutus, Sastamala
Kajaanin Ladkérikeskus Oy, 100 % osakekannasta 1.4.2017 Yksityislaakari- ja tydterveyspalvelut, Kajaani
Kormel Oy, 100 % osakekannasta 3.4.2017 Vammaisten asumispalvelut, Kouvola
Vaestsliiton klinikat Oy, 100 % osakekannasta 6.4.2017 Lapsettomuushoitoihin liittyvat palvelut,
Helsinki, Turku ja Oulu
Hammaslaakarwtowmmta Irmeli Merilainen Oy:n 24.4.2017 Suun terveydenhoidon palvelut, Tampere
liilketoiminta
Dentuno Oy:n hammaslaakariliiketoiminta 25.4.2017 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
Parodent Oy:n hammaslaakariliiketoiminta 25.4.2017 Suun terveydenhoidon palvelut, Espoo
Hammaslaakari Ulla Holopaisen liiketoiminta 1.5.2017 Suun terveydenhoidon palvelut, Tampere
Vaasan Hammas Oy, 100 % osakekannasta 1.5.2017 Hammaslaboratoriopalvelut, Vaasa
Adenova Laakarikeskus Oy, 100 % osakekannasta 1.6.2017 Naistentautien yksityislaakaripalvelut, Espoo
Joutsan Kartanokoti Oy, 100 % osakekannasta 4.9.2017 M@Ienterveyskumtoutys Ja vammaisten
asumispalvelut, Joutsa
Hoivakoti Auringonnousu Oy, 100 % osakekannasta 20.9.2017 Mielenterveyskuntoutus, Myrskyla
Itd-Suomen Hoitokodit -konserni, 2110 2017 Mielenterveyskuntoutus ja ikédantyneiden
100 % osakekannasta T asumispalvelut, Kitee ja Kiihtelysvaara
ISH-Kiinteistat Oy, 100 % osakekannasta 2110.2017 Kiinteistosijoittaminen ja kiinteistdjen omistaminen,
Joensuu
Perhe- ja Palvelukodit Suomalainen Oy, . ) e .
100 % osakekannasta 1.11.2017 Vammaisten asumispalvelut ja paivatoiminta, Kuopio
Palvelutalo Kotiranta Oy, 100 % osakekannasta 9.11.2017 Mielenterveyskuntoutus, Huittinen
Kouvolan Laakarikeskus Oy, 100 % osakekannasta 14.11.2017 Yksityislaakari- ja tyoterveyspalvelut, Kouvola
Haapajarven Kimppakoti Oy, 100 % osakekannasta 2111.2017 Mielenterveyskuntoutus, Haapajarvi
Lapin Laakarikeskus Oy, 100 % osakekannasta 31.12.2017 Yksityislaakaripalvelut, Rovaniemi
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Konserniyritys Mehildinen Hoivapalvelut Oy:n muut hankitut liiketoiminnot

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala
SAP-Care Oy, 100 % osakekannasta 1.7.2017 Ikéda&ntyneiden asumispalvelut, Kaarina
Elamantalo Oy, 100 % osakekannasta 26.10.2017 Ikédantyneiden asumispalvelut, Espoo
Hoivakoti Atzalea Oy, 100 % osakekannasta 27.10.2017 lkaantyneiden asumispalvelut, Vantaa

Konserniyritys Familar Oy:n muut hankitut liiketoiminnot

Hankinta-
Hankinnan kohde ajankohta Toimiala
Etela—Suo»mer}Sua@hgo\topalvelut ESSIOyin 1.5.2017 Lastensuojelupalvelut, Espoo
lastensuojeluliiketoiminta
Kymen Nuorten Asema Oy, 100 % osakekannasta 19.6.2017 Lastensuojelu- sijaishuolto- ja Ja_lk\huoltopa\V@_lut_
lapsille ja nuorille, litti
Terapeuttinen hoito- ja kasvuyhteis® La Casa Gialla 172017 Lastensuojelupalvelut, Korpikoski

Oy:n lastensuojeluliiketoiminta

Muista tytaryritys- ja lilkketoimintahankinnoista kateisend suoritettu vastike oli yhteensa 44,3 miljoonaa
euroa. Hankinnoista kirjatun ehdollisen vastikkeen maaréa oli yhteensa 1,6 miljoonaa euroa. Endolliset vastik-
keet liittyivat Saila Hakkisen liiketoiminnan, Tomodent Oy:n liiketoiminnan, Ulla Kantelisen liiketoiminnan,
Dentuno Oy:n lilkketoiminnan ja Parodent Oy:n lilketoiminnan, Vaasan Hammas Oy:n, Adenova Laakarikes-
kus Oy:n ja Joutsan Kartanokoti Oy:n hankintoihin. Ehdolliset vastikkeet perustuivat kunkin yrityksen tai
liiketoiminnan kayttdkatteen kehitykseen hankinta-ajankohdan jalkeisind 1-2 vuotena. Lisaksi Vaestoliiton
klinikat Oy:n kauppahinnasta 0,4 miljoonaa euroa maksettiin sulkutilille, jota vastaan kirjattiin ehdollinen
vastike. Sulkutilille kirjattu osuus kauppahinnasta on ehdollinen mahdollisen verotarkastuksen lopputule-
malle. Muista tytaryritys- ja liiketoimintahankinnoista aiheutuneet varainsiirtoverot ja asiantuntijapalkkiot,
yhteensa 1,7 miljoonaa euroa, sisaltyvat tuloslaskelman liiketoiminnan muut kulut -eraan.

Hankitut yritykset ja liiketoiminnat on yhdistelty konserniin hankintahetken mukaan tilikauden kuluessa.
Muiden hankittujen yritysten ja liiketoimintojen hankintahetken jalkeinen liikevaihto tilikaudella 2017 oli
yhteensa 12,2 miljoonaa euroa ja tilikauden tulos 1,1 miljoonaa euroa.

Mehildinen-konsernin liikevaihto vuonna 2017 olisi ollut 812,6 miljoonaa euroa ja tilikauden tulos 40,4
miljoonaa euroa, jos tilikauden aikana hankitut yritykset ja lilketoiminnat, mukaanlukien NEO Terveys -kon-
serni, olisi yhdistelty konsernitilinpaatdkseen tilikauden 2017 alusta l&dhtien. Hankintojen vaikutus konsernin
tilikauden 2017 liikevaihtoon oli 24,9 miljoonaa euroa ja tulokseen 1,4 miljoonaa euroa.
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Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Liikevaihto
Yritysasiakkaat 262 542 208 368 242 896 195 826
Yksityisasiakkaat 234 886 214 426 187172 174 977
Julkisen sektorin asiakkaat 418 495 332751 56 581 45636
Yhteensa 915 922 755 544 486 649 416 440

4. Tuotot
Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Liikevaihto
Terveyspalvelut 610 722 502 110 452 636 386116
Sosiaalipalvelut 305201 253 434 34013 30 324
Yhteensa 915 922 755 544 486 649 416 440
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Mehildisen yritysasiakkaat kasittavat konsernin tydterveyshuollon asiakkaat, vakuutusyhtidasiakkaat ja
muut yrityssopimusasiakkaat lukuun ottamatta julkisen sektorin tydterveysasiakkaita. Yksityisasiakkaiden
ryhma koostuu yksityishenkildista. Julkisen sektorin asiakasryhmaan kuuluvat Suomen julkisen sektorin
organisaatiot, kuten kunnat, kuntayhtymat, sairaanhoitopiirit ja julkishallinto hankkiessaan sosiaali- ja ter-
veydenhuollon ulkoistuspalveluita, asumispalveluita, tydterveyshuollon palveluita ja tydvoimapalveluita.

Mehildisen suoritevelvoitteet terveyspalveluissa liittyvat padasiallisesti ylla mainittujen asiakkaiden asia-
kaskaynteihin seka naihin liittyviin palveluihin. Ulkoistussopimuksissa suoritevelvoitteet liittyvat sopimuk-
sissa sovittujen velvoitteiden toimittamiseen. Sosiaalipalveluissa suoritevelvollisuudet liittyvat ikdantyneille,
vammaisille ja mielenterveyskuntoutujille tarjottaviin asumispalveluihin, lastensuojelun laitos- ja avopalve-
luihin, yksittaisiin erikseen veloitettaviin lisdpalveluihin seka kotipalveluihin sisdltden kotihoidon, ateria- ja
turvapuhelinpalvelut seka kauppakassipalvelun.

Transaktiohinnat perustuvat hinnaston mukaisiin yksittaisiin asiakaskaynteihin seka sopimuksiin perus-
tuvista aikaperusteisista veloituksista. Suoritevelvoitteet realisoituvat paasaantdisesti tiettyna hetkenéa (esi-
merkiksi asiakaskaynnit, lisdpalvelut) tai ajan kuluessa (esimerkiksi asumispalvelut, ulkoistussopimukset).

Konserni Emoyritys

1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Liiketoiminnan muut tuotot

Vuokratuotot 112 761 599 274
Myyntituotot kayttdomaisuudesta ja sijoituksista 249 401 9 150
Julkiset avustukset P 95 m 95 m
Hallintopalveluveloitus 5775 2994
Muut tuotot 2062 1666 791 977
Yhteensa 3518 2939 7 269 4506

D Julkiset avustukset sisaltaa Mehildinen Oy:n Business Finlandilta (ent. Tekes) saaman avustuksen liittyen "Yksilollistetty
diagnostiikka ja hoito' -ohjelmaan, joka on SalWe Ltd:n koordinoima terveyden ja hyvinvoinnin tutkimusohjelma vuosille
2014-2018. Ohjelmassa on mukana 13 yritysta ja 5 tutkimusorganisaatiota.

5. Materiaalit ja palvelut

Konserni Emoyritys

1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana 39 457 27 022 24 746 20770

Vaihto-omaisuuden muutos -576 -476 281 -146
Ammatinharjoittajapalkkiot 168159 145 404 162 845 139 508
Muut ulkopuoliset palvelut 54 671 43 454 17 664 15195
Yhteensa 261712 215 404 205536 175 327
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6. Tyosuhde-etuuksista aiheutuneet kulut

8. Rahoitustuotot ja -kulut

Tilinpaatés VUOSIKERTOMUS 2018

Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Palkat 330 814 262 416 117 059 102 954
Eldkekulut, maksupohjaiset elakejarjestelyt 57 319 45 078 20100 17 434
Muut henkilésivukulut 11257 11580 4429 4948
Yhteensa 399 391 319 075 141588 125 335
Konserni Emoyritys
2018 2017 2018 2017
Henkilostd kauden lopussa 8 637 6 393 2563 2 317
Henkilostd keskimaarin 7 310 5888 2406 2094

Terveydenhuollon ammattihenkildt tuottavat Mehildisessa palveluita tydsuhteisina tai ammatinharjoitta-
jina. Ammatinharjoittajien palkkiot sisaltyvat materiaalit ja palvelut -erdan ja ne esitetdan liitetiedossa 5.
Ammatinharjoittajat vastaavat itse omista henkildsivukulu- ja elakemaksuistaan. Osakastydntekijdind Oma-
Partners Oy:ssa toimivien osakkaiden oikeutta nostaa yrityksestad varoja osinkona kasitelldan tydpanoksen
osalta konsernitilinpaatdoksessa tydsuhde-etuutena ja maarat on kirjattu henkildstokuluihin osakkaan ker-
ryttaman tydpanoksen mukaisesti. Kasittelya on kuvattu tilinpaatdksen laatimisperiaatteissa.

Ammatinharjoittajina Mehildisessa tydskentelevien henkildiden maaraa ei ole sisallytetty ylla raportoi-

tuun henkildston maaraan.
Tiedot johdon palkoista ja palkkioista on esitetty liitetiedossa 24.

7. Liiketoiminnan muut kulut

Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Vuokrakulut 82 086 69 114 38 951 34 444
Toimitilakulut 19 837 16 669 8945 7 387
Tietohallinto- ja puhelinkulut 16 901 13047 13 011 10 328
Markkinointi- ja viestintakulut 7 351 6123 6 464 5550
Koneiden ja kaluston huolto- ja kayttokulut 7 014 5839 4 280 3758
Konsultti- ja asiantuntijapalkkiot 5664 7976 4 416 7 071
Muut kulut 22156 20 269 1944 9965
Yhteensa 161008 139 037 88 012 78 503
Tilintarkastajan palkkiot Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Ernst & Young Oy
Tilintarkastuspalkkiot 452 382 141 131
Veroneuvonta 342 210 309 260
Muut palkkiot 817 726 811 601
Yhteensa 1611 1318 1260 993
Muut tilintarkastustoimistot
Tilintarkastuspalkkiot 37
Veroneuvonta 5% 95 50 95
Muut palkkiot 331 599 3N 502
Yhteensa 384 732 361 598
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Rahoitustuotot Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Osinkotuotot 60 9 271 53
Arvonmuutokset kdypdan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavista rahoitusveloista
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset 550 550
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot jaksotettuun
hankintamenoon arvostettavista rahoitusvaroista
Korkotuotot muilta 269 247 168 143
Korkotuotot emoyritykselta 26 26
Korkotuotot konserniyrityksilta 1879 973
Muut rahoitustuotot 1 1 1 0O
Myyntivoitot kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavista rahoitusvaroista
Myyrjt\vmtotvkaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista 2056 2896
rahoitusvaroista
Myyntivoitot kdypdan arvoon muiden laajan tuloksen
erien kautta arvostettavista rahoitusvaroista
Myyntivoitot kdypaan arvoon muiden lajan tuloksen erien
- - - 43 43
kautta arvostettavista rahoitusvaroista
Rahoitustuotot yhteensa 3412 851 5241 1762
Rahoituskulut Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Korko- ja muut rahoituskulut jaksotettuun hankintamenoon
arvostettavista rahoitusveloista
Korkokulut lainoista rahoituslaitoksilta 17 836 14149 17 575 14 036
Muut korkokulut P 4973 4973
Muut rahoituskulut 1144 993 786 788
Korkokulut emoyhtidlle 362 363
Muut rahoituskulut emoyhtiolle 49 49
Korkokulut ja arvonmuutokset kdypaan arvoon
tulosvaikutteisesti arvostettavista rahoitusveloista
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset -
o 79 79
realisoitunut kulu
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset -
o 317 317
kayvan arvon muutos
Rahoituskulut yhteensa 24 760 15142 24142 14 825
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -21 348 -14 291 -18 901 -13 063

D Mehildinen Oy:llad on ollut keskenerainen riita-asia verottajan kanssa koskien Ambea Finland AB:n Suomen sivuliikkeelle
verovuosina 2006-2012 allokoitujen korkokulujen verovahennyskelpoisuutta. Riita-asia seka hallinto-oikeuden paatos hylata
Mehilaisen valitus on kuvattu tarkemmin liitetiedossa 9. Muissa korkokuluissa on esitetty vuonna 2018 riita-asiaan liittyvat

maksetut viivastyskorot.
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9. Tuloverot Laskennalliset verosaamiset ja verovelat Konserni
. . 2018 2017
Konserni Emoyritys
Lask alliset Lask alliset Netto- Laskennalliset Laskennalliset Netto-
1000 euroa 2018 2017 2018 2017 1000 euroa verosaamiset verovelat  maéariisena verosaamiset verovelat maardisena
Tuloslaskelma Aineettomat hyddykkeet 2581 -2 581 1898 -1898
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot 9Ny 7677 4165 2978 Kayvan arvon kohdistukset 124 51 73 77 54 23
Oikaisut edellisten tilikausien veroihin 9285 -200 9Mn3 -151 Rahoitusleasingvelat 0 0 <] -8
Laskennalliset verot 1312 265 982 217 Varaukset 1017 1017 826 826
Yhteensd 19 713 7742 14 260 3044 Vahvistetut tappiot 131 131 1602 1602
ngfgigffszfeﬁqe”tamattomat 1745 1745 1842 1842
Laaja tuloslaskelma
Laajan tuloksen eriin liittyvat tuloverot 228 228 Johdannaisten arvostaminen 231 23]
kaypaan arvoon
Yhteensa ~228 -228 Rahoituskulujen jaksotuserot 1826 -1826
Muut erat 1719 953 766 1121 1167 -46
Yhteensa 4 966 54n -445 5467 3127 2 340

Verokulun ja emoyrityksen yhteis6verokannan mukaan laskettujen verojen vdlinen tasmaytyslaskelma

Laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen muutos tilikauden aikana

Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017 e Koty MRCratty
toimintojen tulos- laajaan tulos-
1000 euroa 1.1.2018 yhdistamiset laskelmaan laskelmaan 31.12.2018
Voitto ennen veroja 47 016 45148 22 095 14 243
Emoyrityksen verokannan mukainen vero 20 % -9 403 -9 030 -4 419 -2 849 Aineettomat hyddykkeet 1898 1758 1075 -2 58]
Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus 1447 257 -819 240 Kayvan arvon kohdistukset 23 54 -4 73
Verovapaiden tuottojen vaikutus 98 291 69 61 Rahoitusleasingvelat -8 8 0
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta veroilla vahennettyna -24 -3 Varaukset 826 191 1017
Aiemmin kirjaamattomien laskennallisten 1130 Vanvistetut tappiot 1002 1 =
verosaamisten muutos = B sppos
Vetrtott:ksEssa va?entamattomat 1842 97 1745
Muut verotuksessa véahennyskelpoiset kulut 139 29 36 -215 nettokorkomeno
Verot aikaisemmilta tilikausilta -9 285 200 -9 113 151 Johdannaisten arvostaminen 228 228
kaypaan arvoon
Aiemmin kirjaamattomat . Lo
laskennalliset verovelat 89 Rahoituskulujen jaksotuserot -1826 -1826
Muut oikaisut 209 -103 14 -41 Muut erat -46 812 766
Tuloverot tuloslaskelmassa -19 713 -7 742 -14 260 -3044 Yhteens& 2340 -1704 -1312 228 -445
Liike- Kirjattu Kirjattu
toimintojen tulos- laajaan tulos-
1000 euroa 1.1.2017 yhdistidmiset laskelmaan laskelmaan 31.12.2017
Mehildinen Oy:lla on ollut keskenerainen riita-asia verottajan kanssa koskien Ambea Finland AB:n Suomen
sivuliikkeelle verovuosina 2006 - 2012 allokoitujen korkokulujen verovahennyskelpoisuutta. Ambea Finland ) N
. . . ) . . Aineettomat hyoddykkeet -2794 154 742 -1898
AB:n Suomen sivuliikkeelle allokoidut korkokulut on katsottu sivuliikkeen verotuksessa vahennyskelvotto- :
miksi kuluiksi verovuosien 2006-2012 verotusta koskevassa Verohallinnon oikaisussa. Sivuliike on kokonai- Kayvan arvon kohdistukset 9 o4 &6 23
suudessaan vahentanyt korkokuluja noin 32 miljoonaa euroa verovuosien 2006-2012 aikana. Mehildinen Rahoitusleasingvelat -8 0 -8
Oy (Ambea Finland AB:n sivuliike on paaliikkeensa sulautumisen johdosta nykyaan osa Mehildinen Oy:ta) Varaukset 1038 -212 826
on valittanut verohallinnon paatodksista hallinto-oikeuteen, joka hylkasi valituksen kesakuussa 2018. Paa- Vahvistetut tappiot 3718 194 1922 1602
toksen jalkeen Mehildinen Oy on maksanut verot taysimaaraisesti korotuksineen ja viivastyskorkoineen, . . e
' o o T ] o Verotuksessa vahentamattomat 1842 1842
jotka on kirjattu tilikauden 2018 tulokseen. Maksettu maara oli kokonaisuudessaan 13,8 miljoonaa euroa, nettokorkomenot
josta 8,8 miljoonaa euroa oli varsinaista veroa ja veronkorotusta ja loput viivastyskorkoa. Paatdkseen on Muut erat 1046 99 801 46
haettu muutosta korkeimmasta hallinto-oikeudesta, mutta lopullista paatdsta ei ole saatu tilinpaatdksen .
Yhteensa 2992 -385 -265 2340

valmistumiseen mennessa.

Konsernilla on 0,7 (8,0) miljoonaa euroa kayttamattdémia vahvistettuja tappioita, joista on kirjattu lasken-
nallinen verosaaminen. Tappiot eraantyvat vuosina 2021-2023.

Lisaksi toteutuneissa yrityshankinnoissa konserniin siirtyi 0,8 miljoonaa euroa vahvistettuja tappioita,
joista ei kirjattu laskennallista verosaamista. Vuonna 2017 konserniin siirtyi O,2 miljoonaa euroa vahvistet-
tuja tappioita, joista kirjattiin laskennallinen verosaaminen.
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Laskennalliset verosaamiset ja verovelat Emoyritys 10. Aineettomat hyédykkeet
2018 2017 .
Konserni
Laskennalliset Laskennalliset Netto- Laskennalliset Laskennalliset Netto-
1000 euroa verosaamiset verovelat maérdisend verosaamiset verovelat méaéardisend Muut
Tavara- aineettomat
1000 euroa Liikearvo merkit  Asiakkuudet hyédykkeet Yhteensa
Aineettomat hyddykkeet 268 -268 276 -276
Kayvan arvon kohdistukset 2 2 Hankintameno
Varaukset 302 302 182 182 Hankintameno 1.1.2017 300 799 6 300 18 190 951 334 800
Johdannaisten arvostaminen 231 23] Lisaykset 950 950
kaypaan arvoon Liiketoimintojen yhdistamiset 58 384 289 4577 60 63 310
Rahoituskulujen jaksotuserot 1826 -1826 Vahennykset 426 426
Muut erst 285 ° 280 e 432 S Siirrot erien valill -376 o 1837 1461
Yhteensa 817 2101 1284 300 708 -408 Hankintameno 31.12.2017 358 806 6 589 22768 1932 400094
Lisdykset 602 602
Laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen muutos tilikauden aikana Liiketoimintojen yhdistamiset 70 344 19 10 827 45 81337
Vahennykset -161 -161
. Liike- Kirjattu Kirjattu Siirrot erien valilla 341 341
toimintojen tulos- laajaan tulos-
1000 euroa 1.1.2018 yhdistamiset laskelmaan laskelmaan 31.12.2018 Hankintameno 31.12.2018 429 150 6 708 33 595 12 760 482 213
Aineettomat hyddykkeet -276 -124 133 -268 Kertyneet poistot ja arvonalentumiset
Kayvan arvon kohdistukset -2 -2 Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2017 -5839 -8 307 -6 340 -20 485
Varaukset 182 m9 302 Tilikauden poistot -374 -5142 1742 -7 257
Johdannaisten arvostaminen 208 208 Tilikauden arvonalentumiset -178 -56 -234
kaypaan arvoon
Vahennysten kertyneet poistot 17 431 449
Rahoituskulujen jaksotuserot -1826 -1826
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2017 -6 391 -13 431 -7 706 -27 528
Muut erat =35 594 279
Tilikauden poistot -185 -5 391 -1656 -7 232
Yhteensa -408 -124 -982 228 -1284
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 167 167
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 -6 575 -18 822 -9 196 -34 593
Liike- Kirjattu Kirjattu
toimintojen tulos- laajaan tulos-
1000 euroa 1.1.2017 yhdistimiset laskelmaan laskelmaan 31.12.2017 . R
Kirjanpitoarvo
31.12.2018 429 150 133 14773 3564 447 620
Aineettomat hyddykkeet -204 -72 -276
31.12.2017 358 806 198 9 336 4226 372 566
Kayvan arvon kohdistukset -9 9
k 7 182
Varaukset 9 85 8 Liiketoimintojen yhdistamisten kautta tulleista lisayksisté on lisatietoja liitetiedossa 3.
Muut erat -188 13 -239 -315
Yhteensa -101 -91 -217 -408
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Emoyritys
Muut
Tavara- aineettomat
1000 euroa Liikearvo merkit Asiakkuudet hyédykkeet Yhteensa
Hankintameno
Hankintameno 1.1.2017 177 424 754 9 025 187 203
Lisaykset 81 81
Liiketoimintojen yhdistamiset 1368 161 1530
;gt;tsa;:?tﬁar?iasaman maaraysvallan alaisten 24254 217 941 26 25438
Vahennykset -216 -216
Siirrot erien valilla 694 694
Hankintameno 31.12.2017 213 046 217 1856 10 340 225 460
Lisaykset 576 576
Liiketoimintojen yhdistamiset 1504 1210 2714
® o
Vahennykset -169 -169
Siirrot erien valilla 160 160
Hankintameno 31.12.2018 222 385 336 3712 10 925 237 359
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2017 -151 -5584 -5735
Tilikauden poistot -24 -270 -1456 -1750
Keﬂr"ty"neet poistot.l\'iketapahtg_m\'sta saman 6 6
maaraysvallan alaisten yhteisdjen kanssa
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 216 216
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2017 -24 =421 -6 829 -7 274
Tilikauden poistot -149 -733 -1348 -2 231
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot -30 -113 160 18
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 -203 -1267 -8 017 -9 488
Kirjanpitoarvo
31.12.2018 222 385 133 2445 2908 227 871
31.12.2017 213046 192 1435 351 218186
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11. Arvonalentumistestaus

Konserni

Liilkearvo kohdistetaan arvonalentumistestausta varten niille rahavirtaa tuottaville yksikdille tai niiden
ryhmille, joiden odotetaan hydtyvan lilkketoimintojen yhdistamisestd johtuvista synergiaeduista ja jotka
muodostavat yrityksen toiminnan johtamisessa ja seurannassa tason, johon lilkkearvo luontevasti liittyy.
Konsernin ja emoyrityksen lilkkearvon testaus suoritetaan vuosittain.

Liikearvon kirjanpitoarvot jakaantuivat seuraavasti yksikoille

1000 euroa 2018 2017
Terveyspalvelut 219 039 195 266
Suun terveydenhoito 30 358 26 450
Hoivapalvelut 121239 93199
Lastensuojelu 58 514 43 891
Yhteensa 429 150 358 806

Konsernin arvonalentumistestauksessa rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa olevat rahamaarat
on maaritetty kayttdarvoon perustuen. Rahavirtaennusteet pohjautuvat johdon hyvaksymiin ennusteisiin,
jotka kattavat viiden vuoden ajanjakson. Johdon hyvaksyman ennustejakson jalkeiset rahavirrat on ekstra-
poloitu kayttamalla tasaista 1,5 prosentin kasvutekijaa kyseisissa yksikdissa.

Arvonalentumistestauksen kannalta keskeisimmat olettamukset ovat ennustettu kayttdkate % (EBITDA
%), ennustettu lilkevaihdon kasvu, diskonttauskorko sekd ennustejakson jalkeisten rahavirtojen ekstrapo-
loinnissa kaytetty kasvutekija. Ennustettu kayttokate % (EBITDA %) ja liikevaihdon kasvu perustuvat vii-
meisimpiin johdon hyvaksymiin ennusteisiin ja ndkemykseen markkinakasvusta. Vuoden 2019 kayttdkate
(EBITDA) ja liikevaihto perustuvat konsernin hallituksen hyvaksymaan budjettiin. Kannattavuustasossa ei
odoteta tapahtuvan olennaisia muutoksia ennustekauden aikana.

Diskonttauskorko on maaritetty keskimaaraisen painotetun padomakustannuksen avulla, joka kuvaa
oman ja vieraan padoman kokonaiskustannusta ottaen huomioon omaisuuseriin liittyvat erityiset riskit.

Ennustejaksolla 2019 - 2023 kdytetyt diskonttauskorot

2018 2017
Diskonttauskorko %, verojen jdlkeen
Terveyspalvelut 6,87 6,64
Suun terveydenhoito 6,75 6,98
Hoivapalvelut 6,56 6,58
Lastensuojelu 6,47 6,54
Diskonttauskorko %, ennen veroja
Terveyspalvelut 8,59 8,30
Suun terveydenhoito 8,44 8,73
Hoivapalvelut 8,20 8,23
Lastensuojelu 8,09 8,18
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Arvonalentumistestauksen perusteella Terveyspalvelut -rahavirtaa tuottavan yksikéon kerrytettavissa ole-
va rahamaara ylitti kirjanpitoarvon 1123,2 (735,3) miljoonalla eurolla, Suun terveydenhoito -yksikdn 30,4
(54,5) miljoonalla eurolla, Hoivapalvelut-yksikén 394,6 (351,2) miljoonalla eurolla ja Lastensuojelu-yksikéon
198,0 (139,3) miljoonalla eurolla. Konsernin rahavirtaa tuottaville yksikdille tehdyn arvonalentumistestauk-
sen perusteella arvonalentumisia ei kirjattu vuosina 2018 tai 2017.

Rahavirtaa tuottaville yksikdille tehtiin herkkyysanalyysi muuttamalla kutakin laskentaoletusta koko ennus-
teajanjaksolla alla kuvatun mukaisesti, muiden tekijdiden pysyessa ennallaan:

- Ennustetun kayttokate %:n (EBITDA %:n) lasku yhdelld prosenttiyksikolla
- Diskonttauskoron nousu puolella prosenttiyksikédlla
- Ekstrapoloinnissa kaytetyn kasvutekijan lasku 1,5 prosenttiyksikolla

Herkkyysanalyysien perusteella kaikkien rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa oleva rahamaara
ylitti kirjanpitoarvon.

Kunkin rahavirtaa tuottavan yksikdn diskonttauskoron olisi tullut muuttua seuraavasti, jotta yksikdon kir-
janpitoarvo olisi vastannut siita kerrytettavissa olevaa rahamaaraa, muiden tekijdiden pysyessa ennallaan:

- Terveyspalvelut 6,87 prosentista 32,80 prosenttiin (2017: 6,64 prosentista 24,53 prosenttiin)

- Suun terveydenhoito 6,75 prosentista 11,44 prosenttiin (2017: 6,98 prosentista 14,88 prosenttiin)
- Hoivapalvelut 6,56 prosentista 25,98 prosenttiin (2017: 6,58 prosentista 30,20 prosenttiin)

- Lastensuojelu 6,47 prosentista 22,14 prosenttiin (2017: 6,54 prosentista 23,63 prosenttiin)
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Emoyritys

Emoyrityksessa liiketoimintojen yhdistamisten sekd saman maaraysvallan alaisten hankintojen ja rakenne-
jarjestelyiden seurauksena syntynyt liikearvo on kohdistettu yksikdille konsernin kanssa samoja periaatteita
noudattaen.

1000 euroa 2018 2017
Terveyspalvelut 185 253 177 267
Suun terveydenhoito 24 792 24 470
Hoivapalvelut 12 341 1 310
Yhteensa 222 385 213 046

Mehildinen Oy:n arvonalentumistestauksessa rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa olevat raha-
maarat on maaritetty kayttdarvoon perustuen. Rahavirtaennusteiden laatimisperiaatteet vastaavat konser-
nin ylla selostettuja periaatteita samoin kuin rahavirtojen laatimisessa kaytetyt oletukset ja arviot.

Arvonalentumistestauksen perusteella emoyrityksen Terveyspalvelut -rahavirtaa tuottavan yksikdén ker-
rytettavissa oleva rahamaara ylitti kirjanpitoarvon 883,6 (499,9) miljoonalla eurolla, Suun terveydenhoito
-yksikdn 60,2 (55,5) miljoonalla eurolla ja Hoivapalvelut-yksikén 106,8 (45,4) miljoonalla eurolla. Emoyri-
tyksen rahavirtaa tuottaville yksikdille tehdyn arvonalentumistestauksen perusteella arvonalentumisia ei
kirjattu vuosina 2018 tai 2017.

Herkkyysanalyysin perusteella kaikkien rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettavissa oleva rahamaa-
ra ylittaa kirjanpitoarvon.

Kunkin rahavirtaa tuottavan yksikdn diskonttauskoron olisi tullut muuttua seuraavasti, jotta yksikdn kirjan-
pitoarvo vastaisi siitd kerrytettavissa olevaa rahamaaraa, muiden tekijdiden pysyessa ennallaan:

- Terveyspalvelut 6,87 prosentista 31,44 prosenttiin (2017: 6,64 prosentista 19,85 prosenttiin)
- Suun terveydenhoito 6,75 prosentista 18,15 prosenttiin (2017: 6,98 prosentista 15,26 prosenttiin)
- Hoivapalvelut 6.56 prosentista 69,04 prosenttiin (2017: 6,58 prosentista 26,66 prosenttiin)

Emoyrityksessa testattiin tytaryritysosakkeiden hankintamenot vuonna 2018 niiden yritysten osalta, joissa
ilmeni viitteitd arvonalentumisesta. Viitteitd arvioitiin tytaryrityksen historiallisen ja tulevan taloudellisen
kehityksen nakdkulmasta. Testattavien tytaryritysten rahavirtaennusteet perustuvat vuoden 2018 tuloslas-
kelmiin. Vuosien 2019-2023 ennusteet on laadittu kayttaden konsernin liilkearvotestauksessa kaytettyja kun-
kin rahavirtaa tuottavan yksikédn kasvuolettamia. Kaikissa testatuissa tytaryrityksissa kerrytettavissa olevat
rahamaarat ylittivat kirjanpitoarvot. Tytaryritysosakkeista ei siten kirjattu arvonalentumisia vuosina 2018
tai 2017.
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12. Aineelliset hyodykkeet

Tilinpaatés VUOSIKERTOMUS 2018

Konserni
Ennakko-
maksut ja
Vuokratilojen Muut kesken-
Rakennuksetja Maa- Koneetja perusparannus- aineelliset eréiset
1000 euroa rakennelmat alueet kalusto menot hyddykkeet hankinnat Yhteensa
Hankintameno
Hankintameno 1.1.2017 3969 657 103564 38 397 231 4767 151586
Lisaykset 38 7327 485 13 322 21172
Liiketoimintojen yhdistamiset 3485 140 4 255 1558 3 9 441
Vahennykset -152 -8 -2113 -71 -4 -3 -2 350
Siirrot erien valilla 225 -1 7 071 6589 -35 -151M -1273
Hankintameno 31.12.2017 7566 778 120104 46 958 195 2975 178 576
Lisaykset 4 215 10 10 477 421 19406 34628
Liiketoimintojen yhdistamiset 10 140 172 1895 805 19 17 13048
Vahennykset =271 -582 =32 20 -905
t):ﬁeerilfjsnarvostuksesta johtuva lisays/ 123 133
Siirrot erien valilla -334 =19 6 565 5538 3 -12 098 -344
Hankintameno 31.12.2018 21316 1041 138592 53722 185 10 281 225137
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset
:(Jegg:\;et poistot ja arvonalentumiset 155 70 277 19 914 -90 347
Tilikauden poistot -19 -13 676 -4101 -4 -17 801
Tilikauden arvonalentuminen -213 -4 -5 -222
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 35 4 1707 66 4 1815
g::tzygg;a; poistot ja arvonalentumiset 352 a1 -82247 -23 949 -5 -106 554
Tilikauden poistot -1061 -15180 -5429 -2 -21672
Tilikauden arvonalentuminen -32 -32
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 244 19 24 32 320
:S:ﬂf:r:tz?ﬁ::: ?1.12.2018 "1169 1 -97407 "29 355 7 "127.937
Kirjanpitoarvo
31.12.2018 20147 1040 41185 24 368 178 10 281 97 200
31.12.2017 7213 777 37 857 23009 190 2975 72 022

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat sisaltavat enimmaéakseen aineellisia kayttdomaisuushyddykkeita,
aineettomia hyodykkeita. Hyddyke ryhmitelldan oikeaan tase-eraan, kun se otetaan kayttéon.
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Emoyritys
Ennakko-
maksut ja
Koneet Vuokratilojen Muut kesken-
Rakennukset ja ja  perusparannus- aineelliset erdiset
1000 euroa rakennelmat kalusto menot hyddykkeet  hankinnat Yhteensi
Hankintameno
Hankintameno 1.1.2017 775 90442 351 165 4 407 130 899
Lisdykset 38 4344 78 10 968 15 427
Liiketoimintojen yhdistamiset 78 78
Luk_etapahtumét saman maaraysvallan 4352 1760 4 240 6 355
alaisten yhteisdjen kanssa
Vahennykset -2 913 -23 -2 -2 938
Siirrot erien valilla 378 5531 6 695 -13 039 -435
Hankintameno 31.12.2017 1191 101834 43 620 168 2574 149 387
Lisdykset 3 7 899 180 13863 21945
Liiketoimintojen yhdistamiset 80 80
Liik_etapahtum?fc saman maaraysvallan 477 45 501
alaisten yhteis6jen kanssa
Vahennykset 21 -5 -216
Siirrot erien valilla 2984 3715 -6 859 -160
Hankintameno 31.12.2018 1194 113063 47 560 168 9 572 171558
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -65 963 19 070 -85 033
1.1.2017
Tilikauden poistot -60 -9 297 -3368 -12725
Keﬂr“ty“neet p0|stot‘I||ketapah_tL{m|sta saman 812 192 1004
maaraysvallan alaisten yhteisdjen kanssa
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 2799 23 2821
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset _ R _ _
31.12.2017 60 73 274 22 608 95 941
Tilikauden poistot -60 -10883 -4 580 -15 523
Tilikauden arvonalentuminen =52 =32
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 65 -2 63
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset g _ _ . =
31.12.2018 119 -84 092 27 190 32 111434
Kirjanpitoarvo
31.12.2018 1075 28 971 20 371 136 9572 60 124
31.12.2017 1131 28560 21012 168 2574 53446
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat siséaltavat enimmakseen aineellisia kayttoomaisuushyodykkeitd, mutta myos
aineettomia hyoddykkeita. Hyddyke ryhmitelldan oikeaan tase-eraan, kun se otetaan kayttéon.
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Rahoitusleasingsopimuksella vuokratut aineelliset hyédykkeet

Konserni

Vuokratilojen

Osuudet osakkuusyrityksissa

Tilinpaatés VUOSIKERTOMUS 2018

1000 euroa Koneet ja kalusto perusparannusmenot
Hankintameno

Hankintameno 1.1.2017 3460

Liiketoimintojen yhdistamiset 2758 1414
Vahennykset -2 747 -1414
Hankintameno 31.12.2017 3471

Vahennykset -2 932

Hankintameno 31.12.2018 539

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2017 -1225

Tilikauden poistot -118 -37
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 197 37
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2017 -2 146

Tilikauden poistot -610

Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 2223

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2018 -533

Kirjanpitoarvo

31.12.2018 6

31.12.2017 1325

13. Osuudet osakkuusyrityksissa

Osakkuusyritykset

Konsernilla on kolme osakkuusyritysta: Laser-Porus Oy, HYKSin kliiniset palvelut Oy ja Orton Oy. Laser-Po-
rus on Oulun Mehilaisessa toimiva silmalaserkeskus, joka keskittyy silmien taittovirhekirurgiaan. Konsernin
omistusosuus ja osuus aanivallasta HYKSin kliiniset palvelut Oy:ssd ja Orton Oy:ssa on alle 20 prosenttia,
mutta konsernilla on niissd huomattava vaikutusvalta hallituspaikkojen ja potentiaalisen omistuksen vuoksi.
Emoyritykselld on HYKSin kliiniset palvelut Oy:lta pitkdaikainen padomalainasaaminen 0,1 miljoonaa euroa.
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Konserni Emoyritys

1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Osuudet osakkuusyrityksissa 1.1. 306 176 326 160
Lisaykset 4 166 4 166
Vahennykset =24 -24

Osuus osakkuusyrityksen tilikauden tuloksesta -30 -14

Osingonjako ja paaomanpalautus -N -34

Muut muutokset n

Osuudet osakkuusyrityksissd 31.12. 244 306 305 326

Osakkuusyritysten taloudellinen informaatio ja sen tasmaytys osakkuusyritysosuuksien tasearvoon konsernissa

2018 2017

HYKSin HYKSin

kliiniset Laser- kliiniset Laser-
1000 euroa palvelut Oy OrtonOy?" Porus Oy palvelut Oy Orton Oy Porus Oy
Lyhytaikaiset varat 3541 1797 110 4131 2485 233
Pitkaaikaiset varat 87 422 106 84 512 14
Lyhytaikaiset velat 2 017 2 517 63 3027 2787 52
Pitkaaikaiset velat 1000 1000
Oma padoma 520 -298 152 188 21 321
Liikevaihto 7087 4213 229 7 684 15685 368
Tulos 310 -1282 -143 415 -476 -32

2018 2017

HYKSin HYKSin

kliiniset Laser- kliiniset Laser-
1000 euroa palvelut Oy Orton Oy " Porus Oy palvelut Oy Orton Oy Porus Oy
Osakkuusyrityksen nettovarat 520 -298 152 188 2N 321
Konsernin omistusosuus % 10,0 10,0 42,7 10,0 10,0 42,7
Konsernin osuus nettovaroista 52 65 19 21 137
Liikearvo 81 45 81 45
Muut oikaisut 1 -45 2
Osakkuusyritysosuuden tasearvo 134 65 100 66 129

konsernin taseessa

D Konsernin osuus Orton Oy:n tilikauden tappiosta ylittda yrityksen kirjanpitoarvon. Konserni ei ole sitoutunut kattamaan yhtion

tappioita, mista johtuen sijoituksen arvo konsernin taseessa ei muodostu negatiiviseksi.

Y14 olevat luvut perustuvat 31.12.2018 tilintarkastamattomiin tulos- ja tasetietoihin. Taulukossa mainitut osakkuusyritykset on
kasitelty konsernitilinpaatdoksessa padomaosuusmenetelmalla.
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Konsernin myyntisaamisten ikdjakauma ja asiakasluottoriskit
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Erdadntyneet
Konserni Emoyritys
Erddnty- <30 31-60 61-180 >180
1000 euroa 2018 2017 2018 2017 1000 euroa Yhteensa mattémat paivaa paivaa pdivaa padivaa
Aineet ja tarvikkeet 5040 4 353 3934 4122 2018 77 575 64 458 6 344 1997 2468 2 309
Yhteensa 5 040 4 353 3934 4122 Arvonalennus -2 397 -65 -33 21 225 -2 053
2017 70 050 62 165 3828 821 957 2278
Arvonalennus -1520 -41 -21 -13 -143 -1302
Epavarmojen saatavien kattamiseksi kirjatun arvonalennuksen maara tilikauden lopussa oli 2,4 (1,5) miljoo-
15. Myyntisaamiset ja muut saamiset naa euroa. IFRS 9 -standardimuutoksen laskennallinen vaikutus on noin 0,2 miljoonaa euroa, vertailutietoja
ei ole oikaistu.
Lyhytaikaiset Konserni Emoyritys
Emoyrityksen myyntisaamisten ikdjakauma ja asiakasluottoriskit
1000 euroa 2018 2017 2018 2017 Erdadntyneet
Erdénty- <30 31-60 61-180 >180
Myyntisaamiset 75179 68 530 35249 35 689 1000 euroa Yhteensa mattomat pdivaa pdivaa pdaivaa paivaa
Siirtosaamiset 10 331 nen 5017 3835
Lainasaamiset an 851 2018 36 461 30896 3145 633 598 1189
Muut saamiset 325 225 4 Arvonalennus -121 =25 -14: =7 -68 -1097
Sulkutili 1290 1290 2017 36 662 31634 2345 465 605 1613
Saamiset saman konsernin yrityksilta 713 642 33521 24 600 Arvonalennus -973 -20 -12 -5 -55 -881
Yhteensa 86 958 83148 73787 65 417

Pitkdaikaiset saamiset on eritelty liitetiedossa 17.

Epavarmojen saatavien kattamiseksi kirjatun arvonalennuksen maara tilikauden lopussa oli 1,2 (1,0) miljoo-

naa euroa. IFRS 9 -standardimuutoksen laskennallinen vaikutus on noin O,1 miljoonaa euroa, vertailutietoja

ei ole oikaistu.

Myyntisaamisten maksuehto on paasaantodisesti 7-30 paivaa, eika konsernin tai emoyrityksen toimintata-

poihin kuulu vakuuksien hankkiminen myyntisaamisiin tai muihin saamisiin. Myyntisaamisiin liittyvista luot- Siirtosaamiset Konserni Emoyritys
toriskeista kerrotaan tarkemmin liitetiedossa 21. Saamiset saman konsernin yrityksiltd sisaltavat saamisia
Mehildinen Oy:n emoyritykselta. 1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Henkildsivukulut 2245 815 443 124
Myyntisaamisten arvonalentumistappiot Konserni Emoyritys Laskuttamattomat myynnit Ao 2610 2670 5 01
1000 euroa 2018 2017 2018 2017 Muut siirtosaamiset 3369 3186 1905 1670
Yhteensd 10 331 1611 5 017 3835
Myyntisaamisten arvonalentumistappiot 1.1. -1520 -588 -973 -488
Lisaykset -1539 -1360 -823 -860
Vahennykset 562 318 486 278 16- Rahavarat
Saadut suoritukset 101 110 99 97
Konserni Emoyritys
Myyntisaamisten arvonalentumistappiot 31.12. -2 397 -1520 -1211 -973
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Kateinen raha ja pankkitilit 20 689 31964 347 20753
Yhteensa 20 689 31964 347 20753
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Taseen rahavarat vastaavat rahavirtalaskelman rahavaroja.
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17. Rahoitusvarat ja -velat
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Rahoitusvarat Kayvén Konserni Emoyritys
arvon

1000 euroa hierarkia 2018 2017 2018 2017
Pitkdaikaiset rahoitusvarat

Kaypaan arvoon muun laajan tuloksen kautta

kirjattavat rahoitusvarat

Noteeratut osakkeet 1 52 40 51 40
Yhteensa 52 40 51 40
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti

kirjattavat rahoitusvarat

Noteeraamattomat osakkeet 3 95 716 359 680
P&aomalainasaaminen 3 100 100 100 100
Yhteensa 495 816 459 780
Jaksotettuun hankintamenoon

kirjattavat rahoitusvarat

Vuokravakuustalletukset 2 1002 805 398 328
Lainasaamiset 2 1992 2 364 700 659
Pitkaaikaiset muut saamiset 2 609 448 588 432
Pitkdaikaiset lainasaamiset konserniyrityksilta 2 30 713

Yhteensa 3603 3617 32398 1419
Pitkdaikaiset rahoitusvarat yhteensa 4 151 4473 32909 2239
Lyhytaikaiset rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon

kirjattavat rahoitusvarat

Myyntisaamiset 2 75179 68530 35249 35689
Lainasaamiset 2 41N 851

Konsernimyyntisaamiset 2 837 4 478
Lainasaamiset emoyhtiodlta 2 640 640 640 640
Konsernilainasaamiset 2 790 1380
Konsernitilisaamiset 2 28 877 17 427
Muut saamiset 2 132

Sulkutili (koroton) 2 1290 1290
Rahavarat 2 20 689 31964 347 20753
Lyhytaikaiset rahoitusvarat yhteensa 96 918 103 406 66 740 81657
Pitka- ja lyhytaikaiset rahoitusvarat yhteensa 101 069 107 879 99 649 83 896

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat -eraan sisaltyvien rahoitusvarojen tasearvo vastaa
olennaisilta osin kdypaa arvoa, koska diskonttauksen vaikutus ei ole merkittava saamisten maturiteetti

huomioon ottaen. Lisatietoja lyhytaikaisista saamisista esitetdan liitetiedossa 15.

Rahoitusvarojen erien luokittelu- ja arvostamisperiaatteet on esitetty tilinpaatdksen laadintaperiaatteissa.
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Rahoitusvelat Kayvin Konserni Emoyritys
arvon

1000 euroa hierarkia 2018 2017 2018 2017
Pitkdaikaiset rahoitusvelat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Ehdolliset vastikkeet (yrityskaupoista aiheutuneet) 3 1171 1018 537 1018
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset 2 321 321
Suojauslaskennan piirissa olevat johdannaiset

Rahavirran suojaus 2 1153 1153

Yhteensa 2645 1018 2011 1018
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat

Lainat rahoituslaitoksilta 3 356 695 342 910 356 695 342 910
Osamaksuvelat 2 232 649

Rahoitusleasingvelat 2 1 681

Pitk&aikaiset velat muille 3 109 33

Muut korolliset velat emoyhtiolle 2 28 350

Muut korolliset velat konserniyrityksille 2 44 712

Yhteensa 385385 344 273 401407 342910
Pitkdaikaiset rahoitusvelat yhteensa 388 030 345 291 403 418 343 927

Kayvan Konserni Emoyritys
arvon

1000 euroa hierarkia 2018 2017 2018 2017
Lyhytaikaiset rahoitusvelat

Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Ehdolliset vastikkeet (yrityskaupoista aiheutuneet) 3 3178 2 055 2 359 2098
Yhteenséd 3178 2055 2 359 2098
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat

Lainat rahoituslaitoksilta 3 2158 8 000 2158 8 000
Eldkelainat 2 145

Osamaksuvelat 2 584 491 9
Rahoitusleasingvelat 2 9 688

Ostovelat 2 22 052 12 017 11843 7944
Maksamattomat ammatinharjoittajapalkkiot 2 20 0N 16 971 19 852 16 813
Muut velat 2 65

Yrityskauppoihin liittyvéa kauppahintavelka 3 3728 331 183 314
Ostovelat konserniyrityksille 2 262 132
Lyhytaikaiset muut velat konserniyrityksille, korollinen 2 1170
Konsernitilivelat 2 36 947 44174
Yhteensa 48 607 38642 72 416 77 387
Lyhytaikaiset rahoitusvelat yhteensa 51785 40 697 74 775 79 485
Rahoitusvelat yhteensa 439 815 385989 478 193 423 412
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Lainoihin rahoituslaitoksilta sisaltyvat konsernin pankkilainat ovat vaihtuvakorkoisia ja ne uudelleenhinnoi-
tellaan 3 kuukauden valein viitekorkona Euribor 3 kuukautta. Hinnoitteluperiodin lyhyyden vuoksi lainojen
nimellisarvoa kaytetaan arviona kayvalle arvolle.

Muiden rahoitusvelkojen tasearvot vastaavat olennaisilta osin niiden kaypdaa arvoa, koska diskonttauk-
sen vaikutus ei ole merkittava velkojen maturiteetti huomioon ottaen. Ehdollisista vastikkeista aiheutuville
veloille ei makseta korkoa. Ehdollisista vastikkeista esitetdan lisatietoja liitetiedossa 3.

Rahoitusvelkojen luokittelu- ja arvostamisperiaatteet on selostettu tilinpaatdksen laadintaperiaatteissa.
Lainojen vakuutena on konserniyritysten osakkeita ja yrityskiinnityksia, joista on lisatietoja liitetiedossa 25.

Rahoitusleasingvelkojen erdantymisajat Konserni

1000 euroa 2018 2017

Rahoitusleasingvelkojen bruttomd&ara - vahimmaisvuokrat eradantymisajoittain

Rahoituksesta johtuvien velkojen muutokset
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Yhden vuoden kuluessa 9 710
Vuotta pidemman ajan ja enint&an viiden vuoden kuluttua 1 692
Yhteensa 9 1402
Tulevaisuudessa kertyvat rahoituskulut (0] -33
Rahoitusleasingvelkojen nykyarvo 9 1369
Rahoitusleasingvelkojen nykyarvo erdantyy seuraavasti:

Yhden vuoden kuluessa 8 687
Vuotta pidemman ajan ja enintaan viiden vuoden kuluttua 1 682
Yhteensa &) 1369
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Konserni

Muut

Lainat Rahoitus- korottomat

rahoitus- Johdannais- Eldke- Osamaksu- leasing- velat
1000 euroa laitoksilta velat lainat velat velat emoyhtidlle Yhteensa
1.1.2017 326 834 387 1522 2280 331024
Rahoituksen rahavirta 21314 -258 -504 -5004 15548
Investointien rahavirta -201 -201
Liiketoimintojen yhdistamiset 2185 16 91 4093 6 385
Uudet sopimukset 631 631
Transaktiokustannukset 576 576
Siirrot erien valilla -399 -399
31.12.2017 350 910 145 1140 1369 353 564
Rahoituksen rahavirta 10 565 -145 -359 =l 359 28 350 37 052
Investointien rahavirta -313 -313
Liiketoimintojen yhdistamiset 2593 2 2 595
Kayvan arvon muutokset 1474 1474
Uudet sopimukset 345 345
Korkojen konvertointi 435 435
Transaktiokustannukset -5650 -5 650
31.12.2018 358 853 1474 815 10 28350 389502

Emoyritys
Muut korol-

Lainat liset velat Lyhyt-

rahoitus- Johdannais- Osamaksu- konserni- Konsernitili- aikaiset
1000 euroa laitoksilta velat velat yrityksille velat muut velat Yhteensa
1.1.2017 326 834 37 24162 351033
Rahoituksen rahavirta 23500 -28 20012 43 485
Transaktiokustannukset 576 576
31.12.2017 350 910 9 44174 395 093
Rahoituksen rahavirta 13158 -9 44712 -7 227 1170 51804
Kayvan arvon muutokset 1474 1474
Korkojen konvertointi 435 435
Transaktiokustannukset -5650 -5650
31.12.2018 358 853 1474 44 712 36 947 1170 443157
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18. Omaa padaomaa koskevat liitetiedot

Konserni
Sijoitetun
vapaan Kayvan Suojaus-
Osakemaara Osake- Ylikurssi- pddoman arvon instrumenttien
1000 euroa (kpl) padoma rahasto rahasto rahasto rahasto  Yhteensd
1.1.2017 1500 1500 25281 126 375 44 153200
31.12.2017 1500 1500 25 281 126 375 153156
31.12.2018 1500 1500 25 281 126 375 9 -923 152 242
Emoyritys
Sijoitetun
vapaan Kayvan Suojaus-
Osakemaara Osake- Ylikurssi- padoman arvon instrumenttien
1000 euroa (kpl) padoma rahasto rahasto rahasto rahasto Yhteensa
1.1.2017 1500 1500 25281 126 375 44 153 200
31.12.2017 1500 1500 25281 126 375 153156
31.12.2018 1500 1500 25 281 126 375 9 -923 152 242

Mehildinen Oy:lla on yksi osakesarja ja jokaisella osakkeella on sama oikeus osinkoon. Kukin osake oikeut-
taa yhteen daneen yhtiokokouksessa. Osakkeiden enimmaismaara yhtiojarjestyksen mukaan on 20 000
kappaletta. Osakkeiden vasta-arvo on 1 000 euroa per osake ja enimmaisosakepadoma on 20 miljoonaa
euroa. Kaikki lilkkeeseen lasketut osakkeet on maksettu taysimaaraisesti.

Uusien osakkeiden merkintahinta kirjataan osakepaaomaan, jollei sitd osakeantipaatdksen mukaan mer-
kitd kokonaan tai osittain sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon. Suorituksia sijoitetun vapaan oman
padoman rahastoon voidaan myos tehda ilman osakeantia. Ylikurssirahastoon sisaltyvat vanhan osakeyh-
tidlain aikana tehdyt suoritukset osakkeen vasta-arvon ylittavien maarien osalta. Kéyvan arvon rahastoon
sisaltyvat kdypaan arvoon muiden laajan tuloksen erien kautta arvostettujen rahoitusvarojen kertyneet ar-
vonmuutokset (2017: myytavissa olevien rahavarojen kaypiin arvoihin arvostamisesta kertyneet arvonmuu-
tokset). Suojausinstrumenttien rahastoon sisaltyvat koronvaihtosopimusten kertyneet arvonmuutokset.

Emoyrityksen erillistilinpdatdksen voittovaroinhin vaikuttivat vuonna 2018 liiketapahtumat saman maa-
raysvallan alaisten yhteisdjen kanssa, jotka kasvattivat voittovaroja 0,1 (1,7) miljoonaa euroa.

Emoyrityksen jakokelpoinen oma padaoma 31.12.
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19. Ostovelat ja muut velat

Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Ostovelat 22 052 12 017 11843 7944
Maksamattomat ammatinharjoittajapalkkiot 20 0N 16 971 19 852 16 813
Ehdolliset vastikkeet (yrityskaupoista aiheutuneet) 3178 2 055 2 359 2098
Ennakonpidatysvelka 6 574 5051 2 333 2168
Arvonlisaverovelka 575 2782 437 615
Sosiaaliturvamaksuvelka 241 229 80 95
Yrityskauppoihin liittyva kauppahintavelka 3728 331 183 314
Palkkoihin liittyvat velat 50 914 38717 20 351 19 093
Henkilostosivukuluihin liittyvat velat 15 087 13080 4 887 6029
Muut 1436 15763 1194 5931
Velat saman konsernin yrityksille 366 38 413 44 436
Yhteensa 134162 106 996 101933 105 536

1000 euroa 2018 2017
Kertyneet voittovarat edellisilta tilikausilta -76 292 -87 636
Tilikauden voitto 7 834 11199
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 126 375 126 375
Yhteensa 57 917 49 939

Varoja ei ole jaettu vuosina 2018 tai 2017.
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Muut pitkdaikaiset velat on eritelty liitetiedossa 17.

20. Johdannaiset

Mehildinen Yhtiot Oy on suojannut Mehildinen Yhtidét -konsernin korkoriskid suojaamalla 75 prosenttia
Mehildinen Yhtiot -konsernin lainapaaomasta. Korkojohdannaisilla suojataan konsernia vaihtuvakorkoisen
lainan viitekoron muutoksista aiheutuvalta korkojen rahavirtaan liittyvalta riskilta. Lainan ja sitd suojaavan
koronvaihtosopimuksen olennaiset endot ovat yhtenevaiset (pddoma, viitekorko, korkokausi ja koronmaa-
raytymispaiva). Lainan viitekorko on aina vahintaan O prosenttia ja korkojohdannaisissa on vastaava korko-
lattia. Syksyyn 2021 asti voimassa olevaan korkokattojohdannaiseen ei sovelleta suojauslaskentaa, syksysta
2021 syksyyn 2023 voimassaolevaan koronvaihtosopimukseen sovelletaan suojauslaskentaa. Lisatietoja
suojauksesta on esitetty liitetiedossa 21.

Konserni Emoyritys

1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Kayvat nettoarvot
Pitkdaikaiset johdannaisvelat
Suojauslaskennan piirissa olevat johdannaiset

Koronvaihtosopimus, rahavirran suojaus 1153 1153
Suojauslaskennan ulkopuolella olevat johdannaiset

Korkokattosopimukset 317 317
Yhteensa 1470 1470
Suojauslaskennan ulkopuolella olevan
johdannaisen nimellisarvo 2407 27407
Yhteensa 548 152 548 152
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21. Rahoitusriskien hallinta

Riskienhallinnan periaatteet ja prosessi

Mehildinen altistuu erilaisille rahoitusmarkkinariskeille, joita hallitaan hallituksen hyvaksymien riskienhallin-
tatoimenpiteiden mukaisesti. Mehildisen rahoitustoimintojen paatavoitteena on turvata riittava rahoitus ja
tunnistaa, mitata ja hallita rahoituksellisia riskeja. Vastuu konsernin rahoitusriskien hallinnasta on Mehilainen
Ovy:n talousjohtajalla. Paaasialliset rahoitusriskit ovat rahoitustoimintoihin liittyva luottoriski, likviditeetti- ja
jalleenrahoitusriski, korkoriski seka myyntisaamisiin liittyva luottoriski.

Markkinariskit

Korkoriski

Konserni altistuu korkoriskille, kun markkinakorkojen ja korkomarginaalien muutokset vaikuttavat rahoitus-
kuluihin, sijoitusten tuottoihin ja korollisten erien arvostukseen. Merkittavin vaikutus Mehildisen korkoriskiin
on lainajarjestelylla. Mehildainen Holding AB -konsernin oston yhteydessa elokuussa 2018 vanha lainaso-
pimus irtisanottiin ja solmittiin uusi lainasopimus. Lainajarjestelyyn sisaltyy syndikoitu vaihtuvakorkoinen
luotto, johon liittyvaa korkoriskid on suojattu elokuun 2018 lopusta alkaen sisaisella korkokattosopimuksella
syyskuun 2021 loppuun asti, jonka jalkeen korkoriskia suojataan sisaisella koronvaihtosopimuksella syys-
kuun 2023 loppuun asti. Korkokattosopimukset seka koronvaihtosopimus ovat Mehildinen Yhtiét Oy:ssa
ja Mehildinen Yhtiot Oy:n seka Mehildainen Oy:n valilla on naihin liittyen sisaiset johdannaissopimukset
(peilisopimukset). Korkojohdannaisilla suojataan 75 prosenttia Mehildinen Oy:n 365,4 miljoonan euron
syndikoidusta luotosta. Velkajarjestelyssa oli korkolattia nolla prosenttia, joka sisaltyy myos korkokatto-
seka koronvaihtosopimukseen. Korkokattosopimuksen perusteella Mehildinen Oy maksaa kiintedad maksua
n. 56 tuhatta euroa kvartaaleittain (13 maksueraa) ja korkokatto on 0,4 prosenttia. 2021 alkavan koron-
vaihtosopimuksen perusteella Mehildinen maksaa kiinteda korkoa 0,8742 prosenttia pa ja saa vaihtuvaa
korkoa, joka on sidottu 3 kuukauden Euriboriin, lisattyna korkomarginaalilla. Konsernin korollisten velkojen
keskimaarainen vuosikorko oli korkosuojaus huomioiden noin 3,9 (4,0) prosenttia.

Konserni on arvioinut markkinakorkojen nousun ja laskun vaikutusta konsernin korkokuluihin ja tulok-
seen ennen veroja muiden tekijdiden sailyessd muuttumattomina. Tilikauden lopun lainamaéaralla ja korko-
ehdoilla korkokattosopimus huomioonottaen markkinakoron nousu yhdelld prosenttiyksikdlla vaikuttaisi
konsernin korkokuluihin ja tulokseen -1,7 miljoonaa euroa.

Likviditeetti- ja jalleenrahoitusriski

Konsernin lilketoiminnan ja laajentumistavoitteiden kannalta on tarkeaa, etta konsernilla on rahavarojen
lisdksi riittavasti luottojarjestelyita kayttdpadomatarpeiden ja yritysostojen rahoittamiseen. Konsernin likvi-
diteettia ennustetaan seka keskipitkalla etta lyhyella aikavalilla rahoitustarpeen ennakoimiseksi. Konsernin
liiketoiminta on kannattavaa eikd konsernin nakemyksen mukaan merkittavaa riskia rahoituksen saatavuu-
teen liittyen ole.

Tilinpaatdoshetken rahavarat olivat konsernissa 20,7 (32,0) miljoonaa euroa ja emoyrityksessa 0,3
(20,8) miljoonaa euroa. Mahdolliset rahavarojen sijoitukset tehdaan korollisiin, likvideihin, matalariskisiin
instrumentteihin.

Elokuussa 2018 uusittiin koko lainasopimus ja Mehildinen Oy:n syndikoidun luoton maara kasvoi 365,4
miljoonaan euroon. Konsernin fasiliteetit erdantyvat elokuussa 2025. Valmiusluottojarjestely (125 miljoonaa
euroa, erdantyy helmikuussa 2025) on uudessa lainasopimuksessa Mehilainen Yhtiot Oy:sséa ja tilinpaatds-
hetkelld tasta on allokoitu Mehildinen Oy:lle 17,5 miljoonaa euroa. Valmiusluotosta oli tilikauden paattyessa
kaytdssa 3,9 miljoonaa euroa takausjarjestelyihin seka 2,2 miljoonaa euroa konsernitiliin (negatiivinen saldo
per 31.12.2018). Velkojen eraantyminen on esitetty seuraavassa maturiteettijakauma -taulukossa:
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2018 Konserni

1000 euroa 1-6 kk 6-12 kk 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta yli 4 vuotta Yhteensi
Lainat 10 010 7981 16 471 18 024 19575 422 507 494 567
Korkoka_tto_sq'plmuksen maksuerat, 12 12 224 168 617
konsernin sisdinen

Muut korolliset velat emoyhtitlle 28 350 28 350
Rahoitusleasingvelat 9 (0] (0] (] 10
Osamaksuvelat 292 292 116 116 815
et Vil e 1858 1305 127 1050 4340
(yrityskaupoista aiheutuneet)

Ostovelat 22 052 22 052
Maksamattomat

ammatinharjoittajapalkkiot 2ear 2o
Muut velat 65 65
Yr|tyskauppoth liittyva 2728 2728
kauppahintavelka

Yhteensa 58137 9 690 45 288 19 358 19 575 422 507 574 554
2017 Konserni

1000 euroa 1-6 kk 6-12 kk 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta  yli 4 vuotta Yhteensi
Lainat 10 719 10 654 22 851 26 909 336 278 407 410
Rahoitusleasingvelat 370 317 510 163 9 1369
Osamaksuvelat 245 245 325 325 1140
Ehdolliset vastikkeet

(yrityskaupoista aiheutuneet) 1539 394 1213 63 3210
Ostovelat 12 017 12 017
Maksamattomat

ammatinharjoittajapalkkiot 16971 16971
Yrityskagppoihin liittyva 231 231
kauppahintavelka

Yhteensa 42192 11610 24 899 27 460 336 287 442 447
Emoyrityksen rahoitusvelkojen erdantymisajat

2018 Emoyritys

1000 euroa 1-6 kk 6-12 kk 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta yli 4 vuotta Yhteensi
Lainat 10 010 7981 16 471 18 024 19575 422 507 494 567
Korkoka_tto_sqpmuksen maksuerat, 12 12 224 168 617
konsernin sisdinen

Muut kolrollhset yelat 44 712 44 712
konserniyrityksille

SneISs VERI NS 1054 1305 127 400 2886
(yrityskaupoista aiheutuneet)

Ostovelat 11843 11843
Maksamattomat

ammatinharjoittajapalkkiot 1952 1952
letyskaqppomm liittyva 183 183
kauppahintavelka

Ostovelat konserniyrityksille 262 262
Lyhyta|ka|§et m‘uut velat‘ 1170 1170
konserniyrityksille, korollinen

Konsernitilivelat 36947 36947
Yhteensa 81434 9 398 61534 18 592 19 575 422 507 613 040
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Emoyritys
2017
1000 euroa 1-6 kk 6-12 kk 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta yli 4 vuotta Yhteensi
Lainat 10 572 10 654 22 851 26 909 336278 407 263
Osamaksuvelat 5 5 9
Endolliset vastikkeet 1539 394 1213 63 3210
(yrityskaupoista aiheutuneet)
Ostovelat 7944 7944
Maksamattomat
ammatinharjoittajapalkkiot 16813 16813
Yr\tyskaqppmhm liittyva 214 214
kauppahintavelka
Konsernitilivelat 44174 44174
Yhteensa 81361 11053 24 064 26 972 336 278 479 728

Taulukon velat on esitetty diskonttaamattomina ja lukuihin sisaltyvat pddoman takaisinmaksut ja korollisten
velkojen osalta koronmaksut. Lainoihin sisaltyvat lainat rahoituslaitoksilta seka elakelainat.

Konsernin nykyinen lainasopimus ei sisalla kovenanttiehtoja, mikéali konsernin valmiusluottojarjestelyista
40 prosenttia tai vahemman on lohkaistu lainoihin. Mikali tama raja ylittyy, taytyy First Lien Net Leverage
Ratio -kovenantti tayttaa. Téama kovenanttitestaus tehdaan Mehilainen Yhtyma Oy -konsernin tasolla. Van-
ha lainasopimus sisalsi lainaehdoissa velkaantumisasteeseen liittyvan kovenantin lisaksi maaritetylla tavalla
lasketun oikaistun kayttdkatteen ja korkokulujen suhteeseen perustuvan kovenantin, investointien enim-
maismaaraan perustuvan kovenantin sekd muita tavanomaisia ehtoja. Konserni raportoi lainoihin liittyvista
kovenanteista rahoittajille vuosineljanneksittain. Mahdollisen kovenanttiehtojen rikkomisen seurauksena
rahoittaja voi vaatia lainojen nopeutettua takaisinmaksua. Konsernin kaikki lainoihin liittyvat kovenanttieh-
dot ovat tayttyneet vuonna 2018. Lainojen vakuuksista on kerrottu liitetiedossa 25.

Luottoriski

Konsernin luottoriski muodostuu padasiassa lilkketoimintaan liittyvien myyntisaamisten luottoriskista. Kon-
sernilla on myds vahaisia maaria lainasaamisia, joihin liittyy luotto- ja vastapuoliriski. Myyntisaamisiin liit-
tyva luottotappioriski on alhainen, silla palveluita ostavilla kunnilla, vakuutusyhtioilla ja yritysasiakkailla
on konsernin luottopolitilikan mukaisesti etukateen tarkastettu ja hyva luottoluokitus. Konsernin myynti ei
keskity yksittaisille suurille asiakkuuksille, vaan jakaantuu suurelle maaralle yksittaisia asiakkaita. Yksityis-
asiakkaille suunnatuista palveluista saadaan paaosin kateismaksu. Perintaprosessissa kaytetaan ulkopuoli-
sen perintatoimiston palveluita. Myyntisaamisten ikdjakauma ja myyntisaamisista kirjatut arvonalentumiset
on esitetty liitetiedossa 15.

Valuuttariski

Konserni toimii paaasiassa Suomessa, joten silla ei ole merkittavaa toimintoihin liittyvaa valuuttakurssi-
riskia. Myos konsernin lainat ovat euromaaraisia.
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22. Varaukset Konserni

Uudelleen-

jarjestely- Tappiolliset Muut
1000 euroa varaus sopimukset varaukset Yhteensa
1.1.2017 248 4724 230 5202
Varausten lisdykset 1820 137 1957
Kaytetyt varaukset -83 -28N -160 -3054
31.12.2017 165 3733 207 4106
Varausten lisdykset 3840 277 4118
Kaytetyt varaukset -165 -2728 -263 -3156
31.12.2018 4 852 221 5067
1000 euroa 2018 2017
Lyhytaikaiset varaukset 3197 1979
Pitkaaikaiset varaukset 1870 2127
Yhteensa 5067 4106

Emoyritys

Uudelleen-

jarjestely- Tappiolliset Muut
1000 euroa varaus sopimukset varaukset Yhteensa
1.1.2017 363 124 487
Varausten lisdykset 744 30 774
Yritysjarjestelyissa tulleet 150 27 177
Kaytetyt varaukset -432 -96 -528
31.12.2017 825 85 910
Varausten lisdykset 1609 221 1829
Kaytetyt varaukset -1027 -205 -1232
31.12.2018 1407 101 1508
1000 euroa 2018 2017
Lyhytaikaiset varaukset 856 648
Pitkaaikaiset varaukset 652 263
Yhteensa 1508 910

Uudelleenjarjestelyvaraukset
Uudelleenjarjestelyvaraukseen sisaltyy ldhinna Turun Hoiva -liiketoiminnan lopettamiseen liittyvia kustan-
nuksia, jotka realisoituivat vuoden 2018 aikana.

Tappiolliset sopimukset

Tappiolliset sopimukset sisaltavat vuokrat tyhjillaan olevista vuokratiloista, tappiollisen sopimuksen palve-
luhankinnosta, yrityskaupassa tulleen tappiollisen asiakassopimuksen seka tappiollisia paivystyssopimuk-
sia. Varausten odotetaan realisoituvan vuoteen 2025 mennessa.

Muut varaukset

Muut varaukset sisaltavat paattyneisiin tydsuhteisiin liittyvia kustannuksia. Varausten odotetaan realisoi-
tuvan vuoden 2019 aikana.
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23. Padomarakenteen hallinta

Paaomana hallinnoidaan konsernitaseen osoittamaa omaa paaomaa. Konserniin ei sovelleta ulkopuolisia
padomavaatimuksia. Pddoman hallinnan tavoitteena on pyrkia paaomarakenteeseen, jonka avulla kon-
serni varmistaa liiketoiminnan normaalit pitkan ja lyhyen aikavalin toimintaedellytykset. Merkittavimmat
padomarakenteeseen vaikuttavat tekijat ovat mahdolliset konsernin rakennejarjestelyt, yrityshankinnat,
osinkopolitiikka seké liiketoiminnan kannattavuus. Padomarakenteen kehitysta seurataan nettovelkaantu-
misasteella seka vertaamalla korollisia nettovelkoja kayttdokatteeseen.

Nettovelkaantumisaste

Tilinpaatés VUOSIKERTOMUS 2018

Lahipiirin kanssa toteutuneet liiketapahtumat sekd saamiset ja velat

Konserni
Saadut Maksetut

Laina- Muut korotja  korot ja muut
1000 euroa Myynnit Saamiset saamiset Ostot kulut Velat osingot  rahoituskulut
2018
Osakkuusyritykset 329 70 100 2 n
Omistajat 73 640 227 28716 807
Muut 34023
Yhteensa 329 144 740 2 227 62 739 n 807
2017
Osakkuusyritykset 90 100 14
Omistajat 2 640 47 65
Yhteensa 90 2 740 47 65 14

1000 euroa 2018 2017
Korolliset rahoitusvelat 388028 353564
Korolliset saamiset 4145 4760
Rahavarat 20689 31964
Korolliset nettovelat 363194 316 840
Oma paaoma yhteensa 131979 105 551
Nettovelkaantumisaste (gearing) % 275,2 300,2

24. Lahipiiritapahtumat

Ennen uudelleenjarjestelya lahipiiriin luettiin Mehildinen Holding AB, sen emoyritykset ACTR Holding AB ja
Actr S. C. A seké Triton Masterluxco 3S. A. R. L ja KKR Actor Investor S. A. R. L seka naiden kanssa samaan
konserniin kuuluvat tytaryritykset ja osakkuusyritykset.

Uudelleenjarjestelyn, 9.8.2018, jalkeen lahipiiriin luetaan Mehildisen kanssa samaan konserniin kuuluvat
emoyhtidt Finnish Healthcare Services S. a. r. I, Mehildinen Konserni Oy, Mehildinen Yhtyma Oy ja Mehilai-
nen Yhtiét Oy. Huomioiden yhtididen omistusrakenteen, myds seuraavat yhtiot kuuluvat Mehildinen Oy:n
[&hipiiriin: Asclepios Luxembourg S. a. r |, Ascleipos Holding S. a. r. |, Ascleipos Management 2 S. a.r. | ja
Ascleipos Management 3 S. a. r. |. Mehildainen Oy:n Iahipiiriin kuuluvat omistajat, joilla on suoraan tai epa-
suorasti yli 20 prosentin omistusosuus Mehildainen Oy:ssa. 31.12.2018 tallaisia yhtioita olivat: CVC Capital
Partners seka yhteisot ja rahastot, joissa silla on maaraysvalta.

Konsernin lahipiiriin luetaan lisaksi konsernin johtoon kuuluvat avainhenkildt, joita ovat emoyrityksen
hallituksen jasenet, toimitusjohtaja, talous- ja rahoitusjohtaja seka konsernin johtoryhman jasenista liiketoi-
minnoista vastaavat johtajat, seka heidan l&dheiset perheenjasenensa ja heidadn maaraysvallassaan tai yh-
teisessa maaraysvallassaan olevat yhteisdt. Konsernin lahipiiriin luetaan myds Finnish Healthcare Services
S.a.r.l:n hallituksen jasenet ja heidan laheiset perheenjasensa.

Konsernin 1ahipiiriin kuuluvat myos tytaryritykset seka osakkuusyritykset Laser-Porus Oy, HYKSin klii-
niset palvelut Oy ja Orton Oy. Emoyrityksen l&hipiiriin kuuluvat sen suorassa ja epasuorassa omistuksessa
olevat tytaryritykset ja osakkuusyritykset. Konserniyritykset on lueteltu jaljempana.

Emoyrityksen Iahipiiri on sama kuin konsernilla. Konsernin lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset ta-
pahtumat, jotka eivat eliminioidu Mehilainen-konsernin konsernitilinpaatdsta laadittaessa. Lahipiiriin kuu-
luvien tahojen kanssa tapahtuneet lilkketoimet ovat olleet markkinaehtoisia.
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Velat muilta sisaltaa lainat CVC Capital Partnersin hallinnoimilta rahastoilta. Lainojen ehdot ovat markkina-
ehtoisia ja samanlaiset muiden rahoittajien kanssa. Lisédksi velat muilta sisaltda johdannaisiin liittyvan velan
Mehildinen Yhtiot Oy:lle.

Velat omistajilta sisdltaa lainat Mehildinen Oy - konsernin ylapuolisilta kotimaisilta konserniyrityksilta.

Emoyritys
Saadut Maksetut

Laina- Muut korot ja korot ja muut
1000 euroa Myynnit Saamiset saamiset Ostot kulut Velat osingot rahoituskulut
2018
Tytaryritykset 10 930 32018 31503 1739 54 742 2105 1
Osakkuusyritykset 329 70 100 2 n
Omistajat 73 640 28716 807
Muut 34 023
Yhteensa 11260 32161 32243 1742 117 481 2116 808
2017
Tytaryritykset 6 301 23958 1380 1708 262 1003
Osakkuusyritykset 90 100 14
Omistajat 2 640 47 65
Yhteensa 6 391 23960 2120 1755 65 262 1017

Mehildinen Oy on antanut 5 miljoonan euron suuruisen yleistakauksen tytaryritysvelkojen vakuudeksi.
Lisdksi Mehilainen Oy:n pankkitakauslimiittiin sisaltyy 3 miljoonaa euroa tytaryritysten pankkitakauksia.
Mehildinen Oy takaa myds emoyhtidnsa velkoja. Lisatietoja liitteessa 25.

Ylimpaan johtoon kuuluvien avainhenkiléiden tyésuhde-etuudet

Konserni

1000 euroa Toimitusjohtaja Johtoryhma? Yhteensa
2018

Palkat ja muut lyhytaikaiset tyosuhde-etuudet 600 2222 2822
Tyosuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 75 43 221
Palkkiot hallituksen jasenille 253
Yhteensa 675 2 265 3296
2017

Palkat ja muut lyhytaikaiset tyosuhde-etuudet 594 2074 2667
Tyosuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 75 43 221
Palkkiot hallituksen jasenille 352
Yhteensa 669 217 3241

DTalous- ja rahoitusjohtaja ja johtoryhméan jasenista lilkketoimintajohtoon kuuluvat jasenet. Tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet
sisaltavat vain lisdeldkkeet.
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Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet sisaltavat palkan ja etuuksien lisaksi tulospalkkiot seké bo-
nuspalkkiot. Johdon palkkoihin ja muihin lyhytaikaisiin tydsuhde-etuuksiin sisaltyy toimitusjohtajan osal-
ta peruspalkkaa 300,5 (300,4) tuhatta euroa. Liséksi vuonna 2018 toimitusjohtajalle maksettiin bonusta
300,0 (280,0) tuhatta euroa vuodelta 2017.

Toimitusjohtajan irtisanomisaika on kuusi kuukautta ja yrityksen irtisanoessa toimitusjohtajan maksetta-
va erokorvaus vastaa 12 kuukauden palkkaa. Eldkeika vastaa Suomen lakisdateista eldketurvaa.

Vuonna 2018 konsernitilinpaatdkseen sisdltyy konsernin emoyritys Mehildinen Oy sekd seuraavat tytdryritykset

Tytaryritykset Kotipaikka Omistus (%) Osuus aanivallasta (%)
Desiker-Aurinkoméaki Oy Helsinki 100 100
Enonkosken Hoiva Oy P Enonkoski 100 100
Familar Oy Helsinki 100 100
Haapajarven Kimppakoti Oy Haapajarvi 100 100
Hoitokoti Poppeli Oy " Suonenjoki 100 100
Hoiva Mehilainen Oy Helsinki 100 100
Hoivakoti Auringonnousu Oy Myrskyla 100 100
Huoltsikka Oy P Mikkeli 100 100
ISH-Kiinteistot Oy Joensuu 100 100
Itd-Suomen Hoitokodit Oy Joensuu 100 100
Ita-Uudenmaan Palvelukoti Oy Loviisa 100 100
Jatkopolut Oy " Kuopio 100 100
JP-Tyopaja Oy Joutseno 100 100
Kalasataman Asumispalvelut Oy P Helsinki 100 100
Kaunummen Koti Oy " Eurajoki 100 100
Kiikan Palvelukoti Oy Sastamala 100 100
Koillismaan Terveys Oy " Kuusamo 100 100
Kormel Oy Kouvola 100 100
Kotipalvelu Mehildinen Oy Espoo 100 100
Kuivannon Kotosa Oy " Riihimaki 100 100
Kuntoutumiskoti Meininki Oy » Lappeenranta 100 100
Kymen Nuorten Asema Oy litti 100 100
Lapin Laakéarikeskus Oy Rovaniemi 100 100
Lappeenrannan Palvelukoti Oy Lappeenranta 100 100
Lastensuojelulaitos Eemeli Oy Harjavalta 100 100
Mainio Care Oy Helsinki 100 100
Mehildinen Arwola Oy Akaa 100 100
Mehilainen Eesti OU Tallinna 100 100
Mehildinen Hoivapalvelut Oy Helsinki 100 100
Mehildinen Lansi-Pohja Oy Kemi 81 81
Mehildinen Raija Oy Hausjarvi 100 100
Mehildinen Terveyspalvelut Oy Helsinki 100 100
OIVA Riihi Oy Kuopio 100 100
OmaPartners Oy Helsinki 59 55,4
Oulun Palvelukoti Oy P Oulu 100 100
Oy Medicum Services Ab P Espoo 100 100
Palvelukoti Eloranta Oy ” Pielavesi 100 100
Palvelukoti Huvikumpu Oy " Riihimaki 100 100
Palvelutalo Kotiranta Oy Eno 100 100
Perhe- ja Palvelukodit Suomalainen Oy Kuopio 100 100
Perhekoti Jaaskeldinen Oy " Hameenlinna 100 100
Pienryhmakoti Havuméaki Oy Mikkeli 100 100
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Tytaryritykset Kotipaikka Omistus (%) Osuus danivallasta (%)
Pihlajakoti Oy " Espoo 100 100
Porvoon Laakarikeskus Oy " Porvoo 100 100
Porvoon Rontgen Oy P Porvoo 100 100
Recare Oy ” Merikarvia 100 100
Riekkomaen Palvelu Oy Rauma 100 100
Simikaaren Perhekoti Oy P Ylivieska 100 100
SM Amiprix Oy Raahe 100 100
Sosiaalipalvelut Jussila Oy Haapajarvi 100 100
Sosiaalipalvelut Leenala Oy " Haapajarvi 100 100
Sosiaalipalvelut Tahtoranta Oy " Haapajarvi 100 100
Stoma Klinikat Oy P Helsinki 100 100
Tahtokodit Oy P Haapajarvi 100 100
Toivonlahti Oy Joensuu 100 100
Vakka-Suomen Laakarikeskus Oy Uusikaupunki 100 100
Viitasaaren Ruustinna Oy Viitasaari 100 100
Vuonna 2018 fuusioidut tytaryritykset Kotipaikka

Eldamantalo Oy Espoo

Fosigma Holding Oy Helsinki

Hoivakoti Atzalea Oy Vantaa

Hameen Tukikoti Oy

Hameenlinna

Joutsan Kartanokoti Oy 2 Jyvaskyla
Kouvolan Laakarikeskus Qy 2 Kouvola
MilaPro Oy Lieto
Palmukoti Oy Helsinki
SAP-Care Oy Kaarina
VITA Laakéariasema Oy 2 Helsinki
Vuonna 2018 puretut tytaryritykset Kotipaikka
Vaestoliiton Klinikat Oy Helsinki
Osakkuusyritykset Kotipaikka
Laser-Porus Oy Oulu
HYKSin kliiniset palvelut Oy Helsinki
Orton Oy Helsinki

Y Hankinta vuonna 2018
2 Fuusioitu emoyritykseen

Tiedot yrityshankinnoista on esitetty liitetiedossa 3.
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25. Vastuusitoumukset

Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella maksettavat vahimmaisvuokrat 31.12.

Konserni vuokralleottajana

Toimitilavuokrat Konserni Emoyritys

1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Yhden vuoden kuluessa 75633 65 404 33475 31539
2-5 vuoden kuluessa 245578 201294 98 866 81861
Yli viiden vuoden kuluessa 305 846 253823 93126 71423
Yhteensa 627 057 520 521 225 466 184 823
Muut vuokrat Konserni Emoyritys

1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Yhden vuoden kuluessa 1195 1526 619 1046
2-5 vuoden kuluessa 971 1308 489 857
Yhteensa 2165 2834 1108 1903

Konserni vuokralleantajana

Konserni Emoyritys
1000 euroa 2018 2017 2018 2017
Yhden vuoden kuluessa 718 973 450 490
2-5 vuoden kuluessa 799 1321 799 1123
Yli viiden vuoden kuluessa 196 294 196 294
Yhteensa 1713 2588 1446 1907

Konserni on ottanut vuokralle 1ahes kaikki kayttdmansa toimitilat. Vuokravastuiden maara on kasvanut
merkittavasti konsernin yrityshankintojen ja laajentumisen seurauksena. Vuokravastuut liittyvat uusiin hoi-
vakoteihin, ladkarikeskuksiin sekd hammaslaakariyksikodihin, Maariltdan merkittavimpien vuokrasopimusten
pituudet vaihtelevat paasaantodisesti viidesta viiteentoista vuoteen. Suureen osaan vuokrasopimuksista
sisaltyy indeksiehto ja osaan liittyy mahdollisuus jatkaa sopimusta alkuperaisen paattymispaivan jalkeen.
Konserni on edelleenvuokrannut yksittaisia toimitiloja, jotka eivat ole liiketoiminnan kaytossa.

Mehilainen Terveyspalvelut Oy:lld on ulkoistamissopimukseen liittyva vuokravastuu, noin mil-
joona euroa vuodessa vuoteen 2026 asti. Yritykselld on oikeus laskuttaa vuokra edelleen sopimus-
osapuolelta osana ulkoistamissopimusta, eikd vastuuta ole tastd syysta sisallytetty ylla esitettyihin
lukuihin.

Osana normaalia liiketoimintaa konserni on tehnyt indikatiivisia tarjouksia hoivakiinteistdista ja naista
sitovaksi luokiteltu oli Someron hoivakiinteistd, jossa vuokrien nykyarvo noin 11 miljoonaa euroa. Lisaksi
konsernilla oli tilikauden paatdoshetkelld noin 4,5 miljoonan euron edestéa erilaisiin remontteihin ja yksikdi-
den avaamisiin liittyvia investointisitoumuksia.

Kaudella kuluksi kirjattujen vuokrien maara on esitetty liitetiedossa 7 ja vuokratuotot liitetiedossa 4.
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Vakuudet ja muut vastuusitoumukset Konserni Emoyritys

1000 euroa 2018 2017 2018 2017

Omasta ja muiden puolesta annetut vakuudet

Yrityskiinnitykset 8 463 037 975630 1410 500 795 600
Pantatut tytaryritysosakkeet P 46 785 72 881 210 043
Pantatut saamiset Mehildinen Yhtyma Oy-konserniyrityksilta 713 64 234

Pantatut pankkitilit » 163 98

Talletus vuokrasopimuksen vakuutena 1002 805 398 328
Pantatut muut osakkeet 2 449

Toimisto- ja liiketilan kiinnitys * 1800

Yhteensa 8 465 364 1025 021 1548111 1005 971

D Pantatut tytaryhtidosakkeet sekd konsernin yrityskiinnityksista 8 463 miljoonaa euroa ovat lainajarjestelyn vakuutena.
Yrityskiinnitykset sisaltavat myos 0,04 (0,6) miljoonan euron edesta ostettujen yritysten vakuuksia, jotka ovat palautuneet
tilikauden jalkeen tai kuoletettavina tilikauden vaihtuessa. Taulukossa on esitetty pantatut tytaryritysosakkeet yhtidista, joihin
ei kohdistu yrityskiinnitysta. Valmiusluotosta oli tilikauden paattyessa kaytdssa 3,9 miljoonaa euroa takausjarjestelyihin seka
2,2 miljoonaa euroa konsernitiliin (negatiivinen saldo per 31.12.2018). Vuoden 2017 tilinpaatdoksessa pantatut
tytaryhtivosakkeet seka konsernin yrityskiinnityksista 975 miljoonaa euroa olivat aikaisemman lainajarjestelyn vakuutena.

2 Pihlajakoti Oy:n pankkitakausten vakuutena (0,42 miljoonaa euroa) seka Palvelukoti Eloranta Oy:n jo vuonna 2018 takaisin-
maksettujen lainojen vakuutena (0,03 miljoonaa euroa). Palvelukoti Eloranta Oy:n vakuus on palautunut helmikuussa 2019.

»  Toimisto- ja liiketilan kiinnitys on yrityskaupan mukana tullut yleisvakuus, johon liittyvéa laina on maksettu pois vuonna 2017.
Vakuus on vapautettu tammikuussa 2018.

Muut vastuut

Konserni on tavanomaiseen liiketoimintaansa liittyen osallisena erinaisissa oikeuskasittelyissa. Niilla ei arvi-
oida olevan olennaista vaikutusta konsernin tulokseen tai taloudelliseen asemaan. Verotukseen liittyvasta
riita-asiasta on lisatietoja liitetiedossa 9.

Konserniyritys Hoiva Mehildinen Oy:lla on vuokrasopimuksen paattymiseen liittyva arviolta 0,2 miljoo-
nan euron velvoite saattaa maa-alueet vuokrauksen edeltdmistd vastaavaan tilaan. Vuokrasopimus on
pitkdaikainen eika vuokranantaja ole ilmaissut aietta muuttaa alueen kayttdtarkoitusta, joten velvoitetta ei
ole sisallytetty konsernin tuloslaskelmaan tai taseeseen.
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26. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Konserni

1000 euroa 2018 2017
Yrityskauppoihin liittyvat tuotot 777 199
Yrityskauppoihin liittyvat kulut -1847 -2 268
Liiketoimintojen integroimisesta ja uudelleenjarjestelyista aiheutuneet ja muut 9713 5774
vertailukelpoisuuteen vaikuttavat kulut

Arvonalentumiset -453
Yhteensa -10 783 -8 296

Vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisaltyvat poikkeukselliset tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumat-
tomat tapahtumat, kuten yrityskauppoihin littyvat kulut ja tuotot, joita ovat varainsiirtoverot, asiantuntija-
palkkiot, ehdollisten vastikkeiden kdyvan arvon muutokset ja muut kaupan seurauksena syntyneet kulut,
liiketoimintojen integroimisesta ja toiminnan uudelleenjarjestelyista aiheutuneet kulut, kuten toimipaikkojen
yvhdistelystad aiheutuneet kulut, tyhjiksi jaaneista toimitiloista tehdyt vuokrakuluvaraukset ja toiminnan tehos-
tamiseen liittyvat kulut, seka arvonalentumiset. Vuonna 2018 erdan Liiketoimintojen integroimisesta ja uu-
delleenjarjestelyista aiheutuneet ja muut vertailukelpoisuuteen vaikuttavat kulut sisaltyy 1,5 miljoonaa euroa
laajuudeltaan tavanomaisista poikkeavien ulkoistussopimusten kaynnistamisvaiheisiin liittyvia kustannuksia.

Konserni
1000 euroa 2018 2017
Liiketoiminnan muut tuotot 777 199
Materiaalit ja palvelut -272 -239
Tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut -37.3 -160
Poistot ja arvonalentumiset -453
Liiketoiminnan muut kulut -10 915 -7 642
Yhteensa -10 783 -8 296

27. Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

Mehildinen osti ikdantyneiden asumispalveluita tarjoavan Hoivakoti Kultarusko Oy:n 1.2.2019.

Mehildinen hankki Laakarikeskus Wiljamin tydterveysasemaliiketoiminnan 15.2.2019 tehdylla
lilketoimintakaupalla.

Mehildinen myi osuutensa Orton Oy:sta 25.2.2019.

Mehildinen on allekirjoittanut sopimuksen Alkdent Oy:n liiketoiminnan hankinnasta 25.2.2019. Kaupan
arvioitu toteutumishetki on 1.5.2019.

Mehilainen myi osuutensa Kiinteistd Oy Porvoon Laakaritalosta 28.2.2019.

Mehildinen osti mielenterveyskuntoutusta seka ikdantyneiden ja vammaisten asumispalveluita tarjoavan
Tuusulan Kerttuli Oy:n 1.3.2019.

Mehilainen hankki Pienkoti Akseliinan ikadantyneiden asumispalveluliiketoiminnan 1.3.2019 tehdylla
liiketoimintakaupalla.

Mehildinen hankki suun terveydenhoidon palveluita tarjoavien Hammashoito Timo Kaitemo Oy:n ja Raja-
torpan Hammaslaakariasema Oy:n lilketoiminnot 25.3.2019.

Konsernirakennetta yksinkertaistettiin fuusioimalla Porvoon Laakarikeskus Oy ja Porvoon Réntgen Oy
emoyhtiodnsa Mehildinen Oy:66n 1.1.2019, Pihlajakoti Oy emoyhtiddnsa Mehildainen Hoivapalvelut Oy:66n
28.2.2019 ja Stoma Klinikat Oy emoyhtiédnsa Mehildinen Oy:66n 28.2.2019.

Mehildinen on allekirjoittanut sopimuksen Ladkarikeskus Tuma Oy:n ostosta 28.3.2019. Kauppa astuu
voimaan 1.4.2019.
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Hallituksen voitonjakoehdotus

Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, etta tilikauden tuloksesta
ei jaeta osinkoa ja tulos siirretdan kertyneet voittovarat -tilille.

TILINPAATOKSEN JA TOIMINTAKERTOMUKSEN ALLEKIRJOITUKSET

Helsinki, 29. paivana maaliskuuta 2019

Janne-Olli Jarvenpaa
hallituksen puheenjohtaja, toimitusjohtaja

Sami Koski
hallituksen jasen

Herkko Soininen
hallituksen jasen

TILINTARKASTAJAN TILINPAATOSMERKINTA

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndaan annettu kertomus.

Helsinki, 29. paivana maaliskuuta 2019

Ernst & Young Oy

Tilintarkastusyhteis®

Mikko Rytilahti
KHT
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Tilintarkastuskertomus

Mehildinen Oy:n yhtiokokoukselle

Tilinpaatoksen tilintarkastus

Lausunto
Olemme tilintarkastaneet Mehildinen Oy:n (y-tunnus 1927556-5) tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.- 31.12.2018.
Tilinpaatods sisaltaa seka konsernin ettd emoyhtion taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman
oman paaoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja liitetiedot, mukaan lukien yhteenveto merkittavimmista
tilinpaatdksen laatimisperiaatteista.

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittadvan kuvan konsernin sekd emoyhtion
taloudellisesta asemasta, toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttdéon hyvaksyttyjen kansainva-
listen tilinpaatodsstandardien (IFRS) mukaisesti ja tayttaa lakisdateiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hy-
van tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiammme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvol-
lisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserniyrityksista niiden Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut nai-
den vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen laatimisesta siten, etta tilinpaatds antaa oikean ja riit-
tavan kuvan EU:ssa kayttdéon hyvaksyttyjen kansainvéalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti ja
siten, etta tilinpaatds tayttaa lakisaateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myds sellai-
sesta sisdisesta valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatdksen, jossa ei ole
vaarinkaytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatdsta laatiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtidon ja konsernin
kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuu-
teen ja siihen, etta tilinpaatds on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpdatds laaditaan toimin-
nan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtid tai konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei
ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpdatoksen tilintarkastuksessa
Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatdksessa kokonaisuutena vaarinkay-
toksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyyttd, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa
lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siitd, ettd olennainen
virheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Vir-
heellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytdksesta tai virheestd, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
vksin tai yhdessa voitaisiin kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatdksiin, joita kayttajat tekevat
tilinpaatdksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, etta kadytamme ammatillista harkintaa ja
sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

e tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytdksesta tai virheesta johtuvat tilinpaatdksen olennaisen virheel-
lisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita ja
hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.
Riski siita, etta vaarinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi kuin
riski siita, ettd virheestad johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkaytdkseen voi
littya yhteistoimintaa, vaarentamista, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen
esittamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.
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* muodostamme késityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisesta valvonnasta pystyaksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina tarkoituk-
sessa, ettd pystyisimme antamaan lausunnon emoyhtidn tai konsernin sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

e arvioimme sovellettujen tilinpaatdoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta sekd johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

* teemme johtopaatdksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatos
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin pe-
rusteella johtopaatdksen siitad, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista epa-
varmuutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epailla emoyhtion tai konsernin kykya jatkaa toimintaansa.
Jos johtopaatdksemme on, ettd olennaista epavarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkas-
tuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpaatdoksessa esitettaviin tietoihin
tai, jos epavarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittavia, mukauttaa lausuntomme. Johtopaatdéksemme
perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispdivadan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin.
Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtid tai konserni pysty
jatkamaan toimintaansa.

e arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatdksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittamistapaa,
rakennetta ja sisaltda ja sita, kuvastaako tilinpaatds sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten,
ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan.

¢ hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia konserniin kuuluvia yh-
teisdja tai liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta pystydksemme antamaan lausunnon
konsernitilinpaatdoksesta. Vastaamme konsernin tilintarkastuksen ohjauksesta, valvonnasta ja suoritta-
misesta. Vastaamme tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoi-
tuksesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan mer-
kittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

MUUT RAPORTOINTIVELVOITTEET

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toimintakertomuk-
sen ja vuosikertomukseen sisaltyvan informaation, mutta se ei sisalla tilinpaatdstd eika sitd koskevaa
tilintarkastuskertomustamme.

Tilinpaatdsta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata teh-
dessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatdoksen tai tilintarkastusta suo-
ritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista.
Toimintakertomuksen osalta velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen
laatimiseen sovellettavien s&anndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja
ettd toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sddnndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tydn perusteella johtopaatdoksen, ettd muussa informaatiossa on olennai-
nen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilld ei ole tdman asian suhteen raportoitavaa.

Helsinki, 29. paivana maaliskuuta 2019

Ernst & Young Oy

tilintarkastusyhteiso

Mikko Rytilahti
KHT
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VUOSIKERTOMUS 2018 Tunnusluvut Tunnusluvut VUOSIKERTOMUS 2018

Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

2018 2017 2016

o Tilikauden tulos
OMAN PAAOMAN TUOTTO (ROE) % = x 100
Oma pa&doma yhteensé (kauden alun ja lopun keskiarvo)

Liikevaihto, 1000 euroa 915 922 755544 590 090
Oikaistu kayttokate, 1000 euroa ? 108 083 92 797 64 358
<% Tulos ennen veroja + rahoituskulut
% liikevaihdosta ns 12,3 10,9 SF‘QJO?'TO/ETUN PAAOMAN TUOTTO - X100
¢ )% (Taseen loppusumma - korottomat velat) (kauden alun ja lopun keskiarvo)
Kayttokate (EBITDA), 1000 euroa 97 300 84 954 55942
% liikevaihdosta 10,6 1,2 9,5

Oma paaoma yhteensa
Oikaistu EBITA, 1000 euroa 84 755 73254 47 057 OMAVARAISUUSASTE % = x 100

Taseen loppusumma - saadut ennakot

% liikevaihdosta 9,3 9,7 8,0
EBITA, 1000 euroa 73972 65 41 38 641
Korolliset velat - (korolliset saamiset + rahavarat)
% liikevaihdosta 8.1 8.7 6.5 NETTOVELKAANTUMISASTE = X100
N ; (GEARING) % Oma padoma yhteensa
Liikevoitto, 1000 euroa 68 364 59 440 33103
% liikevaihdosta 7.5 7.9 5,6
Tilikauden voitto, 1000 euroa 27 304 37 406 13190 KAYTTOKATE (EBITDA) = Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset
Oman padoman tuotto (ROE) % 23,0 43,0 37,0
Sijoitetun padoman tuotto (ROI) % 14,7 14,0 9,7
Taseen loppusumma, 1000 euroa 669 766 576 396 498 089 OIKAISTU KAYTTOKATE _ Liikevoitto + poistotja arvona\entunﬁ}wset + kayttokatteen
vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat
Oma padoma, 1000 euroa 131979 105 551 68 369
Investoinnit, 1000 euroa 35230 22122 17 971
% liikevaihdosta 3,9 2,9 3,0 EBITA = EBITDA - (poistot - yrityskaupoista syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistot)
Omavaraisuusaste % 19,7 18,3 13,7
Nettovelkaantumisaste (gearing) % 275,2 300,2 419,8
Korolliset nettovelat, 1000 euroa 363194 316 840 287 012 OIKAISTU EBITA _ EBITDA - (DO'\S'E.Ot - yrityskaupoista syntyneide"n aineettomien hyddykkeiden poistot)
+ EBITA:Nn vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat
Henkildstd keskimaarin, hlo 7 310 5888 4502
Liikevaihto / henkilostd keskiméaarin, 1 000 euroa 125 128 131
KOROLLISET NETTOVELAT = Korolliset velat - (korolliset saamiset + rahavarat)
D Oikaistuun kayttokatteeseen ja EBITA:an sisaltyvat oikaisut on esitetty tilinpaatdksen liitetiedossa 26. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat.
KOROTTOMAT VELAT = Velat yhteensa - korolliset velat
HENKILOSTO KESKIMAARIN _ Keskiarvo laskettu kuukauden henkiléstémaarien keskiarvona

(henkilotydvuosiksi muutettuna)
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VUOSIKERTOMUS 2018 Tunnusluvut

Tunnuslukujen tasmaytys IFRS-tilinpaatéslukuihin

1000 euroa

Sijoitetun pddoman tuotto (ROI) %

Tulos ennen veroja 47 016 45148
Rahoituskulut 24760 15142
Taseen loppusumma 1.1. 576 396 498 089
Korottomat velat 1.1. -117 282 -98 696
Taseen loppusumma 31.12. 669 766 576 396
Korottomat velat 31.12. -149 759 -7 282
Sijoitetun pddoman tuotto (ROI) % 14,7 14,0

Omavaraisuusaste %

Oma paaoma yhteensa 131979 105 551
Taseen loppusumma 669 766 576 396
Saadut ennakot -286 -957

Omavaraisuusaste % 19,7 18,3

Nettovelkaantumisaste (geari

Korolliset velat 388 028 353564
Korolliset saamiset -4145 -4 760
Rahavarat -20 689 -31964
Korolliset nettovelat 363194 316 840
Oma paaoma yhteensa 131979 105 551
Nettovelkaantumisaste (geari 275,2 300,2

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat
Yrityskauppoihin liittyvat tuotot
Yrityskauppoihin liittyvat kulut

Liiketoimintojen integroimisesta ja uudelleenjarjestelyista aiheutuneet
ja muut vertailukelpoisuuteen vaikuttavat kulut

Kayttokatteen ja EBITA:n vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat
Arvonalentumiset

Liikevoiton vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt

Kayttokate (EBITDA) ja oikaistu kdyttokate (EBITDA)

Liikevoitto 68 364
Poistot ja arvonalentumiset 28 935
Kayttokate (EBITDA) 97 300
Kayttokatteen vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 10 783

Oikaistu kdyttdkate (EBITDA) 108 083

EBITA ja oikaistu EBITA

Kayttokate (EBITDA)

Poistot

Yrityskaupoista syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistot
EBITA

EBITA:n vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Oikaistu EBITA






