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Asuntosijoitusyhtié Kouvolan Asunnot Oy siirsi tydéterveyshuollon palvelut
Mehildiseen reilu vuosi sitten. Kokemukset tyéntekijéoiden terveyden
kokonaisvaltaisesta seurannasta ovat olleet rohkaisevia.

- Meité on yhtidén kokoon n&hden lopulta aika

pieni porukka. Kun henkil6 sairastuu tai oireilee
jonkin muun asian takia, niin hénet pitaa saada
mahdollisimman nopeasti takaisin tydkuntoon, sanoo
Kouvolan Asunnot Oy:n toimitusjohtaja Auvo Viiru.

Vuokra-asumiseen keskittynyt Kouvolan Asunnot
tyollistéda 23 henkea asiakaspalvelun, taloushallinnon
ja teknisten palveluiden parissa. Yhtié vastaa

4 300 asunnon vuokrauksesta ja yllapidosta
Kouvolassa. Tyodtekijdiden parista alkoi kantautua
tyytymattomyytta edellista tydterveyshuollon
kumppania kohtaan.

- Aika monella alkoi olla henkildstdkyselyissa
sellaisia kommentteja, ettd ei saada aikoja, kun niita
tarvittaisiin, Viiru kertoo.

Kouvolan Asunnot Oy paatyi vaihtamaan
tyéterveyshuollon tarjoajaa kokonaan. Mehilainen
otti uuden asiakkaan vastaan vahvan kokemuksen
mukanaan tuomalla rutiinilla: Kouvolan Asuntojen
tyontekijat kutsuttiin tutustumaan tiloihin ja
yrityksen johdon kanssa laadittiin yhteinen
toimintasuunnitelma.

- Kaytiin avoimet keskustelut siitd, mita haetaan puo-
lin ja toisin terveydenhuollolta. Vastaavasti meille ker-
rottiin, mika on tyodterveyshuollon tarkoitus: jokaisella
on oikeus saada hoitoa heti, kun on sen tarpeessa.

Samalla kayttoon otettiin sdhkdinen YritysMehilainen-
palvelu, joka auttaa seuraamaan sairaspoissaolojen
kehittymista ja syita, vaikka yksittaisen henkiléon

tiedot ovatkin Mehildisen ja asiakkaan valinen asia.

- Voidaan palvelun avulla ehkaista sairaspoissaoloja.
Huomattiin esimerkiksi, ettd istumatyd aiheuttaa
oireita, niin hankimme sahkdpodytia, joiden &aressa voi
valilla seista ja tehda toita, Auvo sanoo.

Yhteydenpitoa ldakarikeskuksen ja yritysasiakkaan
valilla ei suinkaan kayda pelkan verkon vélityksella,
vaan tyodterveyshuoltoon sisaltyy saanndlliset
seurantapalaverit, joihin osallistuu vastuuhenkildita
seka Mehildisesta ettda Kouvolan Asunnoista.
Seurantapalavereissa kaydaan lapi seka mennytta
ettd tulevaa: missa on jo onnistuttu ja minkalaisiin
asioihin tulisi kiinnittda huomiota jatkossa.

- Tama on erittain hyva kaytanto, silla usein palaveri
kutsutaan kokoon vasta siina vaiheessa, kun on jo
vahan myohaista.

Mehildisen koko maan kattava verkosto toimipisteita
saa Auvolta kehuja osakseen. Tydntekijdéiden tervey-
denhuolto jarjestyy myds lomien ja tydmatkojen
aikana lahes missa tahansa pdin Suomea.

Kouvolassa Mehildisen toimitilat sijaitsevat keskeisella
paikalla 1dahella Kouvolan Asuntojen toimitiloja.
Laakarikeskuksella onkin valtakunnallisesta
toiminnastaan huolimatta vahva paikallistuntemus,
Auvo Viiru sanoo.

- Osaa henkil6kunnasta ehka vahan jannitti, kun
vaihtui [aakarit ja muut yhteyshenkildt. Mutta
ensimmaisessa infotilaisuudessa he totesivat, etta
taalldahan nakyy ihan tuttuja naamoja!

Lue lisda Mehildisen tyoelamaéapalveluista osoitteessa www.mehilainen.fi




